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Editorial

EQUIPE Este informativo é uma iniciativa da Geréncia de Vigilancia de Riscos e Nucleo

de Seguranca do Paciente (GVR/NSP - HGP), e tem por objetivo fornecer in-
Ana Paula Rosal formagdes para auxiliar na promogao da cultura de seguranga organizacional,
Matos considerando que instituicoes comprometidas com a seguranga do paciente

- SR desenvolvem politicas que minimizam a ocorréncia de eventos nao esperados,
ayse Lulza de . . . ~ . ~
/ monitoram continuamente seus riscos, promovem educagao e comunicagao
G. Souza

permanente entre os co- laboradores. O GVR/NSP do

foi reestruturado em novem-
- vo de coordenar e gerenciar

Giselle Pinheiro Hospital Geral de Palmas |
L. A. Gomes bro de 2017, com objeti- !
as agoes relacionadas
Michelle de Je- te, colaboradores, pacien-

' com a seguranga do pacien-
tes e acompanhantes. Este
sus P. F. de A- boletim de veiculagio in- terna, sera publicado trimes-

raujo tralmente, com seus con- G : Nsp teldos distribuidos em se-
¢oes. Serao disponibiliza- VRI dos espagos de divulgagao de

Pedro Augusto - . . . ~
indicadores de seguranga e qualidade, conceitos e discussoes sobre seguranga

R CaEaEE do paciente e praticas organizacionais exigidas para acreditagao hospitalar, te-

mas de atualizagao multidisciplinar em saude e um espago do colaborador para
relatos, percepgoes e vivéncias sobre a seguranca do paciente no HGP. Este
boletim é uma estratégia ampla de comunicagao entre os que fazem o dia a dia
de um dos maiores Hospitais de Referéncia do estado do Tocantins, como ele-

'Estudio IBEAS. Preva- mento fundamental para contribuir com a nossa missao de “ prestar assisténcia

SEEESEEREES  de qualidade, geragdo de conhecimento e responsabilidade social”.

sos en hopitales de X |

Latinoamérica. Boa leitura!

[internet]. Espanha; " "
S T De cada dez pacientes atendidos em hospitais, .
2018]. Disponivel em: |8 :
https:// : 01 sofrerd algum tipo dano, sendo 60% preveniveis' -
www.minsalud.gov.co/ . :
sitesdrid/istst : Adote agoes seguras! :
BibliotecaDigital/RIDE/ |8 .

DE/CA/resultados-  EEEEEREEEEEEEE N T

estudio-ibeas.pdf.
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CONHECA NOSSOS PROTOCOLOS

Em 2013, foi langado pelo Ministério da Saude, o Programa Nacional de
Seguranga do Paciente (Portaria MS/GM n° 529, de |° de abril de 2013), des-
tacando-se a implantagao das 06 Metas de Seguranga, com fo-

SEGU RANCA co nos problemas de maior incidéncia.
DO PACIENTE Neste contexto, diversas estratégias tem sido desenvolvidas

no HGP: Reestruturacao do GVR/NSP (Portaria Interna n°l3,
1 Identificar corretamenta o paciente. de 20 de agosto de 20'8), Construgao e implementagio da

| 2 Molhorar's ORI Politica de Segurancga do Paciente e do Plano de Seguranca do
entre profissionais de Saude.

3 Melhorar a seguranga na prescrigio, no uso L. . ~ . . .
¢ na adminisiragdo de medicamentos. .ranga, com foco inicial na ldentificagio do Paciente, Cirurgia

4 e LEU LR TS Segura e Prevencgao de Quedas e Lesdao por Pressao; Atualiza-

procedimenio & paciente cometos.

gy e e
5 Higienizar a3 méos para evitar infezgdea.

— Nota: Protocolos disponiveis na intranet do HGP.
6 Reduzir isco de quedase Uiceras per pressdo. | I S S IS S

' Paciente; Elaboragao e implementagao dos protocolos de segu- I

Melhorar sua vida, nosso compromisso.

Acesen » shar s sssdegrelelapeancadipsian i,

=== NOTIFICACOES - GVR/NSP e
o

Evento Adverso Como notificar?

I. Imprimir o formulario de notificagao de incidentes ou queixa

Constitui em qual- técnica disponivel em intranet.hgpnet.to.gov.br; 2. Preencher corretamen-
quer ocorréncia des- te todas as informacgoes; 3. Depositar nas caixas de notificagoes disponiveis
favoravel ao pacien- nos diversos setores. As notificagdes recebidas serao: identificadas, analisa-

te, colaborador, usu- das, avaliadas, tratadas, monitoradas e comunicadas pelo GVR/NSP.

ario ou ambiente da Os graficos | e 2
apresentam dados

Graficol-NumerodeNotificagoes Recebidas

organizacao com pela GVR - 2018

sobre as notificagoes
. dos meses de abril a
al ou potencial.

julho de 2018, em um 80 79
(OMS, 2012) ] de o /

total 149 regis-
0 /

tros.
Grafico 2 - Percentual do Grupode 20 /
0 - 2

Incidentes Notificados
Abril Maio Junho Julho

dano temporario re- 100

Quantidade

® Circunstancia Fonte: banco de dados GVR

Notificavel

Near Miss

Incidente sem
Dano

B Evento Adverso  Evento Adverso (EAs).

O grifico 2 evidencia maior incidéncia de

1%

Fonte: banco de dados GVR
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Grafico 3 - Percentual de NotificacOes
relativas a Acidente do Doente
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1A Das 66 notificacoes As LPP em estagio 3
relativas ao e 4 sdo Danos
M Lesdo por . q
Pressio Acidente do Graves ao paciente
® Queda Doente, 59 (89%) e de notifica¢do
foram Lesao por obrigatéria para
= Qutros

Pressao (LPP)
(Grafico 3).

ANVISA.

__Fonte: banco de dados GVR

Grifico 4 - Percentual de Notificagoes
relativas a Recursos/Gest3do Organizacional

das 56
notificagdes classificadas como incidentes
relacionados a Recursos/ Gestao
Organizacional, o Risco de Queda foi a
circunstancia notificavel com  maior
recorréncia, correspondendo a 35 (67%)
dos casos notificados.

O Grifico 4 evidencia que

5%

W Risco de Queda

M Risco de LPP

& Insuficiéncia de
servidores

B Qutros

Fonte: banco de dados GVR

Grafico5 - Percentual do Grau de Dano dos
Eventos Adversos

As notificacoes das
Dos 70 eventos adversos fica

notificados, 43 (61%)
contribuiram ou

falhas permitem
compreender a

" Leve magnitude do

problema, aprender
com o erro, definir

provocaram danos graves

B Moderado | 2o paciente (Grifico 5).

e implementar
melhores praticas

u Grave

B Obito

Fonte:banco de dados GVR

No Grafico 6 observa-se os setores que mais notificaram incidentes.

Grafico 6 - Numero de Notificagdes por Setor
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EDUCACAO ORGANIZACIONAL

(BT oG

&

I" Oficina para Lideres — HGP: Construgio Coletiva dos
protocolos prioritarios que alicercam a cultura de Se-

I gurancga do Paciente

Apresentagdo de trabalho cientifico no 16° Encontro

da Rede Sentinela -ANVISA
IS I B B B EEEESS S B B .

- Em parceria com o NEP, Direcao do HGP, REBRAENSP - Nucleo Pal-

Ficha Catalografica

mas, Grupo de Estudos e Pesquisa Interdisciplinar em Seguranca do Pa-
ciente (GEPSP - UFT) e diversas instituicoes de ensino sera langado o

Programa de Educagao Permanente do GVR/NSP - HGP.

- Premiagao em parceria com a Diregao/HGP para as equipes com mai-
or adesao as agoes de melhoria e seguranga do paciente.

- Implementagao do Censo de Riscos para acompanhamento dos indica-
dores de gestao.

Geréncia de Vigilancia de Riscos
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