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Estado do Tocantins

Assunto: Agendamento de visitas pelos municipios a area técnica das
arboviroses.

Senhores(as) Secretarios(as),

Considerando a rotina de trabalho interno da Geréncia de
Vigilancia Epidemiolégica das Arboviroses (GVEA), a qual envolve recebimento
de dados, tabulacdo, analise e divulgagdo dos mesmos;

Considerando todo o apoio técnico aos municipios realizado de
forma presencial, por telefones, por e-mails e por aplicativo social;

Considerando o apoio técnico e operacional ativo realizado pela
GVEA durante assessorias, supervisdes, investigacbes, reunides e
capacitagbes, ou seja, atividades externas que dividem a equipe e reduzem o
nuamero de técnicos disponiveis para atendimento das demandas diarias;

Considerando, em suma, que estas atividades rotineiras tem sido
impactadas pela elevada procura dos municipios por informagdes
complementares devido a introdugdo do novo sistema de monitoramento das
visitas domiciliares (SisPNCD), ofertado em 09 momentos de capacitagao
diferentes em 2017, e a limitagcdo da area técnica em atender a todas as
demandas espontaneas;

Considerando, finalmente, a necessidade de primar pela qualidade
dos servigos ofertados as equipes municipais e a populagéo por eles atendida.

A GVEA informa que, a partir de 15 de janeiro de 2018, as
atividades abaixo descritas que requerem visitas a esta geréncia (apoio
técnico presencial) deverao ser previamente agendadas, via telefone ou
email, e acordadas seguindo a disponibilidade das partes, solicitante e
solicitada.

Dentre estas atividades, citamos as:

- Orientagdes introdutérias quanto ao uso do SisPNCD;
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- Orientactes introdutc’:rias sobre o programa de vigilancia das
arboviroses (dengue, chikungunya, zika);
- Orientagdes introdutérias sobre o programa de febre amarela.

Secretaria da
Saude

Ressaltamos que as demais necessidades pontuais dos
municipios, as quais podem ser resolvidas rapidamente, ndo precisam de
agendamento, podendo ser atendidas presencialmente ou pelos meios de
comunicacao disponiveis ja citados neste documento.

Para informagdes adicionais, por gentileza, entre em contato com a
Geréncia de Vigilancia Epidemiolégica das Arboviroses pelos telefones 3218-
3374/4882/3210 ou pelo e-mail arbo.tocantins@gmail.com.

Atenciosamente,
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Superintendente de Vigilancia, Promg‘%o e Protegdo a Saude
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