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RELATÓRIO DE PEDIDOS DE ACESSO À INFORMAÇÃO E SOLICITANTES  

  

Período: Janeiro a Dezembro / 2020 

  

  

1. PEDIDOS  

  

1.1 Quantidade de pedidos de Acesso à Informação: 1.033 

  

Quantidade de pedidos registrados por mês  

  

Meses  Manifestações 

Janeiro/2020  74  

Fevereiro/2020  84  

Março/2020 101  

Abril/2020  85 

Maio/2020 67  

Junho/2020  102  

Julho/2020  88  

Agosto/2020  82  

Setembro/2020  78  

Outubro/2020  90 

Novembro/2020  109 

Dezembro/2020 73 

Total   
 Fonte: Sistema de Gestão de Ouvidoria – SGO.  

     
 Fonte: Sistema de Gestão de Ouvidoria – SGO.  
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1.2 Prazo de Atendimento  

Prazo  Quantidade  %  

Fechadas no prazo (incluídas as sobrestadas)  747 72 

Fechadas com atraso   243 24 

Em Aberto 43 4 

Total  1.033 100  
Fonte: Sistema de Gestão de Ouvidoria – SGO.  

  

1.3 Órgãos e Entidades demandados  

Órgão  Total  %  

1  Agência de Defesa Agropecuária do Estado do Tocantins   43 4,2 

2  Agência de Fomento do Estado do Tocantins   03 0,3 

3  Agência de Metrologia, Avaliação de Conformidade, 

Inovação e Tecnologia do Estado do Tocantins   

01 

0,1 

4  Agência de Mineração do Estado do Tocantins 01 0,1 

5 Agência de Tecnologia da Informação 29 2,8 

6 Agência Tocantinense de Regulação, Cont. e Fiscalização de 

Serviços Públicos   
11 

1,1 

7 Agência Tocantinense de Saneamento   11 1,1 

8  Agência Tocantinense de Transportes e Obras   50 4,8 

9  Casa Civil  32 3,1 

10  Casa Militar  08 0,8 

11 Companhia Imobiliária do Estado do Tocantins  05 0,5 

12 Controladoria-Geral do Estado  53 5,1 

13 Corpo de Bombeiros Militar do Estado do Tocantins  06 0,6 

14  Departamento Estadual de Trânsito  22 2,1 

15  Instituto de Desenvolvimento Rural do Estado do Tocantins  04 0,4 

16  Instituto de Gestão Previdenciária do Estado do Tocantins  03 0,3 

17  Instituto de Terras do Estado do Tocantins  24 2,3 
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18  Instituto Natureza do Tocantins  44 4,3 

19  Junta Comercial do Estado do Tocantins  06 0,6 

20  Outra Instância  02 0,2 

21  Polícia Militar do Estado do Tocantins  50 4,8 

22  Procuradoria Geral do Estado do Tocantins  14 1,4 

23  Secretaria da Administração  44 4,3 

24  Secretaria da Agricultura, Pecuária e Aquicultura  16 1,5 

25  Secretaria da Cidadania e Justiça   55 5,3 

26  Secretaria da Comunicação   12 1,2 

27  Secretaria da Educação, Juventude e Esportes   43 4,2 

28  Secretaria da Fazenda e Planejamento  123 11,9 

29  Secretaria da Indústria, Comércio e Serviços  30 2,9 

30  Secretaria de Infraestrutura, Cidades e Habitação  31 3,0 

31  Secretaria da Saúde  100 9,7 

32  Secretaria da Segurança Pública  79 7,6 

33  Secretaria Executiva de Governo  06 0,6 

34  Secretaria do Meio Ambiente e Recursos Hídricos  37 3,6 

35  Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento Social  15 1,5 

36  Universidade Estadual do Tocantins  20 1,9 

Total  1.033 100  

Fonte: Sistema de Gestão de Ouvidoria – SGO.  
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2. PERFIL DOS SOLICITANTES  

  

Tipo   Quantidade  

Pessoa Física  853 

Pessoa Jurídica  179  

Sigiloso 01 

Total  1.033 
Fonte: Sistema de Gestão de Ouvidoria – SGO.  

  

Sexo  Quantidade  Percentual (%)  

Masculino  608  59 

Feminino  260 25 

Não Informado  165  16 

Total  
  

1.428  
  

100  
  

Fonte: Sistema de Gestão de Ouvidoria – SGO.  

  

3. PEDIDOS POR LOCALIDADE  

  

  

ESTADO  
  

  

QUANTIDADE  

Tocantins  530  

São Paulo  174 

Rio de Janeiro  50 

Distrito Federal  46  

Minas Gerais  40 

Mato Grosso  38  

Paraná  34 

Goiás  30  

Rio Grande do Sul  29  

Pernambuco  18  

Santa Catarina  9 

Pará  7 

Rio Grande do Norte  7  

Ceará  6 

Maranhão  6 

Alagoas  03 

Espírito Santo  3 

Paraíba  03  

Total  1.033 
Fonte: Sistema de Gestão de Ouvidoria – SGO.   


