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1. APRESENTACAO/INTRODUCAO

O Plano de Contingéncia da Politica de Assisténcia Social para atuacao na situacao
de emergéncia em saude publica da doenca COVID — 19, elaborado pela Secretaria de
Trabalho e Assisténcia Social e aprovado pelo Conselho Estadual de Assisténcia Social-
CEAS/TO pela Resolugdo XX/2020, € o documento de referéncia da Politica de
Assisténcia Social, norteadora para todas as acdes realizadas no momento vivido de
emergéncia pela COVID 19, tendo como referéncia os Decretos do Estado do Tocantins
e as Legislacdes e orientagbes nacional, em especial as emitidas pelo Ministério da
Cidadania quanto a regulacao e oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios.

Este Plano compreendera todo o periodo de emergéncia, devido a Pandemia
causada pelo COVID 19, adaptando as situacfes de engajamento de todos no periodo de
crise e pés-crise, com acfes necessarias para amenizar 0s impactos
da crise gerada pela COVID — 19, até o retorno da normalidade.

Atuacédo do Plano de Contingéncia da Politica de Assisténcia Social na situacéo de
emergéncia em saude publica da doenga COVID — 19 ocorrera de forma democrética,
intersetorial e interdisciplinar, pois as dimensdes da Pandemia e do agravamento da
questdo social s6 poderdo ser compreendidas e enfrentadas por meio de atuacao
conjunta.

Este Plano Estadual de Contingéncia da Secretaria do Trabalho e Desenvolvimento
Social SETAS para o enfrentamento da pandemia do novo Coronavirus, definido pela
Organizacdo Mundial de Saude (OMS) como COVID 19, e articulado a um conjunto de
medidas e orientacbes do Governo Federal e Estadual que dispdem sobre o
enfrentamento da emergéncia em saude publica de interesse internacional em
decorréncia da infeccdo humana pelo Coronavirus (COVID-19), um virus que faz parte de
uma familia de virus que apresenta um quadro clinico que varia de infeccdes
assintomaticas a quadros respiratdrios graves. De acordo com a OMS trata-se de um virus
que possui rapida disseminagdo geogréfica e alto indice de contaminagdo e por esta
razao, o surto foi classificado como pandemia.

Por isso Em 06 de fevereiro de 2020, a Unido promulgou a Lei n°® 13.979, e no més
de margo publicou, entre outros, o Decreto 10.282 estabelecendo medidas para

enfrentamento da COVID-19 em territério nacional, além de referenciar a Assisténcia
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Social e o atendimento a populacdo em estado de vulnerabilidade e risco social na relacao
de servigos publicos e atividades essenciais.

Vale resgatar o historico das principais normas editadas neste Estado desde o inicio
da Pandemia no Tocantins: citamos que a situacdo de emergéncia foi decretada pelo
Governo do Estado do TO por meio do Decreto N° 6.072 de 21 de marco de 2020 que
declarou situacdo de emergéncia em todo o territério Tocantinense, nos termos da
Codificacao Brasileira de Desastre 1.5.1.1.0 - COBRADE 1.5.1.1.0 de doencas infecciosas
virais, para fins da prevencdo e enfrentamento a COVID-19, e estabelece outras
providéncias.

O referido Decreto N° 6072 foi alterado pelos Decretos N° 6083, N° 6092 de 05 de
maio 2020, com prorrogacao da quarentena no Estado com medidas restritivas seguem
em vigéncia até o 31 de maio de 2020.

A elaboracgéo e a execucéao deste plano de contingéncia contribui diretamente para
que o Estado do TO e seus municipios cumpram com suas atribuicbes com relacao as
LegislacBes e normativas competentes.

Este planejamento deve ser elaborado na normalidade, quando sdo definidos os
procedimentos, acfes e decisbes que devem ser tomadas na ocorréncia do caos
enfrentamento da emergéncia em saude publica PROVOCADO PELA PANDEMIA DO
NOVO CORONAVIRUS.

Por sua vez, a operacionalizacado do referido plano de contingéncia, trara como
referéncia o planejamento feito anteriormente e adaptado a situacdo real a pandemia.

Contudo, este Plano contribuird para que o Estado do Tocantins através da
Assisténcia Social como uma Politica Publica essencial que €, atue na capacidade de
apoiar e dar respostas as gestdes municipais, frente as demandas que comprometem o
fluxo habitual da oferta dos servigcos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais,
evitando a desprotecdo das familias e individuos atingidos pela pandemia do novo
coronavirus - COVID - 19.

2. CRIACAO DO COMITE

O comité de crise na Politica de Assisténcia Social foi instituida pelo Decreto xxxx,
com reunides regulares e sistematicas, articulado com as demais politicas publicas com o
objetivo de discutir de forma democratica e colegiada as questdes provocadas pela crise
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e seus agravamentos pela Covid-19. Esse Comité zela por manter o Plano de
Contingéncia sempre atualizado no sentido de aperfeicoar e fazer ajustes sempre que se
fizer necessario. Outra premissa € nortear os trabalhos e garantir a manutencao dos
recursos que forem alocados durante todo o periodo de crise. O comité foi instituido por
XXX representagdes, tais como:

Gestor da Politica de Assisténcia Social

Técnico da Gestdo do SUAS

Coordenador e ou Técnico da Prote¢cdo Social Basica

Coordenador e/ou Técnico da Protecdo Social Especial - Média e Alta
Complexidade

Gestor do Programa Bolsa Familia

Técnico da Assessoria de Planejamento - ASTEP

Técnico do Financeiro

Membro do Conselho Estadual de Assisténcia Social.

Entre as atribuicdes do Comité estdo o0 auxilio aos gestores municipais nas seguintes

medidas:

Conhecer os recursos previstos no orcamento municipal destinados a atuacéo em
situacdo de calamidade e os recursos da Assisténcia Social, bem como, dialogar
pela ampliagdo dos mesmos em virtude das necessidades locais;

Auxiliar no planejamento de cada equipamento, definindo o funcionamento dos
servigcos, programas e beneficios socioassistenciais, quais as estratégias serao
utilizadas, os canais de acesso e os cuidados essenciais. Onde recomenda-se a
leitura atenta e a observacao das orientacfes técnicas previstas no Informe n° 1 da
Frente em Defesa do Suas e da Seguridade Social e seus informes posteriores;
Articular junto a Secretaria Estadual de Saude para orientacéo dos profissionais e
disponibilizacdo dos EPIls, e em quais situacdes devem ser usados, bem como
solicitar que os profissionais da assisténcia social também recebam a vacina da
gripe, tal qual os profissionais de satde; Em Caso da néo disponibilizagdo, o Comité
pode definir pela compra de EPIs ou a forma de providenciar o0s mesmos aos
profissionais;

Identificar os profissionais que estdo no grupo de risco e orientar para o0
afastamento e colocacdo em teletrabalho ou home office, observando os grupos de
risco definidos pelo Ministério da Saude;
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Implementar iniciativas de divulgacao geral dos contatos telefénicos, para que as
familias possam se comunicar, tirar suas duvidas, fazer os agendamentos, evitando
que as mesmas venham aos equipamentos;

Realizar e/ou patrticipar de reunides por meio de recursos tecnolégicos com o0s
trabalhadores do SUAS Estadual e municipais e com a rede intersetorial para

alinhamento dos trabalhos no periodo da pandemia da Covid-19.

3. OBJETIVO:
3.1 GERAL

Fomentar a capacidade de resposta do Estado, frente as demandas que comprometam o
fluxo habitual da oferta dos servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais,
evitando a desprotecdo das familias e individuos atingidos pela pandemia do novo
coronavirus - COVID - 19.

3.2 ESPECIFICO

Apresentar os fluxos de trabalho adotados pela SETAS e auxiliar os municipios na
organizacdo de suas acdes durante o periodo que perdurar o enfrentamento da
pandemia do novo coronavirus — COVID -19;

articular e integrar o controle a participacéo social nas acdes previstas no Plano de
Contingéncia;

Apoiar os municipios na implementacdo da cobertura de servigos, programas e
projetos socioassistenciais, durante a pandemia do novo coronavirus - COVID - 19;
Ampliar as acdes integradas com as demais politicas publicas por meio da
vigilancia socioassistencial;

Definir agBes para garantir protecédo aos trabalhadores do SUAS, de forma que
reduza o risco de transmissao da Covid-19 para seus familiares.

Contribuir com as medidas de prevencéo, contencao e mitigacao instituidas pelas
autoridades sanitarias nos diversos estados e municipios.

4. PUBLICO ALVO

Trabalhadores e trabalhadoras do SUAS Estadual e municipais;

Familias e individuos em situacéo de vulnerabilidade e/ou risco social, em situacéo
de pobreza e extrema pobreza, inscritas no cadastro Unico ou ndo, e demais
usuarios atingidos pela pandemia da Covid 19.
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5. ACOES ESTRATEGICAS

Acdes estratégica Area responséavel pela execucdo
1.Realizar revezamento dos trabalhadores
do SUAS em escala de trabalho presencial DSUAS
e teletrabalho, de forma a reduzir a
aglomeracdo e circulacdo de servidores GSUAS
com atendimentos via email, whatsapp e GPSE

telefone
CREAS Regional Centro Leste

Familia Acolhedora Centro Leste

GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico e Programa Bolsa Familia
Programa Crianca feliz)

2.Participar de Reunides Online e Lives do
Ministério da Cidadania DSUAS

GSUAS
GPSE

GPSB (Servicos Beneficios, Bolsa Familia
e Programa Crianca feliz)

3.Realizar atendimentos via DSUAS
videoconferéncia e ou reunido remota aos

municipios quanto as legislacbes vigentes GSUAS
disponibilizadas pelo  Ministério da

Cidadania - MC, Secretaria Estadual do GPSE

Trabalho e Desenvolvimento Social -
SETAS e demais instancias de pactuacao
e deliberacdo do SUAS relacionadas a
pandemia.

(Servicos, Beneficios, Bolsa Familia e
Crianca Feliz
GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)
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4.Realizar orientacdes aos municipios via
videoconferéncia e ou live quanto a
elaboracdo do plano municipal de
contingéncia.

DSUAS
GSUAS
GPSE

GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)
CEAS

5. Promover articulacdo do SUAS com o
SUS para orientagBes aos municipios via
videoconferéncia e ou live quanto a
utilizacdo dos EPIS.

DSUAS
GSUAS
GPSE

GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)

6. Elaborar documentos para subsidiar os
municipios sobre a utilizagdo de recursos
repassados pelo FNAS, em despesas que
auxiliem no enfrentamento da pandemia.

DSUAS
GSUAS

GPSE
GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)

7 -Realizar levantamento no RMA e SISC,
dos 151 CRAS do quantitativo de Idosos
inseridos no SCFV no RMA das familias
acompanhadas pelo PAIF, das familias de
comunidades tradicionais inseridas no
Cadastro Unico, para doacdo de cestas
basicas pela SETAS.

Realizar levantando da popula¢do dos 139
municipios, segundo dados do IBGE para
estimar a quantidade de cestas basicas
para doacao aos autbnomos atingidos pela
pandemia.

GPSB- SERVICOS

8. Realizar orientacdo para as equipes de
referéncia dos CRAS, através de telefone
e grupos de WhatsApp sobre o perfil dos
usuarios para doacdo de cestas basicas
pela SETAS

PSB
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9. Orientar as equipes técnicas, atraves de

telefone, WhatsApp em grupo e individual DSUAS
e e-mail sobre a oferta dos servicos,
programas, projetos e  beneficios GSUAS

socioassistenciais.
GPSE

CREAS Regional Centro Leste
Familia Acolhedora Centro Leste

GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianga feliz)

10. Orientar as equipes de referéncia,

através de telefone e grupos de WhatsApp GSUAS
sobre operacionalizagdo dos Sistemas da
rede Suas e do Cadastro Unico e PBF. GPSE

GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)

11. Realizar semanalmente reunides
online com as equipes técnicas da SETAS DSUAS

para nivelamento das informacdes.
GSUAS

GPSE
GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)

12.Realizar semanalmente através de | GPSB (Servicos
videoconferéncia reuniao com
agendamento, sendo um participante por
CRAS, com no maximo 50 pessoas, para
tirar dividas sobre a  operacionalizagéo
dos Servicos e dos Sistemas da Protecao
Social Bésica

13. Realizar reunides online regionalizadas

e/ou geral para gestores e técnicos de GSUAS
referéncia dos servicos, programas,
projetos e beneficios socioassistenciais. GPSE

GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)

14. Conceder entrevistas na TV, Radio e | GPSB - CADASTRO UNICO E PBF
redes sociais sobre o Auxilio Emergencial
do Governo Federal

15. Adquirir materiais ou equipamentos | DSUAS
(EPI) adequados para proteger o0s
trabalhadores estaduais do SUAS.

10
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16. Realizar Capacitagcdes Online para as
Gestdes Municipais do PBF com apoio do
MC.

GPSB - CADASTRO UNICO E PBF

17. Elaborar e garantir a publicacdo bem
como divulgacdo de comunicado oficial
para os Gestores Municipais referente as
orientacdes do Governo Federal sobre o
Auxilio Emergencial e a Gestdo do
Cadunico e Programa Bolsa familia no
periodo da Pandemia;

GPSB - CADASTRO UNICO E PBF

18. Garantir a continuidade do
cofinanciamento dos beneficios eventuais
aos municipios, para atendimento
emergencial das familias atingidas pela
pandemia.

GPSB- Beneficios

19. Conceder cesta basica as familias em
situacao de vulnerabilidade social dos 139
municipios atingidos pela pandemia.

SETAS

20. Produzir videos informativos de
acordo com as demandas e ofertas do
SUAS para disponibilizar aos municipios.

DSUAS
GSUAS

GPSE
GPSB (Servicos Beneficios Cadastro
Unico Programa Crianca feliz)

21. Orientar, acompanhar e analisar os
planos de contingéncias elaborados pelas
equipes municipais com adesédo ao PCF
para enfrentamento da emergéncia em
salde publica, em decorréncia da
pandemia da Covid- 19.

Programa Crianga feliz

22. Orientar e acompanhar os planos de
contingéncias elaborados pelas equipes
municipais contemplando medidas de
enfrentamento da emergéncia em saude
publica em decorréncia da pandemia da
Covid- 19.

GPSB (Servicos, Beneficios e Cadastro
Unico e Gestdo do SUAS e GPSE

23. Acompanhar/monitorar no prontuério
eletrdnico do SUAS da rotatividade das
equipes municipais para orientacao quanto
a realizacdo de cursos obrigatérios online
disponibilizados pelo ministério para
capacitar as equipes neste momento.

Programa Crianga Feliz

11
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24. Confeccionar, disponibilizar e veicular

materiais  informativos em  versdo GPSE
multimidia para 0os municipios sobre as
campanhas tematicas referentes ao Abuso CREAS REGIONALIZADO

e Exploragdo Sexual de Crianca e
Adolescentes, Trabalho Infantil, Violéncia
Contra Idosos e Violéncia Contra a Mulher,
entre outros.
25. Realizar Visita in loco e
acompanhamento aos municipios da CREAS Regionalizado
regifio centro leste, vinculados & | Familia Acolhedora
Regionalizacdo, para atendimento as
demandas emergenciais de direitos
violados.
26. Realizar interlocu¢do com as comarcas
dos municipios vinculados ao CREAS e CREAS Regionalizado
Familia Acolhedora Regionalizados da | Familia Acolhedora Regionalizada
Regional Centro Leste.
27.Capacitar a equipe técnica
do CREAS Regional e familia| CREAS Regional e familia acolhedora

acolhedora na modalidade oline

28.Adiquirir equipamentos permanente:
baterias para CPU, CPU, notebooks, CREAS, DIRAS

6. MECANISMO DE AVALIACAO E MONITORAMENTO

O monitoramento e avaliacdo se dardo por meio relatérios de conclusao das acbes por
area, dados dos sistemas da rede SUAS e do sistema Cadastro Unico/PBF e instrumentais
de monitoramento e avaliagcao.

7. PRAZO DE VIGENCIA DO PLANO

A vigéncia deste plano compreendera todos o periodo de emergéncia em saude
publica determinado pelo Ministério da Saude e determinacéo local, bem como o periodo
que forem necessérias as ac¢des que venham a mitigar os impactos da crise gerada pelo

Coronavirus — COVID — 19 até ser considerado o retorno da normalidade.

12
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8. CONSIDERACOES FINAIS

A Politica Publica Nacional de Assisténcia Social amparada na Lei Organica de
Assisténcia Social — LOAS/93, instituida como direito do cidadao e dever do estado, com
seus avancos historicos vém seguindo uma trajetdria de normatizacdes para garantir 0s
direitos socioassistenciais com a aprovacgdo da Politica Nacional de Assistencial Social-
PNAS em 2004 e subsequente com a instituicZio do Sistema Unico de Assisténcia Social-
SUAS em 2011. Com o Decreto Federal N° 10.282 de 20 de marco de 2020, que define
0S servigos publicos e as atividades essenciais, inclui a Politica de Assisténcia Social
como politica publica que afianca as segurancas de renda, convivio ou vivéncia familiar
comunitaria e social, acolhida, apoio e auxilio. Define ainda, os servicos do SUAS como
essenciais no atual contexto social e econémico.

As situacbes de emergéncia e calamidade publica causado pela Pandemia do
novo Coronavirus colocou o Brasil e o mundo diante de um grande desafio. Tais
ocorréncias atingem de forma mais drastica aos individuos e familias em situacédo de
vulnerabilidade e risco social, devido as condi¢des de renda, moradia, saneamento basico,
educacdo, saude, entre outras. Estas situacdes de emergéncia e calamidade s&o
potencializadas e impactam diretamente na capacidade dessas familias na reorganizacao
e reconstrucao de seus projetos de vida.

Considerando o atual momento que assola a sociedade em geral que temem com
os desafios e incertezas em decorréncia dessa Pandemia, o Estado do Tocantins por meio
da SETAS elaborou este Plano de Contingéncia da Politica Publica Estadual de
Assisténcia Social, para a atuacdo nas situacdes de emergéncia em saude publica em
detrimento da doenca COVID - 19. Na certeza que ele fara referéncias a
operacionalizacdo Estadual do SUAS , enquanto durar a pandemia, e assim, continuar
promovendo e organizando, com visibilidade e transparéncia estas acdes diante do
cenario de risco, conforme orienta¢des das normativas dos entes federados que garantem
a Defesa do Suas e da Seguridade Social e reforca as medidas de prevencéo, cautela e
vigilancia exigidas no momento desta pandemia em relacdo aos riscos e transmissao
durante a operacionalizacdo dos servi¢os, programas, projetos e beneficios.

Diante das novas adequacOes, devido a situacdo de emergéncia em saude

publica decorrente da pandemia tendo em vista a garantia da operacionalizagdo continua

13
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dos servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, a SETAS contribui com
as medidas adotadas pelo Poder Publico, visando a seguranca e a saude de todos(as)
trabalhadores(as) dos SUAS, atuando de forma eficaz para minimizar os impactos
negativos gerados pela crise sanitéria, social e econémica no Estado.

Contudo, um dos aspectos fundamentais para o melhor enfrentamento dessas
situacbes é o planejamento dos riscos, por meio da elaboracdo deste Plano de
Contingéncia contendo as medidas de resposta emergencial diante desta ocorréncia de
situacdo de emergéncia ou calamidade publica em funcdo da COVID 19. Nesse sentido,
as acoes devem ser articuladas, integradas e intersetoriais. A articulagdo com as demais
politicas publicas tem o objetivo de garantir a atuacdo dentro dos limites previstos para
cada uma delas tendo como resultado significativo a qualidade de vida das familias néao
somente nos periodos de colapsos sociais como este atual. Desse modo determinadas
acOes que extrapolam a atuacdo da assisténcia social, deverdo ter as respostas na

atuacao de outras politicas, sobretudo na Saude e Educacéao.
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