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01- DONO DO SERVICO

—

Identificar as operages a
serem realizadas no
"Catélogo de Servigos”
(inclusio/alteragio)

Nao nececessita
apoio da GPROC

04 - DONO DO SERVICO

Necessita apoio

da GPROC

02- DONO DO SERVIGCO

Salicitar apoio &
Gerénciade Processos
deTlparao
preenchimento do
formulario de
"Solicitacdo de
Operactes no Catalogo
de Servigos

Preencher o formulério de

“Solicitagio de Operagdes

no Catalogo de Servigos” e
anexar no SGD

|

Assinar o formuldrio no
SGD

=

Analisar e atender a
solicitagao

|

Publicar informactes
solicitadas no "Catélogo
de Servigos"

08 - DONO DO SERVICO

B

Walidar as informagbes
publicadas no "Catélogo
de Servigos”

T\

Qrientar o preenchimento
do formuléric de
“Solicitacio de Operacdes
no Catalogo de Servigos




