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1 ASSUNTO

Nota Orientativa da Diretoria de Atengdo Primaria que visa nortear as Equipes de
Saude Bucal dos Municipios do Tocantins quanto aos procedimentos necessarios
a serem adotados para a retomada dos atendimentos odontolégicos eletivos.

2 APRESENTAGAO

E importante salientar o risco envolvido na producdo da assisténcia odontoldgica,
em razao da clinica de saude bucal envolver consideravel contato com fluidos
corporais, como sangue e saliva, além de se caracterizar pela realizacdo de
muitos procedimentos que, com a utilizagdo de equipamentos rotatérios, geram
aerossois e goticulas muito pequenas, capazes de permanecer suspensas ho ar
por periodos mais longos.

Além do reforgo a todos os protocolos de biosseguranga nos ambientes
odontoldgicos, as medidas a serem revistas na atengado odontolégica em razao da
pandemia envolvem:

a) a reorganizacdo dos servigos, com a definicdo de um escopo de agbes da
saude bucal a serem ofertadas, a partir da categorizagdo das necessidades de
saude bucal associada a analise individual e coletiva dos riscos;

b) mudanga na dimensao da pratica clinica, como a utilizacdo de recursos da
odontologia de minima intervengao, redugcdo do numero de consultas, otimizagéo
do tempo clinico e utilizacdo de ferramentas para suporte remoto na assisténcia
odontoldgica.

Para que os atendimentos eletivos acontegam, € preciso que sejam consideradas
as recomendagdes das autoridades locais, fatores quanto a evolugéo da epidemia
e capacidade de resposta do sistema de saude, assim como 0s riscos individuais
e coletivos envolvidos. Nesse sentido, a retomada dos atendimentos
odontoldgicos eletivos deve ocorrer de forma segura, gradativa, planejada,
regionalizada, monitorada e dindmica. 2

A SECRETARIA DE ESTADO DA SAUDE DO TOCANTINS (SES-TO), por meio

1Graduado em Odontologia. Referéncia Técnica para Saude Bucal na
GMAAP/DAP/SPAS/SES-TO.

2Graduada em Administracdo. Gerente de Monitoramento e Avaliagéo de Atencéo Primaria da
DAP/SPAS/SES-TO.

3Graduada em Direito, Diretora de Atenc¢éo Primaria da SPAS/SES-TO.
SES/SPAS 1

Documento foi assinado digitalmente por LUIZ EDGAR LEAO TOLINI em 18/06/2021 12:51:18.

A autenticidade deste documento pode ser verificada no site https://sgd.to.gov.br/verificador, informando o cédigo verificador: BSBFF26300CDC1B3




Praca dos Girassois, Esplanada das Secretarias, S/N
Palmas — Tocantins — CEP: 77.015-007

Tel.: +55 63 3218-1700

saude.to.gov.br

SECRETARIA
DA SAUDE

TOCANTINS

GOVERNO DO ESTADO

da Superintendéncia de Politicas de Atencdo a Saude (SPAS) / Diretoria de
Atencao Primaria(DAP),em parceria com o Conselho Regional de Odontologia do
Tocantins (CRO TO), a Associacao Brasileira de Odontologia — Se¢ao Tocantins
(ABO TO) e o Sindicato dos Cirurgides Dentistas do Estado do Tocantins
(SICIDETO),apresentamestaNota Orientativa que visa nortear as Equipes de
Saude Bucal dos Municipios quanto aos procedimentos necessarios a serem
adotados para a retomada dos atendimentos odontoldgicos eletivos.

3 ATENDIMENTO ODONTOLOGICO

3.1 Classificagdo do Tipo de Atendimento Odontoldgico

Quadro 01 — Classificagao do Tipo de Atendimento Odontolégico

NECESSIDADE DE SAUDE CARACT[ERiSTICAS DA TIPO DE ALTCIDECI:\I'?)ITN? EEN
BUCAL APRESENTADA CONDIGCAO/SITUACAO | ATENDIMENTO TO
Sangramentos nao
controlados.Celulite ou infecgdes
bacterianas difusas, com
aumento de volume (edema) de
localizagao intraoral ou extraoral, Risco a vida e/ou
e potencial risco de condi¢éo que exija curto Emergéncia Hospitais e
comprometimento da via aérea tempo-resposta a 9 UPA tipo 3
dos pacientes. condi¢ao apresentada.
Traumatismo envolvendo os
ossos da face, com potencial
comprometimento da via aérea
do paciente.
Dor aguda decorrente de pulpite.
Dor orofacial. Unidades de
Ajustes de proteses que estao Saude da
causando lesdo ou desconforto Familia,
na cavidade oral. Unidade
Pericoronarite. Basica de
Alveolite. Condigbes que Saude, entre
Gengivite Ulcerativa Necrosante. apresentam potencial de outros
, - agravamento para estabelecime
Pulpite Ulcerativa Necrosante. situacdo de emergéncia Urgéncia ntos da
Remogé&o de sutura. e/ou quadro que leva a Atencao
Abcesso dental ou Periodontal. limitacdo das atividades Primaria.
Trauma dental. habituais do individuo.
Cimentagao de proteses. Unidade de
Bidpsia e agbes de apoio a Pronto
diagnostico de cancer de boca. Atendimento
Carie extensa. tipo 3 (UPA).
Mucosite.
Pré-natal odontologico. Condigdes sem risco de USF, UBS,
vida iminente, mas cujo . entre outros
Diabéticos, hipertensos e outras | adiamento prolongado da Eletivos estabelecime
condigdes sistémicas. assisténcia pode trazer essenciais ntos da APS:
Pessoas com deficiéncia. repercussoes sobre a e, CEO*
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Condigdes que nao

apresentam risco de vida USF, UBS,
Outras necessidades de saude ou que o potencializam, e Eletivos entre outros
bucal, grupos assistidos. que se adiadas nao ampliados estabelecime

oferecem grandes ntos da APS.

prejuizos ao usuario.

Fonte: Guia de orientagdes para atengdo odontoldgica no contexto da Covid-19, 2020*. Adaptado —
Conselho Federal de Odontologia (CFO), 2020.

Quadro 02 — Eletivos Essenciais e Ampliados na Odontologia
ESSENCIAIS AMPLIADOS

Condigdes sem risco de vida iminente, mas
cujo adiamento prolongado da assisténcia
pode trazer repercussées sobre a saude
geral.

Condicdes sem risco de vida iminente e se
adiados nao oferecem grande prejuizos aos
usuarios.

v' Atendimento eletivos das pessoas sob

v - -
Pré-natal odontoldgico. responsabilidade das equipes.

v Atendimento a usuarios com Y Agbes de promogdo com  grupos
condi¢des crénicas. presenciais.

v Atendimento as pessoas com
deficiéncia.

Fonte: Brasil. Ministério da Saude. 2

Mesmo em cenarios de restricdo do atendimento odontoldgico, verifica-se que
algumas acdes e servigos sdo essenciais, como o pré-natal odontolégico, o
atendimento de pacientes com doencgas crénicas ou outras condi¢des sistémicas
e de pessoas com deficiéncia, e precisam ser mantidos ou adaptados para nao
causar prejuizos aos usuarios.

3.2 Acbes de Promocéao e Prevencéao

Considerando que a promocao e prevencao sao indissociaveis do cuidado em
saude, as agdes dessa natureza e os formatos até agora empregados foram
ressignificados. Desse modo, o cirurgido-dentista pode fazer uso da tecnologia
para realizar educagdo em saude; organizar grupos virtuais (gestantes, por
exemplo), além de se inserir em atividades on-line das escolas.

3.3 Preparagao do Consultorio Odontolégico

Recomenda-se que sejam feitas adequagbes na ambiéncia dos consultérios
odontologicos a partir de medidas como: aquisigao de filtros de ar, insercéo de
divisérias em consultérios compartilhados por equipes, aquisicdo de bombas de
alta pressao, entre outros.?

3.4 Cuidados preévios ao atendimento odontoldgico -
SES/SPAS 3
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Para permitir a organizagao dos atendimentos odontolégicos, recomenda-se que
sejam observadas as seguintes questdes:

3.4.1 Articulagdo com os componentes da equipe

A Equipe de Saude Bucal (eSB) devera estar articulada com as Equipes de
Saude da Familia (eSF) e/ou Atencdo Primaria, Equipes de Atencao Primaria
(eAP), Equipes de Atencado Primaria Prisional(eAPP), colaborando com os
processos de trabalhos instituidos na Unidade de Saude, desde o acolhimento,
organizacgao de fluxos, classificagdo de risco e orientagbes quanto as medidas de
distanciamento social, até a interagéo clinica para suporte ao cuidado.?

3.4.2 Organizagao do acesso para atendimento
Para organizagdo do acesso presencial, orienta-se que:

* O usuario deve ser acolhido, e os profissionais de saude devem realizar a
classificacdo de risco na porta de entrada do servigo, encaminhando-o para
atendimento;

* Em caso de usuario sem sintomas de Covid-19 e demanda espontanea, este
devera ser encaminhado ao consultério odontoldgico;

= Somente no momento da realizagdo do procedimento, o usuario entre no
consultério odontolégico;

* A organizagdo do acesso seja feita por meio de ferramentas remotas
(atendimento pré-clinico por telefone, virtual).

Naqueles locais em que for possivel, recomenda-se estabelecer, previamente,
via de contato (telefone ou outros meios digitais) com o0s usuarios sob
responsabilidade dos servigos, buscando identificar suas necessidades, bem
como realizar triagem e busca ativa para grupos identificados como prioritarios.?

Aspectos de biosseguranca: atentar para atendimentos com maiores intervalos
de tempo entre as consultas, com vistas a proporcionar maior tempo para
adequada descontaminagao dos ambientes, conforme NT GVIMS/GGTES/Anvisa
N° 04/2020.

Fluxograma 01 - Analise do Risco dos Usuarios no Momento da Consulta
Odontolégica
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Paciente de baixo risco Paciente de alto risco
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Paciente:
- Suspeito/confirmado de ter a
Covid -19
- Apresenta sintomas de Covid -
19

Paciente:
* Ndo esta contaminado com
Covid-19
» Ndo apresenta nenhum dos
sintomas abaixo:
* Febre
» Coriza
« Perda de paladar/olfato
» Tosse seca
« Faltadear

Postergar o atendimentos eletivos e
urgéncias, proceder com terapia
medicamentosa quando indicada até sair do
periodo de transmissao do virus

Atendimento eletivos e urgéncias
odontolégicas

Urgéncia
Caso a terapia
medicamentosa

nao faga efeito ou
ndo seja indicada,

atender seguindo
Todos os procedimentos com rigor as
medidas de

biosseguranga

Observacoes:
1. Orienta-se o uso da teleodontologia com a finalidade de colaborar com o
monitoramento e orientagdes em saude bucal.
2. Entende-se que a Unidade de Saude deve estabelecer um fluxo unico de pré-
atendimento (Acolhimento e triagem). Assim €é importante articulagdo entre os
profissionais de saude bucal e os demais profissionais da Atenc¢do Primaria com
finalidade de ter uma uniformidade de recomendacao
3. Orientar aos usuarios a sentar com pelo menos 1M de distancia, usar mascara e
evitar levar acompanhantes exceto criangcas e portadores de necessidade especiais.

Fonte: Brasil. Ministério da Saude. ?

3.5 Durante o Atendimento Odontoldgico

Até o presente momento, ndo ha consenso sobre nenhuma das substancias que
sdo comumente utilizadas para bochechos, impactarem em redugao da carga
viral e/ou diminuigdo da contaminag¢ao dos profissionais, porém pondera-se sobre
0 risco do uso de substancias como peroxido de hidrogénio de forma
indiscriminada, visto que estudos tém apontado desenvolvimento de lesdes
pré-cancerigenas ou cancerigenas relacionadas ao uso de peroxido de
hidrogénio. Assim, recomenda-se cautela no seu uso.

3.6  Técnicas Terapéuticas

Quando houver a necessidade de intervengcdo odontoldgica, recomenda-se que

sejam empregadas, sempre que possivel, técnicas manuais, evitando-se ao
SES/SPAS 5
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maximo 0 uso da caneta de alta e baixa rotacdo, seringa triplice, jato de
bicarbonato e ultrassom, visando a diminuigao de agdes geradoras de aerossois.

" Para aqueles procedimentos que necessitem do uso de equipamentos que
emitam aerossoéis, como caneta de alta rotagdo para acesso a polpa dentaria,
recomenda-se esterilizacdo desse equipamento antes e apds o atendimento. O
seu uso devera ser em conjunto com o sugador de alta poténcia.

7

. O uso do isolamento absoluto € uma importante medida, sendo
recomendado, sempre que possivel, para minimizar a propagacao de fluidos.

" O sugador de alta poténcia também contribui para diminuicdo da dispersao
de fluidos oriundos da cavidade bucal.

" Os profissionais devem optar por utilizar fio de sutura reabsorvivel, sempre
que possivel, para eliminar a necessidade de uma consulta de retorno para
remocao da sutura.

. Deve-se evitar o uso da seringa triplice, que libera agua em forma de
névoa, Visto que a pressao de ar em conjunto com agua pode colaborar para a
disseminacao de goticulas com carga viral no ambiente.?

3.7  Atencao Domiciliar

Os cuidados domiciliares em saude bucal compdéem um conjunto de ag¢des de
educagcdo em saude, orientacbes sobre o0s autocuidados, prevencdo e
assisténcia odontologica realizados no domicilio, além de estabelecer uma rede
de comunicagéao participativa com a familia. O desafio de proporcionar cuidados
domiciliares em saude bucal relativos a assisténcia deve considerar que, na
maior parte das vezes, exige equipamentos, instrumentais, condigbes de
biossegurancga e de ergonomia que dificilmente serdo alcangadas plenamente no
domicilio.

As atividades de assisténcia odontologica oferecidas no domicilio devem ficar

restritas aos casos em que a equipe que acompanha o paciente julgar

necessario, sempre considerando, acima de tudo, a necessidade apresentada
5

por ele.

3.8 Teleodontologia

O telemonitoramento permite que sejam verificadas diversas questdes de saude,
bem como a evolugdo da condicdo do paciente j& acompanhado. Constitui
ferramenta importante na promog¢ao da educagdo em saude e monitoramento,
principalmente de pacientes com condi¢cdes crOnicas e pertencentes a grupos
especificos, como gestantes e criangas (no caso do acompanhamento de
criangas, o contato deve ser realizado com o responsavel).

A Portaria n° 526, de 24 de junho de 2020, criou o procedimento de teleconsulta
no SUS com habilitagdo do cirurgido-dentista (CBO 2232), permitindo que esse
profissional execute e registre no sistema de informagao esse procedimento. Na
Atencgdo Primaria o registro deve ocorrer no PEC, ficha CDS ou outro prontuario
que permita o envio para o Sistema de Informagbes da Atencao Basica (SISAB).

SES/SPAS 6
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O QUE PODE SER FEITO ATRAVES DA TELEODONTOLOGIA?

= Solicitar informagdes aos usuarios sobre as queixas odontoldégicas, como histéria odontolégica
(presenca de dor, lesdes ou outros sintomas e sinais na cavidade oral). Verificando as
prioridades no atendimento com base seus quadros e condigdes.

= Questionar aos usuarios sobre presenca de sintomas respiratérios que se relacionam a
Covid-19 (tosse seca, falta de ar, coriza).

= Questionar aos usuarios sobre a saude sistémica, verificando os que sdo do grupo de risco.

= Qrientar o usuario a se deslocar, no dia do atendimento, e permanecer na unidade de saude de
mascara até o inicio do atendimento, bem como chegar na unidade de saude somente no
horario da consulta.

= Reagendar a consulta caso o usuario apresente sinais ou sintomas de sindrome gripal, mas,
em caso de urgéncia, solicitar que o0 mesmo se desloque para a unidade para medica-lo (nos
casos em que ha o consultério virtual, enviar a receita para o usuario).

= Emitir receitas e atestados por meio da consulta virtual desde que os locais onde atuam
fornega subsidio para instrumentalizagéo.

= QOrientar os usuarios sobre habitos saudaveis que devem ser realizados para manutencéo da
saude bucal e monitorar condi¢des, informando que, caso alguma condicdo se agudize, o
usuario deve procurar o servico urgentemente.

Fonte: Brasil. Ministério da Saude. ?

O QUE NAO PODE SER FEITO ATRAVES DA TELEODONTOLOGIA?
=  Emitir diagnéstico aos usuarios por meio da teleodontologia.

= Utilizar ou orientar o uso dos usuarios de ferramentas automaticas de perguntas e respostas
(Chatbot) na teleconsulta odontoldgica.

Fonte: Brasil. Ministério da Saude. 2

3.9 Tratamentos de Residuos

Apesar da Resolugao da Diretoria Colegiada (RDC) da ANVISA n°. 222/2018
definir que os residuos da categoria A1 tenham que ser acondicionados em saco
vermelho, considerando o contexto da pandemia da Covid-19, onde pode haver
escassez de insumos, excepcionalmente, o servigo de saude podera utilizar os
sacos brancos leitosos com o simbolo de infectante para acondicionar esses
residuos.

3.10 Orientagdes Gerais

. Otimizacao do cuidado, ou seja, que o maior numero de procedimentos
odontolégicos seja feito para diminuir a ida dos usuarios a unidade.

. Manter o dispensador de materiais odontolégicos em armarios longe das
cadeiras odontolégicas para que ndo sejam contaminados por goticulas ou
aerossois.

SES/SPAS 7
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. Elaboragdo prévia dos planos de tratamento, bem como separagao
antecipada dos materiais a serem usados de acordo com a previsdo de
tratamento.

. Separar, previamente, pequenas porg¢des (individuais) de algodao, gaze e
demais materiais de uso unico, conforme o procedimento a ser realizado.

. Nao deixar que objetos de uso pessoal dos profissionais de saude bucal
figuem expostos no consultério.

. Nao usar adornos (como brincos) tanto pelo paciente quanto pelos
profissionais, durante a realizagao de procedimentos.

. Manter em gavetas ou armarios fechados os materiais, tais como: lapis,
canetas, blocos de receituario, guias de encaminhamento, de solicitagdo e de
exames, que deverdo ser expostos ao ambiente somente quando da utilizagado
pelo profissional.

. Orientar pacientes que fazem uso de prétese total ou parcial removivel
gquanto ao momento da retirada e reinsercdo da mesma para 0 atendimento
clinico (tanto para nao tocar com sua saliva as superficies do consultério quanto
para nado levar a mao a boca).

. Recomendar que os pacientes higienizem as méaos e antebragos antes e
apos os tratamentos odontoldgicos, proporcionar o uso de 6Oculos de protegéo
para 0s mesmos e orienta-los para, ao retornarem as suas casas, retirarem e
lavarem as roupas em uso.

. As recomendacgdes sao as mesmas para 0os acompanhantes dos pacientes
com necessidades especiais.

4 CONCLUSAO

A Secretaria de Estado da Saude do Tocantins conta com o0 apoio de todos o0s
gestores municipais e profissionais de saude bucal, respeitando o cenario
epidemioldgico local, na atuagdo para retorno ao atendimento eletivo da
populacdo visto que, com a falta de acompanhamento, os problemas relativos a
saude bucal tendem a aumentar e agudizar, bem como dar continuidade aos
atendimentos as urgéncias e emergéncias, aos pacientes com doencgas crbnicas e
as gestantes.
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