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1. Introdugéo

A Portaria n? 66, de 31 de marco de 2017 e a Instrucdo Normativa n2 5, de
24/06/2019, que dispbem sobre as praticas de governanca e gestdo dos processos
dos d6rgdos e entidades que atuam nas transferéncias de recursos da Unido, celebradas por
meio de convénios, contratos de repasse, termo de fomento, colaboracdo e parceria, assim
como o Decreto n2 10.035, de 12/10/2019, que instituiu a Plataforma +Brasil no ambito da
administracdo publica federal, constituem importante iniciativa do Governo Federal,
considerando o propdsito de assegurar uniformidade e geracdo de valor publico, a partir do
melhor aproveitamento de recursos federais descentralizados pela Uniao.

A implementagdao do Modelo de Exceléncia em Gestdo das Transferéncias da Unido -
MEG-Tr visa apoiar a implementacdo objetiva das condi¢cdes para o aprimoramento da
gestdo e dos processos dos 6rgdos e entidades que operam com transferéncias da Unido,
focadas em resultados para o cidadao.

O uso do MEG-Tr permite que Orgdos e entidades publicos possam atuar na
implantacdo de ciclos continuos de avaliacdo de seus sistemas de gestdo, oportunizando o
conhecimento das praticas, os resultados atuais e seu alinhamento aos requisitos do MEG-
Tr. Isso permite agregar valor as oportunidades de melhoria identificadas, bem como
incrementar e inovar nos pontos fortes, ambos identificados em cada processo de avaliacao
da gestdo. A manutencdo ciclica do processo de avaliagdo assegura que os resultados da
gestdo se mantenham ao longo do tempo e se tornem efetivos.

Nesse sentido, vale ressaltar que a op¢ao pela avaliagdo e melhoria continuada da
gestdo publica envolve um conjunto integrado de a¢Ges e é uma decisdo da organizagdo.

Este manual redne informagdes quanto as funcionalidades gerais que compde o
Sistema do Modelo de Exceléncia em Gestdo - SMEG que orientardo avaliadores internos dos
orgdos e entidade publicas brasileiras que operam transferéncias da Unido, nos processos
de avaliagdao e melhoria da gestao e de elaboragao e implementac¢ao de planos de melhoria
da gestdo, por meio dos Instrumentos de Melhoria da Gestao das Transferéncias da Unido
- IMG-Tr.

2. Visdo Arquitetural

Este manual apresenta inicialmente as funcionalidades gerais que compdem o Sistema do
Modelo de Exceléncia em Gestdo - SMEG, oferecendo uma visdo detalhada de seu comportamento
padrdo, com a descricdo de suas operac¢des e formas de acesso.
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Cada funcionalidade existente no sistema é apresentada por meio de explicactes,
acompanhadas das ilustracdes de telas.

3. Visdo Geral do Sistema

A aplicacdo foi desenvolvida para automatizar o processo de aplicacdo dos instrumentos de
melhoria da gestdo do MEG-Tr.

As regras descritas neste manual sdo para o correto uso e funcionamento do SMEG.

Todas as operagdes realizadas no sistema sdo auditaveis.

O sistema mantém a identificacdo do responsavel pela realizagdo de cada operagdao bem
como data e hora em que esta ocorreu.

4, Visdo Geral das Funcionalidades

4.1 Passo a passo para o usudrio acessar a tela inicial do sistema

Para acesso a tela inicial do sistema, o usudrio devera digitar o link do sistema no navegador
de internet desejado. Recomendamos a utilizacdo dos navegadores Google Chrome ou Firefox, nas
suas ultimas versdes disponiveis.

‘\

[

Figura 1 - Navegador

1. Abra o navegador (browser) de sua preferéncia (Chrome ou Mozilla Firefox).

2. Digite https://smeg.economia.gov.br/#/ de acesso ao ambiente de produgdo ou digite
https://smeg.tre.economia.gov.br/#/ de acesso ao ambiente de treinamento do sistema na
barra de endereco e pressione “enter” em seu teclado.

3. Aguarde o carregamento da Tela Inicial.


https://smeg.economia.gov.br/#/
https://smeg.tre.economia.gov.br/#/
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SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A / Vocs esta aqui >>> Tela Inicial

Bem-vindo ao SMEG

0 sistema do Modelo de Exceléncia em Gestdo - SMEG reune as funcionalideades para aplicagdo dos

Instrumentos de Melhoria da Gestio que visam & dade da Gestdo das &es publicas bl
Saiba mais
Para acessar o sistema, clique abaixo:

Organizagdes Certificadas

' GESTAO

GERACAC DE
MEG-TR VALOR PUBLIGO

Figura 2 - Tela Inicial

4. Cligue na opgao “Acessar”, vocé sera direcionado ao site GOV.BR, onde devera informar
as suas credenciais (CPF e Senha) e clicar em entrar.

5. (Caso vocé ndo possua cadastro no portal GOV.BR, vocé deverd fazé-lo através da opgao
“Crie sua conta”.

6. ApOds a autenticacdo no portal GOV.BR, vocé sera redirecionado novamente ao sistema
MEG-Tr, e agora podera acessar suas opgdes conforme o seu perfil de acesso.

7. Caso usudrio ndo possua cadastro no SMEG, serd apresentada a tela de solicitagdo de
cadastro.

Formulario de Cadastro de Usudrio

CPF: * Nome Completo: *

UF:* Cidade:*
Nome Organizagéo*

CNPJ da Organizagdo: Natureza Juridica:*

Perfil:*

Clique para ver a descrigdo dos perfis

Confirmar Solicitagéo de Cadastro

Figura 3 - Formulario de Cadastro de Usuario
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8. Preencha todos os campos do formuldrio e clique em “Confirmar Solicitacdo de
Cadastro”;

9. A ativacdo do seu acesso dependera da aprovac¢do do seu cadastro no sistema. Apds a
ativacdo, vocé recebera um e-mail informando que seu cadastro foi ativado.

10. Apds recebimento do e-mail de ativacdo do seu cadastro, vocé devera seguir os passos
descritos no item 1 ao 6.

4.2 Termo de Adesdo

11. Para o perfil GESTOR (Estadual ou Federal), apds a primeira autenticacdo no sistema, sera
apresentado o “Termo de Adesdo ao Modelo”, com o qual o gestor deverd concordar
para obter acesso as demais funcionalidades do sistema.

12. Acionar a opg¢do “Li e estou de acordo com o termo de adesdo” e clicar no botdo
“Prosseguir”.

Termo de Adesao

MINISTERIO DA ECONOMIA

SECRETARIA ESPECIAL DE DESB[I)..:EIC_)I%FI{-ATIZACAO, GESTAO E GOVERNO

SECRETARIA DE GESTAO

DEPARTAMENTO DE TRANSFERENCIAS VOLUNTARIAS

TERMO DE COMPROMISSO DE ORGANIZAGAO ADESA AO_MODELO DE EXCELENCIA EM
GESTAO DOS ORGAOS E ENTIDADES QUE OPERAM TRANSFERENCIAS DA UNIAO - MEG-TR
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.

Promover a execu¢do do Plano de Melhoria da Gestdo-PMG, acompanhar e avaliar os seus resultados;

Indicar pelo menos um colaborador para capacitar-se, de forma continua, nas solugdes de gestdo ofertadas por meio dos cursos a disténcia - EaDs ou
presencialmente, nas agdes de formagdo de multiplicadores para integrarem a Rede SICONV, na condigdo de voluntarios, visando difundir e prestar assisténcia
técnica as demais Organizagdes Adesas no precesse de implantagdo das agGes de melhoria da governanga e gestio;

.

Considerar a participagio dos seus profissionais voluntarios, em herario de expediente, come efetivo exercicio profissional, computande como horas
trabalhadas;

.

Custear as despesas de passagens e didrias relativas aos deslocamentos dos servidores na condigdo de voluntdrios disponibilizados para difundir e prestar
assisténcia técnica, que tiverem lotagdo em localidades diversas daquela da Organizagdo Adesa solicitante;

Cooperar na realizagdo das agies pertinentes a implementagido do MEG-Tr, quando for possivel, com a disponibilizagdo de espagos fisicos, equipamentos e
materiais;

Adotar a pratica da colaboragdo institucional, trocando experiéncias com outras Organizagdes Adesas (Benchmarking);

.

Participar da Ceriménia de Entrega dos Certificados de Nivel de Gestdo promovida pela SEGES e/ou respectiva Unidade Gestora Estadual da Rede SICONV.

O presente Termo vigorara por tempo indeterminado até sua rescisdo por uma das partes, devendo, entretanto, ter a continuidade de sua vigéncia ratificada pela
Organizagdo Adesa a cada 02 (dois) anos.

Na condig3o de principal dirigente desta organizagéo, declaro sua adesdo ao Modelo de Exceléncia em Gestdo dos Orgdos e Entidades que Operam Transferéncias
da Unido - MEG-Tr, assumindo os compromissos acima descritos.

(O Lie estou de acordo com o termo de ades3o
(© Néo concordo

Para a consecugdo do disposto na instrugéo normativa supramencionada, cabera ao Departamento de Transferéncias Voluntarias em parceria com Unidade Gestora
Estadual da Rede SICONV, mobilizar, orientar, capacitar e monitorar as agdes promovidas pela Organizagdo Adesa visando o aperfeigoamento da governanga e da
gestdo de seus processos per meio da aplicagdo de um dos instrumentos de melhoria da gestio do MEG-Tr.

Para tanto, cabe ressaltar compromissos a serem assumidos pela Organizagdo Adesa:

Constituir Comité de Governanga e Gestdo para aplicagio do Instrumento de Melhoria da Gestdo dos érgéos e entidades que operam transferéncias da Unido —
IMG-Tr;

Designar servidor cadastrado no Sistema de Gestéo da Rede SICONV (edesiconv.convenios.gov.br/login) para atuar com o perfil de Gestor;

Manter atualizadas, por meio do Portal de Convénios, as informagdes cadastrais da Organizagdo Adesa e de seus representantes junto ao MEG-Tr, bem como as
informagdes referentes ao histérico de implantagio das solugdes de gestdo e de participagdo nas agdes desenvolvidas;

Viabilizar a participagéo de servidores nos eventos de capacitagdo divulgados no Portal de Convénios, para atuarem na implantagdo das agdes de melhoria da
govemanga e gestio;

Realizar anualmente as agbes de avaliagic e melhoria continua da gestio, por meio da aplicagdo de um dos instrumentos de melhoria da gestao do MEG-Tr;

Submeter o Relatério de Melhoria da Gestéo, gerado pela aplicagdo de um dos instrumentos de melhoria da gestdo do MEG-Tr, para validagéo pela respectiva
Unidade Gestora Estadual da Rede SICONV, que emitira certificado e selo, demonstrando o Nivel de Maturidade da Gestdo apresentado no Relatorio de Melhoria
da Gestdo, em nome da Organizagdo Adesa, com validade de dezoito meses, prazo suficiente para a implementagdo do PMG e realizagdo de uma

nova aplicagdo de um dos instrumentos de melhoria da gestio do MEG-Tr;

Apresentar no Relatdrio de Melhoria da Gestao, a partir do segundo ciclo de aplicagdo de um dos instrumentos de melhoria da gestdo do MEG-T, os resultados

4.3. Cabegalho do Sistema

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A& / Vocé estd aqui >>> Tela Inicial

No cabecalho do sistema, existem as func¢des a seguir detalhadas:

* fcone “Home” representado por uma “casinha” (permite ao usuario retornar para a
tela inicial do sistema a qualquer momento que for acionado);
* fcone “Migalha de p3o” (indica ao usudrio qual funcionalidade este esta acessando);
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* fcone “Usudrio” representado pelo “boneco” (permite a visualizacdo dos dados do
usuario autenticado); e
= fcone “engrenagem” (permite ao usudrio sair do sistema).

5. Op¢oes de Menu

Na tela inicial, as opgdes de menu s3ao apresentadas de acordo com o perfil do usuario
autenticado.

5.1. Perfil Administrador

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A / Voce esta aqui >>> Tela Inicial

INSTRUMENTO
FUNDAMENTO
ALINEA E
REGUA :
ORIENTAGAD

FAIXA DE PONTUAGAQ y A MEG-TR

GERACAODE
‘VALOR PUBLICO

MODELO DE INSTRUMENTO
USUARIO

CONSULTAR SOLICITAGOES

Figura 4 - Opgoes de menu perfil administrador
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5.1.1. Instrumento

Cadastro Instrumento

Limpar Consultar

ltem Descrigéo Pontos Status Acédo

1 IMG-Tr 100 PONTOS 100 Ativo ° @ o

Figura 5 - Cadastro de Instrumentos

1. Na tela de cadastro de instrumentos, sdo apresentados os seguintes campos:
= Descri¢do (cadastro do nome do Instrumento);
= Pontos (cadastro dos pontos do Instrumento); e
= Status (cadastro do status do Instrumento).
2. E permitido ao Administrador realizar as seguintes fungdes:
= Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);
=  Consultar (permite consultar os Instrumentos pelos campos descritos no item 1);
= Incluir (permite incluir um novo Instrumento);
= Salvar (permite salvar os dados editados de um Instrumento). Obs.: essa opc¢do
somente serd apresentada apds acionamento do icone de edicdio de um
Instrumento);
* [cone “Cadastrar Régua” (permite acionar o cadastro da régua do Instrumento
selecionado);
* [cone “Gerar Questionario” (permite gerar o questionario do Instrumento);
* [cone “Editar Instrumento” (permite editar os dados do Instrumento);
* [cone “Ativar/Inativar Instrumento” (permite a ativac3o/inativagdo do Instrumento);
* [cone “Excluir Instrumento” (permite a exclus3o do Instrumento); e
* [cone “Voltar” (permite sair da tela de “Cadastro de Instrumento” e retornar para
tela inicial do sistema).

10



Sistema do Modelo de Exceléncia em Gestdo - SMEG

5.1.2. Fundamento

Cadastro Fundamento

[tem

1 Governanga

Limpar Consultar

Descrigdo Pontos Indicador Status Agdo

10 N&o Ativo ° Q o

2 Estratégias e Planos 10 Néo Ativo ° Q o
3 Compromisso com as Partes Interessadas 15 N&o Ativo ° Q o
4 Sustentabilidade 10 Néo Ativo o @ o

Figura 6 - Cadastro de Fundamentos

1. Na tela de cadastro de fundamentos, sdo apresentados os seguintes campos:

Descricdo (cadastro do nome do Fundamento);

Pontos (cadastro dos pontos do Fundamento);

Indicador (cadastro do indicador se o Fundamento é ou nao do tipo indicador). Obs.:
Sé o “Fundamento 7 — Geragao de Valor Publico” é do tipo indicador; e

Status (cadastro do status do Fundamento).

2. E permitido ao Administrador realizar as seguintes fungdes:

Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);

Consultar (permite consultar os Fundamentos pelos campos descritos no item 1);
Incluir (permite incluir um novo Fundamento);

Salvar (permite salvar os dados editados de um Fundamento). Obs.: essa op¢do
somente serd apresentada apds acionamento do icone de edicdio de um
Fundamento);

icone “Editar Fundamento” (permite editar os dados do Fundamento);

fcone “Ativar/Inativar Fundamento” (permite a ativacdo/inativagdo do
Fundamento);

icone “Excluir Fundamento” (permite a exclusdo do Fundamento); e

icone “Voltar” (permite sair da tela de Cadastro de Fundamento e retornar para tela
inicial do sistema).

11
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5.1.3. Alinea

Cadastro Alinea

Pontos: Status* v Instrumento v Fundamento v
Limpar Consultar
Item Descrigdo Instrumento Fundamento Pontos Status Acdo

Aalta direg@o avalia a coeréncia da misséo da instituigao, considerando as

IMG-Tr 100
1 prioridades, inclusive as definidas nos projetos para aplicagéo dos recursos das PONTOS Governanga Ativo ° @ o
transferéncias da Unido, os riscos e os resultados esperados.

Figura 7 - Cadastro de Alineas

1. Na tela de cadastro de alineas, sdo apresentados os seguintes campos:
= Descricdo (cadastro da descri¢do da alinea);
= |nstrumento (sele¢do de qual Instrumento a alinea pertence);
= Fundamento (sele¢do de qual Fundamento a alinea pertence);
=  Pontos (cadastro dos pontos da alinea); e
=  Status (cadastro do status da alinea).
2. E permitido ao Administrador realizar as seguintes fungdes:
= Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);
=  Consultar (permite consultar as alineas pelos campos descritos no item 1);
= [ncluir (permite incluir uma nova alinea);
= Salvar (permite salvar os dados editados de uma alinea). Obs.: essa opgao somente
serd apresentada apds acionamento do icone de edi¢cdao de uma alinea)
* [cone “Editar Alinea” (permite editar os dados da alinea);
* [cone “Ativar/Inativar Alinea” (permite a ativacdo/inativa¢do da alinea);
* [cone “Excluir Alinea” (permite a exclusdo da alinea); e
* [cone “Voltar” (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela inicial do
sistema).
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5.1.4. Régua de Pontuagdo

Cadastro Régua

Limpar Consultar

Item Descrigéo Instrumento Pontos Status Acéo
" . IMG-Tr 100 .
a) Néo se aplica PONTOS 1 Ativo o@o
" : 5 IMG-Tr 100 .
b) Né&o adota a prética de gestdo PONTOS 0 Ativo °®o

- Voltar

Figura 8 - Cadastro da Régua de Pontuagao

1. Na tela de cadastro da Régua de Pontuacdo, sao apresentados os seguintes campos:
= Descri¢do (cadastro da descri¢do da régua de pontuacgdo);
= |nstrumento (sele¢do de qual instrumento a régua de pontuacdo pertence);
.
=  Pontos (cadastro dos pontos da régua de pontuagdo); e
=  Status (cadastro do status da régua de pontuacdo).
2. E permitido ao Administrador realizar as seguintes fungdes:
= Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);
=  Consultar (permite consultar a régua de pontuacgdo pelos campos descritos no item
1);
= [ncluir (permite incluir uma nova régua de pontuacdo);
= Salvar (permite salvar os dados editados de uma régua de pontuacdo) obs. essa
opc¢do somente serd apresentada apds acionamento do icone de edicdo de uma
régua);
* {cone “Editar” (permite editar os dados da régua de pontuacgio);
* [cone “Ativar/Inativar” (permite a ativacdo/inativa¢do da régua de pontuacio);
* [cone “Excluir” (permite a exclus3o da régua de pontuacio) ; e
* [cone “Voltar” (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela inicial do
sistema).

13



Sistema do Modelo de Exceléncia em Gestdo - SMEG

5.1.5. Faixa de Pontuagdo

Cadastro de Faixa de Pontuagéao

Instrumento

IMG-Tr 100
PONTOS

Limpar Consultar
Imagem Categoria Pontuacéo Estégio da Organizacéo Agdo
’ Ok! Sua organizagéo ja deu os primeiros passos visando a melhoria de sua
L ‘ gestdo. Com a implementag&o dos planos de melhoria priorizados, logo
Bronze 1 0a25 surgirdo melhores resultados na gestéo e no desempenho dos processos 0 o
et gerenciais. Tenha em mente que a persisténcia é fundamental para o sucesso

Bronze 1
da organizag&o na prestagéo dos servigos publicos.

Figura 9 - Cadastro de Faixa de Pontuagao

1. Na tela de cadastro da faixa de pontuagado, sdo apresentados os seguintes campos:

Instrumento (sele¢do de qual instrumento a faixa de pontuagdo pertence);

Categoria (cadastro da descri¢do da categoria da faixa de pontuacgdo);

Pontos de (cadastro do valor do inicio da faixa de pontuagdo);

Pontos até (cadastro do valor final da faixa de pontuacgdo); e

Estagio da Organizacdo (cadastro da descri¢cdao do estagio da organizacdo referente a
faixa de pontuacgdo cadastrada).

2. E permitido ao Administrador realizar as seguintes fungdes:

Escolher (permite a selecdo e inser¢ao da imagem da faixa de pontuacao);

Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);

Consultar (permite consultar a faixa de pontuagao pelos campos descritos no item
1);

Incluir (permite incluir uma nova faixa de pontuacgao);

Salvar (permite salvar os dados editados de uma faixa de pontuagdo) obs. essa
opc¢do somente serd apresentada apds acionamento do icone de edicdo de uma
faixa de pontuacdo);

icone “Editar” (permite editar os dados da faixa de pontuacéo);

icone “Excluir” (permite a exclusdo da faixa de pontuacdo); e

icone “Voltar” (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela inicial do
sistema).
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5.1.6. Modelo de Instrumento

Cadastro Modelo de Instrumento

IMG-Tr 100 PONTOS v

Instrumento Fundamento Modelo Acao

IMG-Tr 100 PONTOS Governanga 1 ° °
IMG-Tr 100 PONTOS Estratégias e Planos 2 ° °

IMG-Tr 100 PONTOS Compromisso com as Partes 3 ° °
Interessadas

Figura 10 — Cadastro do Modelo de Instrumento

1. Natela de cadastro do Modelo de Instrumento:

= |nstrumento (sele¢do do instrumento para definicdo da ordem dos Fundamentos do

Modelo).
2. E permitido ao Administrador realizar as seguintes fungdes:
* [cone “para cima” (permite a ordenac¢do do fundamento para cima);
* [cone “para baixo” (permite a ordenagdo do fundamento para baixo);
= Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);
= Cancelar (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela inicial do sistema); e
=  Salvar (permite salvar os dados do modelo do instrumento selecionado).
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5.1.7. Usudrio

Cadastro de Usudrio

CNP. Natureza Juridica: Orgéao superior

Limpar

Nome do Usuério CPF Organizagao Perfis Status _
Item Agao

ASSOCIACAO DOS

000.020.373-
1 José (Adm) 43 ARTISTAS DE PACAJUS - ADMINISTRADOR Ativo o 0 o
ARPA

- Voltar

Figura 11 — Cadastro de Usuarios

1. Na tela de cadastro de usuarios, sdao apresentados os seguintes campos:

=  CPF (visualizagdo do CPF do usudrio recuperado do portal GOV.BR);

= Nome (visualizagdo do nome do usuario recuperado do portal GOV.BR);

= E-mail (visualizagdo do e-mail do usuario recuperado do portal GOV.BR);

= Perfil (selegao do perfil do usudrio);

= UF (selegdo da UF do érgdo do usuario);

= Cidade (sele¢do da cidade do érgdo do usudrio);

* Orgdo (sele¢do do 6rgio do usuario);

= CNPJ (visualizagdo do CNPJ do érgdo do usuario);

= Natureza Juridica (visualizagdo da natureza juridica do 6rgao do usuadrio); e

» Orgdo superior (visualizacdo do 6rgio superior do 6rgido do usudrio, caso exista).

2. E permitido ao Administrador realizar as seguintes fungdes:

= Limpar (permite limpar os campos da tela);

= Salvar (permite salvar os dados editados de um usuario). Obs.: essa op¢do somente
estara habilitada apds acionamento do icone de edi¢gdo de um usudrio);

=  Consultar (abaixo de cada campo da tabela é permitido realizar a pesquisa pelo
campo desejado);

* [cone “Editar” (permite editar os dados do usudrio);

* [cone “Ativar/Inativar” (permite a ativagdo/inativacdo do usuario);

* fcone “Excluir’ (permite a exclusio do usuario) obs. somente administrador tem
essa permissao;

* fcone “Voltar” (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela inicial do
sistema).
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5.1.8. Consulta de Instrumentos para Validagdo

Consulta de Instrumentos para Validagao

UF: Cidade: Orgao:
(V] v
Instrumento: Status: Data envio: Consultar Limpar
v A4
Instrumento Orgao/Entidade Status Data envio Agao
IMG-Tr 100 PONTOS DISTRITO FEDERAL SECRETARIA DE SAUDE Finalizado 08/05/2019 e

Figura 12 — Consulta de Instrumentos para Validagao

1. Na tela de consulta de instrumentos para validagao, sdo apresentados os seguintes campos:

= UF (filtro pela UF do 6érgdo). Obs.: campo apresentado somente para o
administrador;

= Cidade (filtro pela cidade do 6rgdo). Obs.: campo apresentado somente para o
administrador;

*  Orgdo (filtro pelo érgio do instrumento). Obs.: dependendo do tipo de usudrio esse
campo é bloqueado com o 6rgdo do usudrio autenticado;

= |nstrumento (filtro pelo instrumento em validac¢ao);

=  Status (filtro pelo status da validagao do instrumento); e

= Data do envio (filtro pela data de envio do instrumento).

2. E permitido ao usudrio realizar as seguintes fung¢des:

= Consultar (permite consultar os instrumentos em validacdo pelos campos descritos
no item 1);

= Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);

* [cone “Atribuir Validador” (permite ao Coordenador da Rede Mais Brasil atribui¢do
do Validador do instrumento);

* fcone “Validar” (permite ao Validador analisar o instrumento e solicitar o
complemento de informacGes para o 6rgdo. Permite também ao Validador visualizar
as respostas enviadas pelo Gestor do 6rgdo);

* [cone “Responder questionamentos” (permite ao Gestor do 6rgdo responder aos
guestionamentos solicitados pelo Validador e restituir o instrumento para validag3do)

* [cone “Certificar” (permite ao Coordenador da Rede Mais Brasil a certificacdo do
Orgdo); e

* fcone “Voltar” (permite sair da tela de consulta e retornar para tela inicial do
sistema).

17



Sistema do Modelo de Exceléncia em Gestdo - SMEG

5.2, Coordenador da Rede Mais Brasil (Federal/Estadual)

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A / Vocé esta aqui >>> Tela Inicial

USUARIO

CONSULTAR SOLICITAGOES

:
ORIENTAGAG T
POR %
ﬁ .

SUSTENTABILIDADE

Figura 13 — Op¢des de menu do perfil Coordenador da Rede Mais Brasil

5.2.1.Usudrio

1. Ver item 5.1.7 deste manual.

5.2.2.Consultar Solicitagoes

1. Ver item 5.1.8 deste manual.

5.3.
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5.4. Gestor do orgdo (Federal/Estadual)

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

& / Voce esta aqui >>> Tela Inicial

USUARIO

MENU INSTRUMENTO

CONSULTAR SOLICITAGOES

COMPROMISSO COM AS
PARTES INTERESSADAS

,\
RS
ORIENTAGAO GERAGAO DE
POR -
é BN MEG-TR  vatorrusLico

SUSTENTABILIDADE

Figura 14 — Op¢oes de menu do perfil Gestor do orgdo

5.4.1.Usudrio

1. Ver item 5.1.7 deste manual.

5.4.2. Menu Instrumento

1. Permite ao usuario o acesso ao menu de instrumento onde estardo disponiveis as
seguintes funcionalidades:
» Cadastro da organizagdo (habilitado somente ao Gestor do 6rgdo, quando do
primeiro acesso);
= Aplicagdo do Instrumento;
= (Cadastro das Praticas Destacadas;
= Cadastro dos Planos de Melhoria da Gestao;
» Visualizacdo do Relatdrio de Melhoria da Gestao; e
=  Monitoramento dos Planos de Melhoria da Gestao.

5.4.3. Consultar Solicitacoes

1. Ver item 5.1.8 deste manual.
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5.5. Validador

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG 20

M k
DRIENTACAD GERACAD 0N

i 2
A .

N

Figura 15 — Opg¢des de menu do perfil Validador

CONSULTAR SOLICITAGOES

5.5.1.Consultar Solicitagoes

1. Ver item 5.1.8 deste manual.

5.6. Membro do Comité de Governanga e Gestdo

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

MENU INSTRUMENTO

ORIENTACAD
GEMACAO DB
PoR i

A T

N

Figura 16 — Opg¢oes de menu do perfil Membro do Comité de Governanga e Gestdo
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5.6.1.Menu Instrumento

1.Ver item 5.3.2 deste manual.

5.7. Menu Instrumento (Aplicagdo do Instrumento)

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A / Vocé ests aqui >>> Tela Inicial

[MG-Tr 100 PONTOS v

Cadastro Organizagio

Figura 17 - Menu Instrumento

Ao acessar a opgao descrita no item 5.3.2 ou 5.5.1 deste manual, sera apresentado o menu
Instrumento que dara acesso as funcionalidades de aplicagdo do instrumento a seguir detalhadas.
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5.7.1. Cadastro da organiza¢do

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

#% / Vocé esta aqui >>> Tela Inicial

Cadastra da Drganizacio
o
06170, 488/0001 81 3 Rede o U ~  Ndmeno®
OO N—— Moma Fareanis®
ASS0CIACAD ACREANA DE KUNG FU ASSOCIACAD ACREANA DE KUNG FU
Haturezs Juridica
Organizacan da Sociedade Civil Vinculagio:
U~ Crlacte:”
AL RIO BRANCD

Missao:*

Principals Produtos e Servigos™

Principals Usuarias

Dados do Gestor

Comité de Governanga e Gestdo
Nome: elefone
Email

N Email =
ome mal Telefone Agdo

Nenhum registro encontrado

- Voltar a Salvar

Figura 18 - Cadastro da organizagao

A tela Cadastro da Organizacdo é apresentada apenas para o perfil Gestor do 6rgdo (Federal
ou Estadual) e, sé apds o preenchimento de todos os campos obrigatérios, o sistema habilitara as
demais funcionalidades de aplica¢do do instrumento.

1. Na tela de Cadastro da organizac¢do, sdo apresentados os seguintes campos:
= CNPJ (apresenta o CNPJ da organizagdo do usuario autenticado);
= Coordenador da Rede +Brasil (o usuario deve selecionar o coordenador da Rede
+Brasil);
= Numero (ndo é preenchido pelo usuario, o nimero do cadastro da organizagdo é
gerado automaticamente pelo sistema apds acionamento do botdo Salvar);
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Nome da Organizacdo (apresenta o nome da organiza¢do do usuario autenticado);
Nome Fantasia (apresenta o nome fantasia da organizagdo do usuario autenticado, o
usudrio deve descrever, caso ndo venha preenchido);

Natureza Juridica (apresenta a natureza juridica da organizacdo do usudrio
autenticado);

Vinculagdo (apresenta a vinculagdo da organiza¢do do usudrio autenticado, caso
exista);

UF (apresenta a UF da organizacdo do usudrio autenticado);

Cidade (apresenta a cidade da organizacdo do usuario autenticado);

Missdo (permite o cadastro da missdo da organizagdo);

Principais Produtos e Servigos (permite o cadastro dos principais produtos e servigos
da organizagdo);

Principais Usudrios (permite a descricdo dos principais usudrios dos produtos e
servigos da organizagdo);

Nome (permite a descrigdo do nome do gestor da organizagao);

Cargo (permite a descrigao do cargo do gestor da organizac¢do);

E-mail (permite o cadastro do e-mail do gestor da organizagao);

Nome (apresenta o nome do membro do comité de governanca e gestdo
recuperado do cadastro de usuarios do sistema). Obs.: somente preenchido quando
acionado o campo de edi¢ao da tabela contendo a lista dos membros do comité;
Telefone (permite a descricdo do telefone do membro do comité). Obs.: somente
preenchido quando acionado o campo de edicdo da tabela contendo a lista dos
membros do comité; e

E-mail (apresenta o e-mail do membro do comité de governanga e gestdo
recuperado do cadastro de usuarios do sistema). Obs.: somente preenchido quando
acionado o campo de edicao da tabela contendo a lista dos membros do comité.

2. E permitido ao Gestor do 6rg3o realizar as seguintes func¢des:

icone “+” (permite cadastro de mais op¢des dos principais produtos e servicos ou
principais usuarios);

icone “-“ (permite exclusdo de um dos principais produtos e servicos ou principais
usuarios);

icone “Salvar” (permite salvar os dados da organizac¢do e do comité de governanca e
gestdo); e

icone “Voltar” (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela do menu
instrumento).
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5.7.2.  Aplicar Instrumento

Fundamentos

1 2 3 4 5 6 7

Governanga

ASSOCIACAQ ACREANA DE KUNG FU

Fundamento: * Total de Pontos:

Governanga v

a) A alta diregéo avalia a coeréncia da missio da instituigéio, considerando as prioridades, inclusive as definidas nos projetos para aplicagéio dos recursos das transferéncias da Unidio, os riscos e os resultados

esperados.

Figura 19 - Aplicar Instrumento

1. Na tela de aplicagdo do instrumento, serao apresentados os seguintes campos:
=  Fundamento (sele¢do do Fundamento desejado);
= Total de pontos (apresenta o total de pontos do Fundamento selecionado); e
= Selecione (sele¢ao de uma das op¢bes da régua de pontuacdo da alinea).

Fundamento: *
Governanga v

Total de Pontos

a) Aalta direcdo avalla a coeréncia da miss&o da instituicio, considerando as prioridades, inclusive as definidas nos projetos para aplicacéo dos recursos das transferénclas da Uni&o, os riscos e os resultados

esperados.

Ngo se aplica

N&o adota a pratica de gestdo
Plano aprovado para adotar a pratica de gestio
Prética de gestdo em inicio de adogéo

Prética de gestdo parcialmente adotada, com uso continuado.

I Prética de gestdo em grande parte, ou integralmente adotada, com uso continuado. I

Figura 20 - Aplicar Instrumento (Régua de pontuagao da alinea)

Ao acionar o campo “Selecione”, o sistema apresenta lista de op¢bes da régua de pontuacdo da
alinea.
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Oportunidade de melhorias identificadas

Alinea: * Oportunidade de melhoria: * Gravidade: * Urgéncia: * Tendéncia: * + Cadastrar

Alinea Oportunidade de Melhoria G u T Prioridade(?) Agdo

Nenhum registro encontrado

&« Voltar

Figura 21 - Aplicar Instrumento (Oportunidade de melhorias identificadas)

1. No final da tela de aplicagdao do instrumento, em cada Fundamento, sdo apresentados os
campos de cadastro das oportunidades de melhoria identificadas referente ao Fundamento
selecionado. A seguir a descri¢do de cada campo:

= Alinea (sele¢do da alinea pertinente a Oportunidade de melhoria a ser cadastrada);

= QOportunidade de melhoria (cadastro da descricdo da oportunidade de melhoria
identificada);

= Gravidade (selegdo do nivel da gravidade da oportunidade de melhoria identificada);

= Urgéncia (selegdo do nivel da urgéncia da oportunidade de melhoria identificada); e

= Tendéncia (sele¢do do nivel da tendéncia da oportunidade de melhoria identificada).

2. E permitido ao Gestor do 6rgdo e aos membros do Comité de Governanca e Gestdo - CGG
realizar as seguintes fungdes:

= Cadastrar (permite o cadastro da oportunidade de melhoria identificada);

= Salvar (permite salvar os dados editados de uma oportunidade de melhoria) obs.
essa opgcao somente serd apresentada apds acionamento do campo de edi¢do de
uma oportunidade de melhoria);

=  Finalizar (apds preenchimento de todas as respostas das alineas do Fundamento é
permitido finalizar as respostas do Fundamento); e

* [cone “Voltar” (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela do menu
instrumento).

Fundamentos

Figura 22 - Aplicar Instrumento (Linha do tempo)

Apds a finalizagdo de cada Fundamento, o sistema sinalizard que as respostas do
Fundamento foram finalizadas. Mesmo apds essa sinalizacdo, é permitida a altera¢do das respostas
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a qualquer momento. Ao clicar em cada uma das imagens da figura acima, o sistema apresentara as
alineas do Fundamento pertinente a imagem acionada.

5.7.3. Prdticas destacadas

Cadastro de Praticas Destacadas

Limpar Consultar

Item Descrigdo Classificagdo Agdo

Nenhum dado encontrado

L) Voltar

Figura 23 - Praticas Destacadas

1. No cadastro de praticas destacadas, sdao apresentados os seguintes campos:
= Descricdo da pratica (permite o cadastro da descricdo da pratica destacada); e
= (Classificagdo (permite a sele¢do da classificagdo da pratica destacada).
2. E permitido ao Gestor do 6rgido e aos Membros do CGG realizar as seguintes funcdes:
= Limpar (permite limpar os campos e itens de consulta da tela);
= Consultar (permite consultar as praticas destacadas cadastradas pelos campos
descritos no item 1);
= [ncluir (permite a inclusdo da pratica destacada);
= Salvar (permite salvar os dados editados de uma prdtica destacada). Obs.: essa
opc¢do somente serd apresentada apds acionamento do icone de edigdo de uma
pratica destacada);
* [cone “Editar” (permite editar os dados de uma pratica destacada);
* [cone “Excluir” (permite a exclusdo de uma pratica destacada); e
* [cone “Voltar” (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela do menu
instrumento).
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5.7.4. Plano de Melhoria da Gestdo

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A / Vocé esta aqui >>> Plano de Melhoria da Gestio

Plano de Melhoria da Gestédo - PMG

Organizagdo : PEDACO DA AMAZONIA - Instrumento : IMG-TR 100 pontos

Fundamento - Estratégias e Planos

Plano de Melhoria da Gestdo - PMG 1

Fundamento:*
Estratégias e Planos

Alinear*

a) Os cbjetives e as diretrizes estdo definidos com base na missédo e visdo da instituicéo.

Oportunidade de Melhoria Priorizada - OMP:*
Oportunidade de melhoria 1

Indicador de Desempenho:* Meta:* Ano:*

Quem? Prazo de Inicio:* m Local:*

Recursos(RS)*

Figura 24 - Cadastro dos Planos de Melhoria da Gestao

1. No cadastro dos Planos de Melhoria da Gestdo, sdo apresentadas as primeiras 5
oportunidades de melhoria classificadas pela ordem de priorizagdo com os seguintes
campos:

= Fundamento (selecdo do Fundamento do instrumento);

=  Fundamento (apresenta o nome do Fundamento);

= Alinea (apresenta a descricdo da alinea);

= QOportunidade de melhoria priorizada — OMP (apresenta a descricdo da
oportunidade de melhoria priorizada);

= Indicador de desempenho (cadastro do indicador de desempenho);

= Meta (cadastro da meta);
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= Ano (cadastro do ano);
= Quem (cadastro do responsavel pelo plano de melhoria);
= Prazo de inicio (cadastro do prazo de inicio do plano de melhoria);
= Local (cadastro do local onde sera realizado o plano de melhoria);
= Como (cadastro de como serd implementado o plano de melhoria); e
=  Recursos (cadastro do valor dos recursos necessarios para implementar do plano de
melhoria).
2. E permitido ao Gestor do 6rgdo e aos membros do CGG realizar as seguintes fungdes:
= Salvar (permite salvar os dados do plano de melhoria); e
= Voltar (permite sair da tela de cadastro e retornar para tela do menu instrumento).

5.7.5. Relatorio de Melhoria da Gestdo

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A / Vocé esta aqui >>> Visualizar Relatério de Melhoria da Gestéo

Relatorio de Melhoria da Gestéo - IMG-TR 100 pontos

r—Ciclo de Avaliaga

0 .
_validad,

Nome: Telefone
Email:

r—Cadastro da Organizagéo

CNPJ:

Razgo Social Nome Fantasia:

PEDACO DA AMAZONIA pedacao

Natureza Juridica: UF* Cidade:*

Organizagéo da Sociedade Civil RO PORTO VELHO

Enderego:

av carlos gomes n 2302 - sao cristovae. PORTO VELHO - RO. CEP: 78900-000

Missgo*

teste

Principais Produtos e Servigos™

teste

teste2

Principais Usuarios:*

teste

trstes3
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—Dados do Gestor

Nome:
Teste-11

Email:
giovannaabferreira@gmail.com

Cargo:
Gestor

—Comité de G ca e Gestdo
Nome Email Telefone
Maria esau.mendes@planejamento.gov.br
Jilio esau.mendes@planejamento.gov.br

Orientagdo por Processos

.

Sustentsbilidade

Capital Intelectusl

P, ¢ao Geral
Fundamentos Maxima Obtida Porcentagem (%)
Governanca 10 0 4]
Estratégias e Planos 10 7 70
Compromisso com as Partes Interessadas 15 1012 67.5
Sustentabilidade 10 6.25 62.5
Capital Intelectual 10 7.9 71.87
Orientag&o por Processos 15 6.87 45.83
Geragéo de Valor Publico 25 125 50
Pratica Destacada 5 2 40
Total 100 51.94 51.94
— Gréfico da Pontuagdo Geral
Govemanga
Shane
a0
80
Prifica Destacada Estraiégias e Planos
70
60
50 °
40
- 30
20
10
Geragio de Valor Piblico :- e Compromisso com as Partes Interessadas
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r—Nivel de Gestio

Categoria Pontuagdo Estagio da Organizagdo Validade

’ aprimoramente, sua organizagdo apresenta muitas melhorias na gestdo e na prestagéo

\ ‘ dos servigos. Surgem muitos resultados de satisfagdo das partes interessadas. Foque

./ 5194 nas agdes de aprimoramento dos processos de relacionamento e atendimento das
Bronze 3 necessidades e expectativas das partes interessadas. Pergunte-se sempre: qual o valor

Muito Bom! Em decorréncia da continuidade na implementac#o das agbes de

publico que estamos entregando?

Figura 25 - Relatério de Melhoria da Gestao

1. No Relatério de Melhoria da Gestdo, sdo apresentados os seguintes campos:

Ciclo de avaliagdo (cadastro do periodo da avaliagdo);

Validadores Externos (apresenta os dados do validador responsavel pela validagdo
da aplicagdo do instrumento.) Obs.: somente apresentado apds a atribuicdo do
validador pelo respectivo Coordenador da Rede Mais Brasil;

Perfil da Organizagdo (apresenta os dados da organizagdo recuperados do cadastro
da organizagdo);

Dados do Gestor do 6rgdo (apresenta os dados do gestor da organizacdo
recuperados do cadastro da organizagao);

Comité de governanca e gestdo (apresenta a lista de membros do comité de
governanca e gestdo recuperados do cadastro da organizagao);

Pontuacdo geral (apresenta a pontuagdo obtida pela organizacio em todos
Fundamentos do instrumento e nas Praticas destacadas);

Grafico da pontuacdo geral (apresenta o grafico da pontuacdo geral obtida pela
organizacao); e

Nivel de Gestdo (apresenta os campos do nivel de gestdao obtidos pela organizacdo
relacionado a sua pontuacgdo obtida no instrumento).

2. E permitido ao Gestor do 6rgdo realizar as seguintes func¢des:

Salvar (permite salvar os dados do ciclo de avaliagdo);

Enviar para validacdo (permite o envio do instrumento para validacdo apds
finalizacdo de todas etapas de aplica¢do do instrumento. Apds envio para validacdo
nao é permitida a altera¢do de mais nenhum dado do instrumento com excec¢do do
monitoramento dos planos de melhoria que ficardo disponiveis a todo momento).
Obs.: S6 sera permitida novas altera¢des quando da solicitacdo de informacdes pelo
Validador;

Imprimir certificado (permite a geracdo do certificado da organizacdo no
instrumento somente apds a certificacdo pelo Coordenador da Rede Mais Brasil);
Gerar PDF (permite a geracdo em PDF do Relatério de Melhoria da Gestdo); e

Voltar (permite sair da tela do relatério e retornar para tela do menu instrumento).
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5.7.6.

Monitoramento dos Planos de Melhoria da Gestdo

Monitoramento dos Planos de Melhoria da Gestao

Organizagéo : ESTADO DE PERNAMBUCO - Instrumento : IMG-Tr 100 pontos

Fundamento - Governanca v

1.

2.

Plano de Melhoria da Gestdo - PMG 1

Fundamento: *
Governanga

Alinea: * Oportunidade de Melhoria Pricrizada - OMP: *
A alta diregdo promove o tratamento, m Instituir uma metodologia para promogao de tratamento, monitoramento e comu

Indicador de Desempenho: * Meta: * Resultado: *
Percentual de reducdo dos riscos em projetos 20%
Periodicidade de aplicagdo: * Pericdicidade de avaliagdo: * Consideragdes:*

Figura 26 - Monitoramento dos Planos de Melhoria da Gestao

No cadastro do monitoramento dos Planos de Melhoria Gestdo s3o apresentados os

seguintes campos:

Fundamento (sele¢do dos Fundamentos do instrumento);

Fundamento (apresenta o nome do Fundamento);

Alinea (apresenta a descricdo da alinea, recuperada do Plano de Melhoria da
Gestdo).

Oportunidade de melhoria priorizada — OMP (apresenta a descricdio da
oportunidade de melhoria priorizada, recuperada do Plano de Melhoria da Gest3do);
Indicador de desempenho (apresenta o indicador de desempenho, recuperada do
Plano de Melhoria da Gestdo);

Meta (apresenta a meta recuperada do Plano de Melhoria da Gestao);

Resultado (cadastro do resultado da meta estabelecida no Plano de Melhoria da
Gestdo);

Periodicidade de aplicacdo (selecdo da periodicidade da aplicacdo do
monitoramento);

Periodicidade de avaliagdo (selecdo da periodicidade da avaliacdo do
monitoramento);

Consideragdes (cadastro das consideragGes sobre o resultado alcancado em relagdo
a meta estabelecida);

O que fazer (cadastro das acbes do que devera ser feito quanto ao resultado
alcangado);

Prazo (cadastro do prazo da a¢do); e

Responsavel (cadastro do responsavel pela agdo).

E permitido ao Gestor do 6rgdo e aos Membros do CGG realizar as seguintes funcdes:

Salvar (permite salvar os dados do plano de melhoria priorizado); e
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= Voltar (permite sair da tela de monitoramento dos Planos de Melhoria Gestdo e
retornar para tela do menu instrumento).

5.8. Valida¢do da aplicagdo do Instrumento

5.8.1. Menu de Validagdo da aplicagdo do Instrumento (Validador)

SISTEMA DO MODELD DE EXCELENCIA EM GESTAD - SMEG

M 7 Word eatd sous e el e Ricleidess de Melhoris de Geatio

INSTRUMENTO TESTE 1

Aglicapio do Instrumenta

Figura 27 - Menu de validacao da aplicag¢dao do instrumento

Ao acionar a opgao “Validar” descrita no item 5.4 deste manual, sera apresentado o menu
para acesso as funcionalidades de validagdao do instrumento pelo Validador a seguir descritas:

= Cadastro organizac¢do (apresenta a tela de visualizacdo do cadastro da organizagao);

= Aplicacdo do instrumento (apresenta a tela de visualizacdo da aplicacdo do
instrumento da organizacao);

= Praticas destacadas (apresenta a tela de visualizacdo das praticas destacadas da
organizagao);

= Plano de melhoria da gestdo (apresenta a tela de visualizacdo dos planos de
melhoria da gestdo da organizacdo);

= Relatério de melhoria da gestdo (apresenta a tela de visualiza¢do do relatério de
melhoria da gestdo da organizacgdo);

= Solicitar complemento de informacdes (apresenta a funcionalidade descrita no item
5.7.2 deste manual);

= Finalizar e devolver para o 6rgdo (permite o envio das solicitaces de complemento
de informacdGes ao 6rgdo);

= Visualizar complemento de informacGes (apresenta a tela de visualizacdo das
respostas enviadas pelo érgao); e

= Validar (permite a validacdo do instrumento e envio para certificagdo pelo
Coordenador da Rede Mais Brasil).
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5.8.2. Solicitar Complemento de Informagées (Validador)

Apresentagao de Praticas e Resultados de Gestao para Validagao

AMBIENTALISMO AMAZONICO

Fundamento:
FUNDAMENTO TESTE 1

(a) ALINEATESTE1-1-1

R REGUATESTE1-6

(b) ALINEATESTE1-1-2

R:REGUATESTE1-2

(c) ALINEA TESTE1-1-3

]

R REGUATESTE1-4

Figura 28 - Solicitagdo de complemento de informagdes

1. Na tela de solicitacdo de complemento de informacgdes, o Validador podera selecionar quais
as alineas de cada Fundamento ele deseja solicitar ao 6rgao que sejam complementadas as
informacgdes. A seguir a descricdo dos campos e op¢des da tela:

=  Fundamento (sele¢do dos Fundamentos do instrumento).
2. E permitido ao Validador realizar as seguintes fungdes:

=  Opcdo de selecdo (selecdo das alineas desejadas para que sejam complementadas
informacdes); e
= Voltar (permite retornar para tela do menu de validagao).
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5.8.3. Menu de Validagdo do Instrumento (Gestor do 6rgdo)

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

M / Vocé esta aqui >>> Apresentag&o de Préticas de Gestdo para Validagio

Modelo de Exceléncia e Gestdo dos Orgdos e Entidades que Operam Transferéncias da Unido - MEG-Tr

IMG-Tr 100 pontos

Cadastro Organizacéo
Aplicag&o do Instrumento
Préticas Destacadas
Plano de Melhoria da Gestao

Relatério de Melhoria da Gestéo

Incluir Complemento de InformagGes

Finalizar e Devolver para Validagao

Figura 29 - Menu de Validagdo do Instrumento

Ao acionar a opgao “Responder Questionamentos”, sera apresentado o menu para
acesso as funcionalidades de validagdo do instrumento pelo Gestor do érgdao a seguir
descritas:

» Cadastro organizagdo (apresenta a tela de visualizagdo do cadastro da
organizagao);

= Aplicagcdo do instrumento (apresenta a tela de visualizagdo da aplicagdo do
instrumento da organizagao);

= Praticas destacadas (apresenta a tela de visualizagao das praticas destacadas
da organizacdo);

»= Plano de melhoria da gestdo (apresenta a tela de visualizacdo dos planos de
melhoria da gestdo da organizacao);

= Relatdrio de melhoria da gestdo (apresenta a tela de visualizagcdo do relatério
de melhoria da gestdo da organizagao);

= |ncluir complemento de informacgdGes (apresenta a funcionalidade descrita nos itens
5.7.4 e 5.7.5 deste manual); e

= Finalizar e devolver para validacdo (permite o envio do complemento de
informacdes ao Validador).
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5.8.4. Incluir complemento de informag¢des para os Fundamentos de 1 a 6 -
Processos Gerenciais (Perfil: Gestor do orgdo)

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

4 / Vocé esta aqui >>> Apresentagao de Praticas de Gestéo para Validagéo

Apresentacdo de Praticas de Gestdo para Validagédo

Fundamentos
1 2 3 4 5 6 7
ESTADO DE PERNAMBUCO

Fundamento:
Governanga

a ) A alta diregdo avalia a coeréncia da misséo da instituigdo, considerando as prioridades, inclusive as definidas nos projetos para aplicagéo dos recursos das

transferéncias da Unido, os riscos e os resultados esperados.

Pratica de gestdo em grande parte, ou integralmente adotada, com uso continuado
Descrigdo das Praticas de Gestdo *

£

Figura 30 - Inclusdo do complemento de informagées para os Fundamentos de 1 a 6 - Processos Gerenciais

1. Na tela de inclusdo de complemento de informagdes que é exibida no Perfil do Gestor do
orgdo, o Comité de Governanga e Gestdo devera responder a todas as alineas de cada
Fundamento solicitadas pelo Validador. A seguir a descricdo dos campos e op¢des da tela:

= Fundamento (selecdo dos Fundamentos do instrumento);

Régua (caso desejado o Gestor do o6rgdo poderd alterar a resposta da alinea
solicitada); e
Descricdo das praticas de gestdo (cadastro da pratica de gestdo em resposta ao
complemento de informacgdes solicitadas para cada alinea).
2. E permitido ao Gestor realizar as seguintes fungdes:

= Voltar (permite retornar para tela do menu de validacdo); e

=  Salvar (permite salvar os dados informados).
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5.8.5. Incluir complemento de informagbes para o Fundamento 7 — Gerag¢do de
Valor Publico

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAO - SMEG

A / Vocd esta aqul >>> Agresentoglio de Praticas de GestSo paro Validogso

Descriglo dos Indicadorss

Tipo: * v a Cadagtras
O fcasia O ehewecia O Etotwidadn
Alrea Descrcdo Tipo Ao Mets Ao

Nenhum dado sncontrade

Figura 31 - Inclusdo do complemento de informagdes para o Fundamento 7 — Geragao de Valor Publico

1. Na tela de inclusdo de complemento de informag¢des do Fundamento 7 - Gerac¢do de Valor
Publico, que é exibida no Perfil do Gestor do drgdo, o Comité de Governanga e Gestdo
devera incluir os indicadores de todas as alineas solicitadas pelo Validador. A seguir a
descrigcdo dos os campos e opgdes da tela:

= Fundamento (sele¢do dos fundamentos do instrumento);

= Alinea (selecdo das alineas);

= Descricdo da alinea (apresenta a descri¢do das alineas solicitadas);

= Descri¢cdo do indicador (cadastro da descricdo do indicador das alineas);

= Tipo (selecdo do tipo de indicador);

= Ano (sele¢do do ano do indicador da alinea cadastrada); e

= Meta (cadastro da meta do indicador da alinea).

2. E permitido ao Gestor realizar as seguintes fungdes:

= (Cadastrar (permite a inclusdo do indicador);

= Salvar (permite salvar os dados editados de um indicador). Obs. somente
apresentado quando acionado o icone de edicdo de um indicador
cadastrado);

= Voltar (permite retornar para tela do menu de validagao); e

= Salvar (permite salvar os dados informados).
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5.9.  Consultar organizagoes certificadas

SISTEMA DO MODELO DE EXCELENCIA EM GESTAOQ - SMEG

& / Vocé estd aqui >>> Consulta Organizagées Certificadas

UF* Cidade

Nome da Organizagéo:* Consultar

Listagem de Certificagdes

Categoeria Validade

Nenhum dado encontrado

Figura 32 - Consulta de organizagdes certificadas

1. Na tela de login do sistema, existe o icone de consulta das organiza¢bes que possuem
certificagGes emitidas pelo sistema. A seguir a descricdo dos campos e opgdes da tela:
= UF (sele¢do da UF da organizacgdo a ser consultada);
= (Cidade (selecdo da cidade da organizagdo a ser consultada); e
= Nome da organizagdo (sele¢do do nome da organizagdo a ser consultada).
2. E permitido a qualquer usuario mesmo que n3o autenticado no sistema realizar a seguinte
funcao:
= Consultar (permite a consulta das certificagdes emitidas para a organizagao

selecionada).

6. Consideragoes finais

Equipe de Gestdo do sistema:
Equipe de desenvolvimento:
Contato para sugestGes e melhorias:

Suporte técnico:
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