REGIMENTO INTERNO DA AGENCIA DE TECNOLOGIA DA
INFORMACAO
TITULO |
DA CARACTERIZAGAO
CAPITULO |

DA COMPETENCIA DA AGENCIA

Art. 12 A Agéncia de Tecnologia da Informacao - ATI, criada pela Lei n2 3.421, de 8 de mar¢o de
2019, entidade autdrquica, vinculada a Secretaria da Fazenda e Planejamento, com sede e foro
em Palmas, Capital do Estado, a qual compete:

| - dispor sobre seu Regimento Interno;

Il - elaborar, coordenar e executar a Politica Estadual de Tecnologia da Informacao, a Politica
de Seguranca da Informacdo e o Plano de Continuidade dos servicos de Tecnologia da
Informacdo dos drgdos e entidades da Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder
Executivo;

Il - elaborar, implementar e manter o Plano Diretor de Tecnologia da Informacao;

IV - promover a informatizagdo da Administragdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo,
elaborando e executando programas e projetos de modernizacdo e inovacdo tecnoldgica;

V - prover e fomentar o uso de:

a. Business Inteligence (B.l.), aplicando ferramentas de inteligéncia e analise de dados para
auxiliar na tomada de decisGes, com informacgGes descentralizadas das fontes de informacao
de sistemas corporativos e documentos eletronicos do Governo do Estado;

b. Key Performance Indicator - Indicador de Chave de Performance (K.P.l.), aplicando
ferramentas de andlise de processos para acompanhamento do nivel de desempenho,
auxiliando no alcance dos objetivos do processo e tomada de decisdes do Governo do Estado;

c. inovagdes em sistemas de tecnologia para administracdo publica, em sistemas de
inteligéncia fiscal, social e de seguranca publica;

VI - requisitar dos drgaos e entidades da Administragao Publica Direta e Indireta do Poder
Executivo as informacGes relativas a tecnologia da informacéo e realizar as diligéncias
necessarias;

VIl - articular-se com érgdos e entidades de tecnologia da informagao dos Governos Municipal,
Estadual e Federal, bem assim com empresas e organizagdes nao governamentais, tendo em
vista o compartilhamento de conhecimentos e tecnologias, celebracdo de convénios, ajustes,



acordos, contratos ou outros instrumentos congéneres para a consecucdo de suas finalidades,
observado o disposto na legislacao aplicavel.

VIII - gerir os contratos de aquisicdo e locacdo de hardware, software e de prestacao de
servicos relacionados a tecnologia da informacao, oriundos dos érgdos e entidades da
Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

IX - promover o estudo para a definicdo do perfil do profissional de tecnologia da informacao
quando da realizagdo de concurso publico para as carreiras no ambito do Poder Executivo
Estadual, em consonancia com a Secretaria da Administrac¢ao;

X - implementar e administrar um sistema para acompanhamento dos programas e projetos
relacionados a tecnologia da informacao, que forneca informagdes voltadas para a gestao
integrada das acdes, previstas e em curso;

Xl - acompanhar a gestao dos projetos relacionados a tecnologia da informacao, garantindo a
integracdo ao Plano Diretor de Tecnologia de Informacgao;

XIl - reservar a gestdo, o controle e a integridade das informacdes estratégicas de Estado, para
garantir a governanca de tecnologia da informacdo na Administracdo Publica Direta e Indireta
do Poder Executivo;

Xl - estabelecer mecanismos de seguranca capazes de garantir a integridade da informacdo e
de sistemas sob a responsabilidade da ATI-TO;

XIV - elaborar as diretrizes orcamentarias da ATI-TO, a integrar a Lei de Diretrizes
Orcamentarias do Estado;

XV - firmar parcerias e convénios com Instituices de Ensino Publicas e Privadas para o
compartilhamento e uso de espacos fisicos, recursos humanos e laboratérios técnicos a fim de
apoiar o desenvolvimento de inovacgées tecnoldgicas;

XVI - permitir o uso de seu capital intelectual em projetos de pesquisa, desenvolvimento e
inovacdo tecnoldgica, em projetos relacionados as agdes do Governo do Estado;

XVII - prover a continuidade dos processos de formagdo e capacitagdo tecnoldgica para os
servidores publicos lotados na ATI-TO;

XVIII - prover processos de formagao e capacitagao tecnoldgica dos produtos geridos pela ATI-
TO, para os servidores dos Orgdos da Administragdo Publica Direta e Indireta do Poder
Executivo;

XIX - aprimorar e simplificar procedimentos e processos para a gestdo de projetos de
tecnologia e inovacao, adotando a gestao por resultados;

XX - orientar tecnicamente a implantagao de projetos da Administragao Publica Direta e
Indireta do Poder Executivo que visem ao atendimento de necessidades corporativas, os quais
compreendam a utilizacdo de tecnologia da informacéo, inclusive no que se refere aos
sistemas de informagdo geografica e de geoprocessamento e servigos eletronicos
governamentais;



XXI - planejar e coordenar a implantacao e prestacao de servicos especializados de tecnologia
da informagdo na Administragao Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

XXII - gerenciar os acordos de propriedade intelectual, transferéncia de conhecimento e
tecnologia dos produtos administrados pela ATI-TO;

XXIII - facilitar o acesso da sociedade civil organizada as informagdes governamentais, nao
confidenciais por forca legal, através do uso de meios de interacao e disponibilizacdo das bases
de dados estaduais;

XXIV - consolidar e expandir o Governo Eletronico do Estado do Tocantins, implementando e
coordenando a implantacdo de novos servicos eletronicos a serem ofertados a populagao, em
formato digital, numa visdo integrada e sistémica, junto aos drgaos e entidades da
Administragao Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

XXV - elaborar e coordenar o planejamento sobre investimentos em bens e servicos de
tecnologia da informacao;

XXVI - fornecer, quando solicitado e respeitada a competéncia, informacdes estratégicas
contidas nas bases de dados dos sistemas corporativos, respeitada a legislacdo vigente, para
subsidiar o Governo do Estado no planejamento e execucdo das politicas publicas;

XXVII - controlar e administrar os ativos e bens patrimoniais alocados na ATI-TO;

XXVIII - praticar todos os atos necessarios ao pleno e justo cumprimento dos seus objetivos,
observando sempre a legislacdo aplicavel;

XXIX - propor e prover solugdes integradoras de meios, métodos e competéncias, com o uso
intensivo e adequado da tecnologia da informacgao, promovendo projetos estruturadores para
suportar as acdes dos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder
Executivo;

XXX - prover solugbes de integragdo e interoperabilidade de sistemas e bancos de dados,
criando ferramentas e mecanismos de comunicagdo entre diferentes plataformas de
desenvolvimento e infraestrutura;

XXXI - desenvolver, manter e gerenciar o desenvolvimento de Portais Institucionais, Sistemas e
Aplicativos de Tecnologia da Informagdo dos drgaos e entidades da Administragdo Publica
Direta e Indireta do Poder Executivo;

XXXII - articular, junto a Secretaria da Comunicacdo, a criacdo e utilizacdo de padrdes de
design, acessibilidade, ergonomia e usabilidade dos Portais Institucionais do Governo do
Estado do Tocantins;

XXXIII - elaborar, normatizar, fiscalizar e prover padrdes de design, acessibilidade, ergonomia e
usabilidade dos sistemas e aplicativos para internet e intranet do Governo do Estado do
Tocantins;



XXXIV - projetar e viabilizar a integracao e a disponibilizacao de informac¢des automatizadas da
Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo de interesse do Governo do Estado
do Tocantins;

XXXV - prover, manter e gerir a infraestrutura tecnoldgica e de atendimento compartilhado
dos sistemas corporativos da Administra¢cdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

XXXVI - administrar as bases de dados corporativas, resultantes da integracdo dos bancos de
dados alimentados e geridos na Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

XXXVII - prover e gerenciar os servi¢cos do dominio to.gov.br, no ambito do Poder Executivo
Estadual, podendo, sem prejuizo de suas finalidades, atender a outros poderes e instancias do
Governo;

XXXVIII - desenvolver planos de contingéncia para os ambientes que envolvam a infraestrutura
de comunicacdo de dados e equipamentos que dao suporte aos sistemas corporativos da
Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

XXXIX - administrar, manter e operar a infraestrutura de telecomunicacdes, incluindo os
equipamentos centralizados, como os servidores corporativos;

XL - planejar e gerenciar a implantacdo de uma solucdo de rede multisservigo que suporte
trafego integrado de voz, dados e imagens, para as diversas demandas de comunicagao de
dados no ambito da Administragdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

XLI - manter, controlar e supervisionar os meios de comunicacao de dados corporativos entre
as unidades administrativas, na Capital e nos municipios, que utilizem servicos da
Administracao Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;

XLII - zelar para que todas as conexdes de dados, de qualquer natureza tecnolégica, que
venham a ser estabelecidas com os sistemas da Administragao Publica Direta e Indireta do
Poder Executivo, estejam em conformidade com os preceitos constantes da Politica de
Segurancga da Informagdo vigente;

XLl - planejar e gerir, juntamente com os érgdos e entidades do Poder Executivo, a
contratagdo e aquisi¢do, locagdo e expansdo de equipamentos, sistemas e solugdes de
tecnologia, bem como promover a racionalizagdo do uso desses recursos;

XLIV - adquirir e locar bens, contratar servigcos de tecnologia da informacao, desenvolvimento
de software e consultorias, observada a disponibilidade orcamentario-financeira do Estado;

XLV - prospectar, especificar e padronizar a contratagdo de servigos de tecnologia da
informagao, bem como a aquisicdo e o desenvolvimento de softwares em atendimento as
necessidades corporativas;

XLVI - prover e padronizar o catdlogo de materiais, servigos e fornecedores de Tecnologia da
Informacao;



XLVII - testar e homologar, sempre que possivel, por meio de Prova de Conceito (POC), os
produtos oferecidos pelo mercado nas areas de tecnologia da informacao, inovagdo e gestao
publica;

XLVIII - prestar suporte técnico e manutencdo bdsica e avancada em tecnologia da informacao
aos usuarios da Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo através da Central
de Servicos - Service Desk;

XLIX - manter e gerenciar o funcionamento, on-site (presencial) ou remotamente, dos
ambientes computacionais das unidades administrativas da Administra¢ao Publica Direta e
Indireta do Poder Executivo;

L - executar, em carater exclusivo:

a. servicos de processamento de dados e tratamento de informagdes para atendimento dos
orgdos e entidades do Poder Executivo, com a finalidade de organizar e manter disponiveis os
dados, informacdes, cadastros e integracdes;

b. os servicos de manutencao e desenvolvimento de sistemas, redes de dados e de
telecomunicacgGes, equipamentos e demais servigos correlatos, zelando pela conservagao e
manutencdo dos bens de tecnologia da informacdo da Administracdo Publica Direta e Indireta
do Poder Executivo.

TiTULO Il
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL
CAPITULO |

DA COMPOSICAO DA AGENCIA

Art. 22 A composi¢do bdsica da Agéncia de Tecnologia da Informagao é constituida por
estrutura de administragdo superior, estrutura de gestdo estratégica, estrutura de apoio
técnico, estrutura de apoio administrativo, estrutura de apoio tatico e estrutura de apoio
operacional, a saber:

| - Estrutura de administracdo superior:

a. Presidéncia;

b. Vice-Presidéncia Executiva;

Il - Estrutura de gestdo estratégica:

a. Superintendéncia de Infraestrutura e Servicos de Tecnologia da Informacao;

b. Superintendéncia de Sistemas de Informacgao;



c. Superintendéncia de Gestdao e Governanga de Tecnologia da Informacao;
Il - Estrutura de apoio técnico:

a. Secretaria-Geral;

b. Assessoria Juridica;

c. Assessoria de Comunicagao;

d. Geréncia de Convénios e Recursos Descentralizados;

e. Geréncia de Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacao;

IV - Estrutura de apoio administrativo:

a. Diretoria de Administracdo e Financgas;

V - Estrutura de apoio tatico:

a. Diretoria de Infraestruturas;

b. Diretoria de Suporte e Servicos;

c. Diretoria de Sistemas de Informacao;

d. Diretoria de Treinamento e Implantacdo de Sistemas;
e. Diretoria de Gestdo de Projetos, Processos e Inovagao;

f. Diretoria de Gestdo de Contratos;

VI - Estrutura de apoio operacional:

a. Geréncia de Redes e Comunicagao;

b. Geréncia de Seguranga;

c. Geréncia de Infraestrutura;

d. Geréncia de Banco de Dados;

e. Geréncia-Geral de Administrac¢ao;

f. Geréncia de Execucdo Financeira, Orcamentdria e Contabil;
g. Geréncia de Compras de Tecnologia da Informacao;

h. Geréncia de Suporte e Manutencao;



i. Geréncia de Atendimento aos Usuarios - SERVICE DESK;
j. Geréncia de Geoprocessamento e Governo Inteligente;
k. Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas;

|. Geréncia de Sistemas Corporativos;

m. Geréncia de Sistemas Fazendarios;

n. Geréncia de Sistemas de Gestdo;

0. Geréncia de Treinamento;

p. Geréncia de Implantacao e Integracao de Sistemas;

g. Geréncia de Projetos de Tecnologia da Informacao;

r. Geréncia de Processos de Tecnologia da Informacao;

s. Geréncia de Inovacgbes Tecnoldgicas;

t. Geréncia de Fiscalizacdo de Contratos de Tecnologia da

Informacao;

CAPITULO Il

DAS COMPETENCIAS

Art. 32 E de competéncia comum a todos os setores da Agéncia exercer atribuicdes conferidas
pelo Presidente da Agéncia de Tecnologia da Informacdo ou cometidas através de normas,
prestando apoio técnico e operacional ao seu superior imediato no desempenho de suas
fungdes;

SECAO |

DA ESTRUTURA DE ADMINISTRAGAO SUPERIOR

Art. 42 Compete a estrutura de administragdo superior, em especial:

| - A Presidéncia: a representacdo da Agéncia, além do exercicio de outras atribuicdes gerais e
especificas que lhe sdo conferidas por Lei, dentre as quais: assessorar diretamente o
Governador do Estado nos assuntos pertinentes a drea de competéncia da Agéncia; exercer a
orientacao, coordenacgao e supervisao dos anexos da Agéncia; viabilizar



a aprovacdo dos planos, programas, projetos, orcamentos, cronogramas de execugdo e de
desembolso pertinentes a Agéncia; promover medidas destinadas a obtencdo de recursos,
com vistas a implantacdo de programas a cargo da Agéncia; praticar atos pertinentes as
atribuicdes que Ihe forem delegadas pelo Governador do Estado; assinar e celebrar convénios,
contratos, acordos, termos de colaboragdo, protocolos e outros ajustes ou instrumentos;
expedir, quando necessdario, normas complementares para a execucao das Leis, decretos e
regulamentos; indicar, no &mbito de suas atribuicGes, os ocupantes de cargos em comissao e
designar os substitutos em afastamentos legais; designar e constituir comissdes consultivas de
especialistas ou grupos de trabalho; promover a avaliacdo sistematica das atividades da
Agéncia; apresentar ao Governador do Estado, anualmente, ou quando por este solicitado,
relatério de gestao; apresentar ao Tribunal de Contas do Estado, anualmente, ou quando
solicitado, relatério de gestdao; encaminhar ao Governador do Estado anteprojetos de Lei e
minutas de decretos elaborados pela Agéncia; praticar todos os atos relativos a gestao
patrimonial, gerindo os recursos orgamentarios e financeiros, inclusive ordenando despesas e
autorizando pagamentos;

Paragrafo Unico. O Presidente serd substituido, nas suas faltas e impedimentos, pelo Vice-
Presidente Executivo, exceto nos casos de ordenamento de despesas, devendo ser submetidos
ao exame do Chefe do Poder Executivo para autorizacdo mediante ato especifico.

Il - A Vice-presidéncia Executiva: assistir diretamente ao Presidente da Agéncia, além do
exercicio de outras atribuicdes gerais e especificas que |he sdo conferidas, dentre as quais:
auxiliar o Presidente na representacdo da agéncia em contatos com o publico e organismos do
Governo; orientar, supervisionar, dirigir e controlar as atividades do Gabinete; assistir ao
Presidente no despacho do expediente; auxiliar o Presidente no exame e encaminhamento dos
assuntos de sua atribui¢do; transmitir as unidades as determinagdes, ordens e instrugdes da
Pasta; acompanhar a fiscalizagdo do cumprimento dos contratos, convénios, acordos e outros
instrumentos firmados pela Agéncia; assistir ao Presidente na elaboragdo do relatério anual da
Agéncia; exercer encargos especiais que |he forem cometidos pelo Presidente; auxiliar o
Presidente no planejamento e coordenagdo das atividades da Agéncia; representar o
Presidente; coordenar as atividades de divulgagdo dos trabalhos da Agéncia; designar
comissdes consultivas de especialistas ou grupos de trabalho.

SECAO Il
DA ESTRUTURA DE GESTAO ESTRATEGICA
Art. 52 Compete a estrutura de gestdo estratégica, em especial:

| - A Superintendéncia de Infraestrutura e Servicos de Tecnologia da Informac3o, subordinada
a Presidéncia: estabelecer mecanismos de seguranga capazes de garantir a integridade da
informacao e de sistemas sob a responsabilidade da ATI; orientar tecnicamente a implantacao
de projetos da Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo que visem ao
atendimento de necessidades corporativas aos quais compreendam a utilizagao de tecnologia
da informacao, inclusive no que se refere aos sistemas de informacgdo geografica e de



geoprocessamento e servicos eletrénicos governamentais; prover, manter e gerir a
infraestrutura tecnoldgica e de atendimento compartilhado dos sistemas corporativos da
Administracao Publica Direta e Indireta do Poder Executivo; administrar as bases de dados
corporativas, resultantes da integracdo dos bancos de dados alimentados e geridos na
Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo; prover e gerenciar os servigos do
dominio to.gov.br, no ambito do Poder Executivo Estadual, podendo, sem prejuizo de suas
finalidades, atender a outros poderes e instancias do Governo; desenvolver planos de
contingéncia para os ambientes que envolvam a infraestrutura de comunicac¢do de dados e
equipamentos que dao suporte aos sistemas corporativos da Administracdo Publica Direta e
Indireta do Poder Executivo; administrar, manter e operar a infraestrutura de
telecomunicagdes, incluindo os equipamentos centralizados, como os servidores corporativos;
planejar e gerenciar a implantacao de uma solucdo de rede multisservigo que suporte trafego
integrado de voz, dados e imagens, para as diversas demandas de comunica¢do de dados no
ambito da Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo; manter, controlar e
supervisionar os meios de comunicacdo de dados corporativos entre as unidades
administrativas, na Capital e nos municipios, que utilizem servicos da Administracdo Publica
Direta e Indireta do Poder Executivo; zelar para que todas as conexdes de dados, de qualquer
natureza tecnoldgica, que venham a ser estabelecidas com os sistemas da Administracao
Publica Direta e Indireta do Poder Executivo, estejam em conformidade com os preceitos
constantes da Politica de Seguranca da Informacdo vigente; manter e gerenciar o
funcionamento, on-site (presencial) ou remotamente, dos ambientes computacionais das
unidades administrativas da Administracao Publica Direta e Indireta do Poder Executivo;
prestar suporte técnico e manutencao basica e avancada em tecnologia da informacgao aos
usudrios da Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo através da Central de
Servicos -Service Desk;

Il - A Superintendéncia de Sistemas de Informag3o, subordinada a Presidéncia: prover a
continuidade dos processos de formacdo e capacitacdo tecnoldgica para os servidores publicos
lotados na ATI-TO; prover processos de formagdo e capacita¢do tecnoldgica dos produtos
geridos pela ATI-TO para os servidores dos Orgdos da Administracdo Publica Direta e Indireta
do Poder Executivo; facilitar o acesso da sociedade civil organizada as informacgdes
governamentais, ndo confidenciais por forga legal, através do uso de meios de interagdo e
disponibilizacdo das bases de dados estaduais; consolidar e expandir o Governo Eletronico do
Estado do Tocantins, implementando e coordenando a implantagdo de novos servigos
eletronicos a serem ofertados a populagdo, em formato digital, numa visdo integrada e
sistémica, junto aos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder
Executivo; prover solugdes de integracgdo e interoperabilidade de sistemas, criando
ferramentas e mecanismos de comunicagao entre diferentes plataformas de desenvolvimento
e infraestrutura; desenvolver, manter e gerenciar o desenvolvimento de Portais Institucionais,
Sistemas e Aplicativos de Tecnologia da Informagao dos 6rgaos e entidades da Administracao
Pablica Direta e Indireta do Poder Executivo; elaborar, normatizar, fiscalizar e prover padrdes
de design, acessibilidade, ergonomia e usabilidade dos sistemas e aplicativos para internet e
intranet do Governo do Estado do Tocantins; projetar e viabilizar a integracdo e a
disponibilizacdo de informagdes automatizadas da Administragao Publica Direta e Indireta do
Poder Executivo de interesse do Governo do Estado do Tocantins.



1l - A Superintendéncia de Gest3o e Governanca de Tecnologia da Informac3o, subordinada a
Presidéncia: gerir os contratos de aquisicdo e locacdo de hardware, software e de prestacdo de
servicos relacionados a tecnologia da informacao, oriundos dos érgdos e entidades da
Administracado Publica Direta e Indireta do Poder Executivo; acompanhar a gestao dos projetos
relacionados a tecnologia da informacao, garantindo a integracdo ao Plano Diretor de
Tecnologia de Informacao; reservar a gestdo, o controle e a integridade das informacdes
estratégicas de Estado, para garantir a governanga de tecnologia da informacdo na
Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo; aprimorar e simplificar
procedimentos e processos para a gestdo de projetos de tecnologia e inovagao, adotando a
gestdo por resultados; elaborar e coordenar o planejamento sobre investimentos em bens e
servicos de tecnologia da informacao; propor e prover solugées integradoras de meios,
métodos e competéncias, com o uso intensivo e adequado da tecnologia da informacao,
promovendo projetos estruturadores para suportar as agées dos drgaos e entidades da
Administracdo Publica Direta e Indireta do Poder Executivo; planejar e gerir, juntamente com
os 6rgaos e entidades do Poder Executivo, a contratacdo e aquisicdo, locacdo e expansao de
equipamentos, sistemas e solugdes de tecnologia, bem como promover a racionaliza¢do do
uso desses recursos; adquirir e locar bens, contratar servicos de tecnologia da informacao,
desenvolvimento de software e consultorias, observada a disponibilidade or¢amentario-
financeira do Estado; prospectar, especificar e padronizar a contratacdo de servicos de
tecnologia da informacdo, bem como a aquisi¢cdo e o desenvolvimento de softwares em
atendimento as necessidades corporativas; prover e padronizar o catalogo de materiais,
servicos e fornecedores de Tecnologia da Informacao; testar e homologar, sempre que
possivel, por meio de Prova de Conceito (POC), os produtos oferecidos pelo mercado nas areas
de tecnologia da informacao, inovagao e gestao publica.

SECAO I
DA ESTRUTURA DE APOIO TECNICO
Art. 62 Compete a estrutura de apoio técnico, em especial:

| - A Secretaria-Geral do Gabinete, subordinada a Presidéncia: garantir assessoramento direto
a Presidéncia e a Vice-presidéncia em assuntos politicos, administrativos e especificos, dentre
as quais: encarregar-se do apoio ao relacionamento interno da Agéncia com os demais 6rgaos
e entidades da administragao publica Estadual; providenciar o atendimento de consultas e o
encaminhamento dos assuntos pertinentes as diversas unidades da agéncia; encaminhar
processos e tomar outras providéncias tendentes a instruir e esclarecer assuntos que devem
ser submetidos a considera¢do da Presidéncia da Agéncia; sugerir a Presidéncia medidas para
propiciar e manter a eficiéncia e o bom funcionamento dos servicos da Agéncia; organizar e
coordenar a agenda do Presidente e do Vice-Presidente; elaborar, preparar e despachar os
documentos, instrumentos, normas, expedientes e correspondéncias do Gabinete;
acompanhar a movimentac¢do de processos e documentos encaminhados ao gabinete pelo
Sistema de Gestdao de Documentos - SGD;



Il - A Assessoria Juridica, subordinada a Presidéncia: assessorar a Agéncia no tocante a
orientacdo ao cumprimento das normas legais e regulamentares referentes as legislagcdes no
ambito de competéncia da Agéncia; analisar previamente, minutas de documentos e
instrumentos juridicos de interesse da Agéncia; examinar e emitir parecer em processos
administrativos no ambito do Decreto de Execu¢do Orcamentdria, quando couber; emitir
pareceres sobre assuntos que envolvam indagac¢des técnicas juridicas, padronizar e examinar
minutas de acordos, contratos, convénios e outros documentos, assessorando os diversos
setores da Agéncia nas negocia¢Oes que busquem a execug¢ao dos mesmos; auxiliar a Agéncia
nas informacgdes destinadas a Procuradoria-Geral do Estado; manter-se atualizada com a
legislacdo especifica da drea, acompanhar a evolucdo das iniciativas juridicas e todo litigio que
envolva a Agéncia;

1l - A Assessoria de Comunicacio, subordinada a Presidéncia: assessorar a Agéncia em
assuntos relacionados a imprensa; cuidar da imagem da Agéncia frente aos varios segmentos
da sociedade; elaborar matérias e, apds anuéncia da Secretaria de Estado da Comunicacao,
divulgar nos veiculos midiaticos; fornecer apoio logistico aos eventos realizados; atender
consultas dos demais drgaos de imprensa; intermediar os contatos da imprensa com os
diversos setores da Agéncia; divulgar notas a imprensa e elaborar resenha das principais
matérias a serem veiculadas na midia; acompanhar a cobertura de imprensa geral e em
viagens do Presidente ou representante em territdrio nacional e relacionar os assuntos de
interesse da Agéncia; coordenar a cobertura de imprensa em eventos promovidos pela
Agéncia; promover a interlocucdo entre Agéncia, o cidaddo e demais érgaos e entidades;

IV - A Geréncia de Convénios e Recursos Descentralizados, subordinada a Presidéncia:
gerenciar as atividades inerentes a elaboracdo dos processos administrativos visando a
celebracdo de convénios e formalizagdo de parcerias; elaborar editais de sele¢do publica para
celebracdo de termos de parceria; elaborar projetos para a participacdo em editais e atas para
realizacdo de convénios, elaborar os termos de convénios com base na legislagao vigente;
fazer o controle de convénios concedidos e recebidos, para fins de planejamento e gestao;
publicar o extrato do convénio e dos termos de parceria na imprensa oficial; acompanhar a
preparacao de projetos destinados a captar os recursos disponiveis, juntamente com o 6rgao
interessado, quando requisitado; prestar contas dos recursos oriundos de convénios e
parcerias realizados com a ATI; gerenciar as transferéncias voluntdrias através das plataformas
de gestdo; prestar as informacgGes necessarias aos 6rgdos de controle quando solicitado;

V - A Geréncia de Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informag3o, subordinada a
Presidéncia: o assessoramento estratégico em assuntos de planejamento, orgamento e
modernizagdo da gestdo; gerenciar a elaboragdo e revisdo anual do Plano Plurianual da
Agéncia em conformidade as orientagbes técnicas da SEFAZ; gerenciar a elaboragdo da
proposta orcamentdria anual da Agéncia e alimentacdo do Sistema de Planejamento e
Orgamento; assessorar e coordenar atividades de planejamento, orcamento,
acompanhamento e avaliagdo da execugdo dos programas e agdes governamentais; prestar
assessoramento técnico ao Presidente, Vice-Presidente e unidades administrativas da Agéncia
na definicdo de conceitos e procedimentos especificos em assuntos de planejamento e
orcamento, bem como orientagdo e apoio técnico a gestao tatico-operacional; elaborar
normativas para a gestao do Plano Plurianual - PPA e Or¢camento Anual - LOA, mantendo



atualizada a relagdo dos gerentes de programas e a¢ées, além de promover orientagdes
complementares necessarias ao seu fiel cumprimento; promover a articulacdo operacional,
monitoramento e ajuste fisico-financeiro das acdes e programas, objetivando a obtencao do
produto expresso nas metas fisicas e indicadores de gestdo, buscando a eficiéncia, eficacia,
economicidade e efetividade dos recursos, segundo as normas e padrdes mensuraveis; realizar
a articulacdo estratégica para elaboracao e revisdao da proposta do Plano Plurianual - PPA e
Quadro de Detalhamento de Despesa - QDD da Agéncia, envolvendo seus programas, agoes
governamentais, planos de ac¢do, indicadores de gestdo e outros; elaborar e promover o
encaminhamento de formularios de alteracbes para abertura de créditos adicionais
suplementares, especiais, extraordindrios, transposicées, remanejamentos e transferéncias
orcamentdrias; monitorar a implementacdo do Plano Plurianual - PPA através da execuc¢ado
orcamentdria e financeira de programas e acdes governamentais a cargo da Agéncia, em
articulagdo com gerentes de programas, coordenadores de agao e unidades administrativas;
fomentar a elaboracdo do planejamento estratégico e do plano diretor da Agéncia; elaboragao
de relatdrios gerenciais periddicos e anuais; a elaboracdo da receita; acompanhar: os
resultados das metas e dos indicadores previstos nos objetivos dos programas; a execu¢ao das
metas fisicas e financeiras das acGes orcamentdrias, observando o alinhamento da execucdo
com o planejado e os resultados parciais e finais; a emissao dos anexos do Manual Técnico
Orcamentario, do anexo do Decreto de Execucdo Orcamentdria e das disposicdes contidas na
Lei Orcamentdria Anual, no que couber; acompanhar e orientar o preenchimento por parte
dos responsaveis da prestacao de contas quadrimestral no site da CGE-TO dos objetivos,
indicadores, metas e a¢Oes; organizar, disciplinar e difundir a sistematica de planejamento e
orcamento da Agéncia aos servidores responsaveis pelos objetivos dos programas tematicos e
aos servidores responsaveis pelas acdes orcamentdrias, seguindo normas e orientacoes
técnicas do 6rgdo responsavel; orientar os servidores responsaveis pelos objetivos dos
programas tematicos e pelas agdes orgamentdrias a manter rotinas de monitoramento,
avaliagdo e revisdo; auxiliar as unidades setoriais da Agéncia na elaborag¢ao do Relatério de
Gestado.

SECAO IV
DA ESTRUTURA DE APOIO ADMINISTRATIVO
Art. 72 Compete a estrutura de apoio administrativo, em especial:

| - A Diretoria de Administra¢do e Financas, subordinada a Presidéncia: coordenar,
supervisionar e gerir as atividades relacionadas com servigos gerais, patrimoénio, almoxarifado,
transporte, manutencgao predial, protocolo, compras, licitagdo, execugdo financeira e
orcamentdria, contabilidade, controle financeiro; promover a analise de relatérios envolvendo
programas e planos de trabalho relativos a drea; acompanhar a execugdo da programagao
orcamentdria e financeira da Agéncia; proceder a supervisao, por meio de processos analiticos
e sintéticos, de todos os atos de gestdo da Pasta; proceder a prestacdo dos servicos meios
necessarios ao funcionamento da pasta; coordenar e controlar as atividades referentes a
pagamento, recebimento, controle, movimentac¢ado, execuc¢ao e disponibilidade financeira;
proceder a movimentagdo contabil e financeira; dar apoio técnico as dreas finalisticas da ATI,
por meio das suas geréncias, para que as mesmas conduzam adequadamente suas agoes.



SECAO V
DA ESTRUTURA DE APOIO TATICO
Art. 82 Compete a estrutura de apoio tatico, em especial:

| - A Diretoria de Infraestrutura, subordinada a Superintendéncia de Infraestrutura e Servigos
de Tecnologia da Informacgdo: administrar, planejar e definir as atividades relativas a operagao
e gestao do ambiente computacional, bem como manter integradas as atividades realizadas
pelas geréncias subordinadas; instalar, monitorar, gerenciar, promover a manutencao dos
equipamentos e dos sistemas de seguranca instalados no centro de processamento de dados e
distribuidos na rede intranet do Governo; analisar, projetar, implementar, testar e homologar
as solugdes no ambiente computacional; apoiar o servico de operagdo e suporte na execugdo
de rotinas de atendimento ao usudrio e na resolucdo de problemas de infraestrutura
relacionados aos servicos e sistemas do Governo; estabelecer um plano preventivo e
estratégias de acdo de maneira a garantir que os servigos essenciais sejam devidamente
identificados e preservados apds a ocorréncia de um incidente ou desastre, objetivando a
normalizagcdao do ambiente; promover a manutencgao corretiva e evolutiva dos sistemas de
seguranca, armazenamento e rede de dados e Telecom; definir e aplicar mecanismos para a
politica de seguranca da informacdo garantindo a integridade, confidencialidade,
disponibilidade e a legalidade da informacdao do Governo; administrar, controlar, planejar e
definir as atividades relativas a tecnologia da informacdo, no tocante a estratégia de seguranca
da informacao, gestdo estratégica de riscos e monitoramento das operacGes em rede; interagir
com prestadores de servicos para a obtencdo de solucées que atendam as necessidades do
Governo;

I - A Diretoria de Suporte e Servicos de Tecnologia da Informac3o, subordinada a
Superintendéncia de Infraestrutura e Servigos de Tecnologia da Informacdo: planejar,
coordenar, controlar, orientar e definir atividades e ou a¢des sob o escopo do suporte ao
usudrio e dos servicos de Tecnologia da Informacdo; garantir a observancia dos principios de
economicidade e eficiéncia diante da necessidade de aquisicdo e manutengao de ativos e
suprimentos de informatica; fomentar a integragao das atividades realizadas por entre as
gerencias subordinadas a esta Diretoria; elaborar objetivos de curto, médio e longo prazo, e
determinar prioridades, de acordo com as diretrizes organizacionais estabelecidas por esta
Agéncia; prestar apoio e suporte ao processo de informatizagao, fomentando a integragao
tecnoldgica de todos os drgaos da Administragdo Publica Direta e Indireta do Estado; indicar a
especificagdo de materiais e servigos de Tl, com vistas a instrugdo de processos de aquisi¢ao ou
contratagdo de servigos; realizar atividades de prospecg¢do tecnolégica, buscando solugdes
inovadoras que possam ser aplicadas em beneficio das diversas areas integradas a esta
Diretoria; apoiar o planejamento e execugao dos servigos de suporte e atendimento ao
usudrio, bem como avaliar, selecionar e monitorar a manutengdo em equipamentos,
programas, materiais de informatica e comunicacdo de voz e dados; avaliar, propor,
implementar e monitorar métricas que objetivam a melhoria continua dos servigos prestados
por esta Diretoria; exercer outras atribuicdes conferidas pela Superintendéncia de



Infraestrutura e Servicos de Tecnologia da Informacdo da Agéncia de Tecnologia da
Informacao.

Il - A Diretoria de Sistemas de Informac3o, subordinada a Superintendéncia de Sistemas de
Informacao: dirigir as atividades da Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas, Geréncia de
Sistemas Corporativos, Geréncia de Sistemas Fazendarios e Geréncia de Sistemas de Gestao;
elaborar as politicas e programas relativos aos Sistemas de Informacdo; implementar e
acompanhar projetos e atividades voltadas para o desenvolvimento, normatizacdo e
padronizacdo dos sistemas do Governo do Tocantins; estabelecer diretrizes para contratagao,
desenvolvimento e utilizacdo de plataformas “inteligentes”, digitais nos diversos érgdos da
administracdo publica; coordenar as atividades de diagndstico, prospeccao e difusdo de novas
solugGes relacionadas a Sistemas de Informacao; propor, incentivar e viabilizar a implantagao
de solugBes de governo eletrénico; viabilizar a integracao e a compatibilidade de dados e
aplicacdes, visando disponibilizar informa¢des com qualidade para subsidiar a tomada de
decisdes estratégicas; desenvolver, manter e avaliar os sistemas de informacao, oferecendo
subsidios para o seu continuo aprimoramento e compatibilizagdo com as necessidades nos
diversos drgdos da administracdo publica; desenvolver outras atividades destinadas a
consecucao de seus objetivos.

IV - A Diretoria de Treinamento e Implantac3o de Sistemas, subordinada a Superintendéncia
de Sistemas de Informacdo: dirigir as atividades da Geréncia de Treinamento e Geréncia de
Implantacdo e Integracdo de Sistemas; elaborar as politicas e programas relativos a
treinamento e implantagdo de sistemas de informacdo; desenvolver outras atividades
destinadas a consecucdo de seus objetivos;

V - A Diretoria de Gestdo de Projetos, Processos e Inovacdo, subordinada a Superintendéncia
de Gestdo e Governanca de Tecnologia da Informacdo: orientar, coordenar e acompanhar as
atividades da Geréncia de Projetos de Tecnologia da Informacdo, Geréncia de Processos de
Tecnologia da Informacdo e Geréncia de Inovag¢des Tecnoldgicas; planejar, em articulagdo com
as demais Diretorias e Superintendéncias, e administrar, controlar e orientar as atividades de
compras, aquisicdes e contratacdes de bens e servicos; propor metodologias de
gerenciamento de projetos, processos e inovagdes tecnoldgicas; acompanhar a execugdo dos
processos das geréncias de projetos, processos e inovagdes e propor mudangas no PDTI;
apoiar na avaliagcdo de planos e definir a priorizacdo de projetos, processos e solucdes; analisar
os impactos detectados e propor os ajustes necessarios na execug¢do do Plano Diretor de
Tecnologia da Informacdo - PDTI; dar visibilidade do Portfélio das Demandas (Projetos,
Requisi¢Bes); monitorar e divulgar as melhores praticas de gerenciamento de projetos; apoiar
o processo de Planejamento Estratégico de TI; orientar, coordenar e acompanhar o
desenvolvimento de estudos e propostas para o modelo e as politicas de Tl da Gestdo Estadual
e para a formulacdo de arquiteturas, servigos e solucées tecnolégicas de Tl; gerenciar os
indicadores adotados;

VI - A Diretoria de Gestdo de Contratos, subordinada a Superintendéncia de Gest3o e
Governanga de Tecnologia da Informacgdo: dirigir as atividades da Geréncia de Fiscaliza¢do de
Contratos de Tecnologia da Informacao; definir e disseminar politicas e normas relativas a



Gestdo de Contratos; planejar, gerir, coordenar, supervisionar, promover, acompanhar e
controlar as atividades relacionadas a gestao de contatos;

SECAO VI
DA ESTRUTURA DE APOIO OPERACIONAL
Art. 92 Compete a estrutura de apoio operacional, em especial:

| - A Geréncia de Redes e Comunicagdo, subordinada a Diretoria de Infraestrutura: assegurar a
disponibilidade de recursos de conectividade para a operacao, integracdo das plataformas e
interoperabilidade das aplicagdes de Governo; planejar, implementar, configurar, controlar e
manter a estrutura tecnoldgica e operacional da rede de dados e telecom; gerenciar e
administrar os servicos e os recursos tecnolégicos, de infraestrutura fisica e l6gica da rede de
dados e telecom; gerenciar o uso da capacidade da rede de dados e telecom; acompanhar e
avaliar estatisticas de utilizacdo e desempenho da rede de dados e telecom e seus servigos;
acompanhar e avaliar estatisticas de uso da WEB; executar atendimento a incidentes com links
de comunicacdo e Internet; criacdo e alteracdo de acessos dos usuarios a rede; alteracdo e
criacdo de servicos de DNS do Governo; administracdo de servicos de perfil de acesso de
usuadrios; disponibilizacdo e manutencado de infraestruturas para Telefones IPs; Instalacdo de
aparelhos IPs; administracdo e gerenciamento dos Firewalls; configurar e gerir a solugao
AntiSpam e antivirus instalados nos servidores da ATI; configuragdo de roteadores e Switchs;
configuracdo de servicos transversais de rede; administracdao de servicos de roteamento;
gestdo de politicas de monitoramento de ativos; manutencdo e suporte a ferramentas de
monitoramento de ativos; monitoramento de performance e disponibilidade de ativos; criacdo
de trigger de proatividade e gestdo de fail-over de ativos.

Il - A Geréncia de Seguranca, subordinada a Diretoria de Infraestrutura: propor as politicas,
projetos, normas e diretrizes de seguranca da informacdo a serem adotadas na ATl e pelos
demais drgdos do Governo; acompanhar o cumprimento das normas e diretrizes de seguranca
da informacao; registrar e disponibilizar, as dreas competentes, os registros de acessos e
ocorréncias relacionadas a seguranca de informagdes; propor e acompanhar, junto as areas
executoras, medidas e contramedidas para corre¢ao de problemas causados por falhas de
seguranca; reportar todas as avaliagdes, decisGes e propostas diretamente ao superior; realizar
analise de riscos; analisar e elaborar relatdrios gerenciais sobre a avaliagdo do Nivel de
Seguranga das areas de risco; promover palestras e treinamentos para atualizagdo e
conscientiza¢do de seguranca da informagdo, no ambito do Governo; realizar apoio consultivo
ao Governo nas questdes relativas a seguranca da informagao; acompanhar ou conduzir
trabalhos de auditoria e monitoria de seguranca da informacdo dos Orgdos Oficiais, de acordo
com a demanda; realizar a monitoragao ativa, com foco em seguranga, do ambiente
computacional; coordenar e supervisionar os processos de seguranca, certificacdo digital e
chaves publicas; desenvolver, implementar, manter e exercitar, junto com as areas
apropriadas, o plano de continuidade que vise garantir as operagdes em casos de desastres e
indisponibilidade dos sistemas de informacdo e submeter para avaliagdo do Comité de
Seguranga; definir, com apoio das areas apropriadas, os perfis e recursos para a realizagao das
trilhas de auditoria; operacionalizar e manter um grupo de tratamento de incidentes; ajudar a



identificar o tipo de problema e propor controles para minimizacao dos riscos; propor, revisar
procedimentos para classificacao das informacdes;

Il - A Geréncia de Infraestrutura, subordinada a Diretoria de Infraestrutura: gerenciar as
atividades de administracao de servidores de aplicacdo, de operacao do data center e de
monitoramento de ativos de TI; definir, manter e gerir a infraestrutura computacional; gerir
demandas e capacidades de processamento e armazenamento; coordenar e supervisionar os
processos de gestdo e controle da infraestrutura computacional do Estado; apoiar a
configuragdo, operacgdo e manutengao da rede multi-servigos; configurar, hospedar, testar,
controlar e manter a infraestrutura tecnolégica e operacional do data center; gerenciar a
seguranca fisica dos servidores e ativos de rede hospedados no data center; planejar, controlar
e operar os servicos do data center; gerenciar e administrar as areas de armazenamento,
bibliotecas de aplicativos e softwares basico e de apoio do data center; gerenciar o
atendimento das demandas e as capacidades de armazenamento e processamento; monitorar
e garantir o funcionamento ininterrupto dos servidores hospedados no data center e sistemas
de missdo critica dando suporte de primeiro nivel em caso de problemas; administrar e
controlar os bens patrimoniais do Governo, sob sua guarda; realizar os backups dos dados dos
servidores hospedados no data center; realizar suporte aos sistemas operacionais nas diversas
plataformas dos servidores hospedados no data center; realizar atualizacGes de versdes dos
sistemas operacionais de responsabilidade do data center; testar e hospedar novos servidores
de acordo com as normas de seguranca e politicas de armazenamento da ATI; gerenciar o uso
e armazenamento dos dados dos setores; gerir a alta disponibilidade e escalabilidade dos
recursos comuns em servidores de aplicacdo; gerenciar ambientes clusterizados; configurar e
monitorar ambientes de aplicagBes; implementar mecanismos de seguranca dos servidores de
aplicagOes; documentar as configuragGes dos sistemas; realizar periodicamente ajustes para
melhorar a performance das aplicacbes e sistemas; instalar, configurar e manter hardwares e
softwares da infraestrutura computacional; planejar e acompanhar as migracées de
equipamentos fisicos; acompanhar as manutengGes corretivas e preventivas; efetuar trocas de
componentes, hardwares e ativos, quando necessdrio, no data center; monitorar todos os
ativos do data center incluindo agentes externos como grupo geradores, cdmeras de
seguranga, entre outros; monitorar, reportar e apresentar plano de ag¢do corretivo de possiveis
falhas e alarmes de hardware em equipamentos; administra¢do dos servicos de Webmail do
Governo; gerenciar e monitorar o acesso fisico ao data center.

IV - A Geréncia de Banco de Dados, subordinada a Diretoria de Infraestrutura: estabelecer
critérios de auditoria junto a Superintendéncia de Infraestrutura e Servicos e a Presidéncia da
ATI; definir técnicas de auditoria que serao utilizadas; gerenciar as atividades de auditoria em
bancos de dados, de administra¢do de banco de dados e de arquitetura de banco de dados;
configurar e manter a disponibilidade dos bancos de dados; propor solugdes inovadoras em
sistemas gerenciadores de bancos de dados; realizar procedimentos de ajustes de
desempenho de bancos de dados, com a finalidade de reduzir o tempo de acesso as
informagdes neles contidas; definir e adotar padrdes, metodologias e documentagdo dos
procedimentos do DBA; implantar e administrar politicas de seguranca para garantir a
integridade da informacdo e a disponibilidade do banco de dados; disponibilizar o acesso aos
bancos de dados, aos diferentes tipos de usudrios com seus respectivos privilégios,
concedendo as permissoes solicitadas obedecendo aos critérios da politica de seguranga de



banco de dados; monitorar o banco de dados a fim de garantir que as politicas estabelecidas
estdo sendo efetivas; identificar e documentar as situacdes de risco, os problemas que foram
identificados e apresentar planos de acao corretiva aos seus superiores; criar, analisar, validar
e manter base de conhecimento de todas as ferramentas utilizadas no setor; criar, configurar e
manter ambientes de banco de dados; configurar e manter a disponibilidade dos bancos de
dados; realizar periodicamente procedimentos de ajustes de desempenho de bancos de dados;
avaliar, especificar e instalar softwares para a administragdo de bancos de dados; analisar as
solicitagdes para executar a criagdo e manutencdo de tabelas nos bancos de dados; propor, se
necessario, otimizacdo nos cddigos para melhorias de desempenho; avaliar o
dimensionamento do servidor de banco de dados e propor a diretoria as possiveis melhorias;
implantar e administrar politicas de backup e restauracdo dos bancos de dados;

V - A Geréncia-Geral de Administrac3o, subordinada a Diretoria de Administragdo e Financas:
planejar as atividades relativas a almoxarifado, patrimonio, protocolo, servicos gerais e
transporte da Agéncia; administrar o almoxarifado da Agéncia, promovendo a guarda,
conservacgao e controle do material estocado; analisar, discutir e implantar as politicas
administrativas no ambito da Agéncia; programar as atividades relacionadas com bens
permanentes, material e servicos gerais no ambito da Agéncia; assessorar a Diretoria de
Administracdo e Finangas na definicdo e implementacdo de metas e programas de trabalho
relativos as atividades e as competéncias da area; manter atualizado junto ao Tribunal de
Contas do Estado, o cadastro dos servidores da Agéncia responsaveis por bens e valores;
subsidiar a geréncia de Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacdo com dados
relativos a execucdo orcamentaria para apuracdo de resultados; estabelecer o estoque minimo
e maximo dos materiais de uso comum; controlar os prazos de entrega de material; examinar
as requisicoes de material; atestar o recebimento de materiais, observadas as especificacoes
técnicas em notas de empenho ou documentos equivalentes; elaborar: demonstrativos
mensais de entrada e saida de material; pedido de compra de material para reposicdo de
estoque; coordenar a limpeza e conservacdo do prédio; coordenar e monitorar o setor de
transporte; examinar, na fase de liquida¢do, a documentagdo em confronto com as notas de
empenho respectivas.

VI - A Geréncia de Execucdo Financeira, Orcamentdria e Contdbil, subordinada a Diretoria de
Administracdo e Finangas: registrar os créditos orgamentarios recebidos; examinar
previamente a documentagdo das despesas a serem empenhadas; emitir notas de empenho,
observadas as normas vigentes; manter: controle das notas de empenho emitidas, registro
atualizado do saldo dos empenhos emitidos, registro cadastral de fornecedores e prestadores
de servigos; realizar e elaborar relatérios de conciliagdo bancaria dos rendimentos mensais de
aplicag¢Oes financeiras, de conta-corrente e de poupanca; efetuar inscricdo e baixa de
convénios concedidos e recebidos no sistema de administragdo orcamentdria e financeira;
controlar a conta de regularizagao; controlar contabilmente a execu¢do orgamentaria
mediante a elaboracdo de demonstrativos mensais, evidenciando os créditos, os empenhos e
as despesas realizadas; fornecer elementos e subsidios para a elaboragao da proposta
orcamentdria ou pedidos de créditos adicionais; efetuar o registro de: suprimento de fundos
concedidos, inscricdo em “Restos a Pagar” e dos processos de “Exercicios Anteriores”; realizar
os pagamentos mediante ordens bancarias, uma vez cumprida a fase de liquidacdo; efetuar
inscricdo e baixa de contratos e convénios, bem como os seus aditivos, no sistema de



administracdo orcamentaria e financeira; controlar os créditos orcamentarios e adicionais;
elaborar demonstrativos financeiros nos periodos pré-determinados ou sempre que
solicitados; acompanhar a regularidade fiscal junto as Receitas Federal, Fazenddria Estadual e
Prefeitura.

VII - A Geréncia de Compras de Tecnologia da Informacéo, subordinada a Diretoria de
Administracdo e Financgas: planejar e supervisionar as atividades relativas a compras e
contratacao de servicos observando a legislacdo vigente; administrar a aquisicao de bens em
geral no ambito da Agéncia; verificar a capacidade técnica e a idoneidade das firmas
fornecedoras; examinar pedidos relacionados com aquisi¢dao de material e execugdo de
servicos; promover a divulgacdo dos atos relativos a licitacdo; minutar os contratos de
aquisicdo, examinar a documentacdo relativa a compras; realizar cota¢des para aquisi¢ao de
bens, materiais e servicos.

VIII - A Geréncia de Suporte e Manutencao, subordinada a Diretoria de Suporte e Servigos:
gerenciar as atividades de manutencdao em equipamentos, de microeletronica, de suporte de
passivos de rede e de logistica de manutencdo; avaliar e especificar as necessidades de
hardware, software basico e ferramentas de apoio; definir configuracao e estrutura de
ambientes operacionais; definir procedimentos de instalacdo, customizacdo e manutencao de
software bdasico e ferramentas de apoio; analisar e projetar o desempenho de ambientes
operacionais e de servicos; analisar a utilizacdo dos recursos de software e hardware; elaborar
o plano de capacidade de ambientes operacionais e de servicos (instalacGes, layout, fatores
ambientais, composi¢cdo do produto/servico, projeto do processo, fatores humanos, fatores
operacionais, fatores externos); prestar consultoria e suporte técnico para aquisicao,
implantacdo e uso adequado de recursos de hardware e software; prospectar, avaliar e
implementar novos recursos de hardware e software; viabilizar a instalagdo de novas
aplicagbes no ambiente operacional; avaliar riscos e verificar conformidades no ambiente
operacional; definir e implementar os procedimentos de seguranca do ambiente operacional;

IX - A Geréncia de Atendimento aos Usuarios - SERVICE DESK, subordinada a Diretoria de
Suporte e Servicos: gerenciar as atividades da Central de Chamados, do atendimento de
campo, do atendimento remoto e controle de Nivel de Servigos SLA; suprir as necessidades de
clientes e dar suporte as operag¢des da agéncia; planejar e orientar atividades de equipes de
atendimento ao cliente; dar suporte as operacdes da Agéncia; desenvolver procedimentos,
estabelecendo normas e administrando atividades para garantir o acompanhamento eficiente
de remessas e entrega de produtos aos clientes; dar resposta eficaz a solicitagdes, problemas e
necessidades especiais de clientes; propor e negociar planos de a¢do; impulsionar resultados
para a melhoria do atendimento; orientar e controlar o recebimento de chamados;
estabelecer e acompanhar as normas de desempenho de atendimento ao cliente, desenvolver
e manter planos de gerenciamento de chamados; desenvolver processos para identificar
problemas do cliente e resolvé-los rapidamente.

X - A Geréncia de Geoprocessamento e Governo Inteligente, subordinada a Diretoria de
Suporte e Servigos: gerenciar as atividades do suporte aos sistemas de geoprocessamento, do
suporte aos setores de geoprocessamento e de tecnologia para Governo Inteligente; definir e
implementar os sistemas aplicados ao geoprocessamento e criar procedimentos para



sistematizacdo e politica de integracdo dos dados georreferenciados; promover a modelagem
do banco de dados espacial, bem como a conversdo de mapas tematicos atualizados e
informacdes georreferenciadas para carga e atualizacao do Sistema de Informacgdes
Georreferenciadas; executar acdes de planejamento, gestao e implantacdo de Sistemas de
Informacgdes Georreferenciadas; executar tratamento e analise de dados topograficos,
utilizando programas especificos de computador; produzir mapas, laudos e memoriais;
executar fungdes de processamento grafico e de imagens; elaborar banco de dados
geograficos; definir estudos a serem utilizados em processo de aquisicao de dados espaciais;
definir e adotar padrdes, metodologias e processo de documentacao dos procedimentos de
geoprocessamento;

XI - A Geréncia de Desenvolvimento de Sistemas, subordinada a Diretoria de Sistemas de
Informacdo: gerenciar as atividades de experiéncia do usuario, modelagem de BD,
especificacdo e andlise de sistemas, codificacdo, testes e qualidade de software; definir
padrées, modelos e ferramentas de desenvolvimento aplicados através de componentes de
codificacdo e documentacdo; atuar na melhoria continua da arquitetura, metodologia e
padrdes utilizados no desenvolvimento de software; supervisionar o desenvolvimento e a
manutencdo dos sistemas de informacdo do Estado; atuar com as demais dreas da ATl a fim de
garantir a compatibilidade de tecnologias e o alinhamento de requisitos necessarios aos
projetos de desenvolvimento de sistemas; prospectar novas tecnologias visando a atualizacao,
a inovacdo e a melhoria continua dos sistemas; observar o processo de desenvolvimento de
software definido pela ATI, promovendo sua continua melhoria; garantir a atuagdo em
conformidade com os processos de TIC, nas fases relacionadas ao desenvolvimento de
sistemas; apoiar a elaboragdo de material para treinamento e documentagao de suporte ao
uso das solugbes desenvolvidas; auxiliar a equipe de multiplicadores da Geréncia de
Treinamento na compreensdo e dominio dos sistemas a fim de que desenvolvam e realizem as
capacitagdes com total clareza e compreensao de seu funcionamento; garantir que a solugdo
atende ao predisposto na Lei Geral de Protecdo de Dados; garantir, com apoio das areas de
negocio e assessoria, que os sistemas atendem a legislagdo vigente; gerenciar as condi¢bes e
prazos estabelecidos para a execugdo dos trabalhos; prestar informacdes de natureza
administrativa, relativas a drea de atuacdo da geréncia;

XII - A Geréncia de Sistemas Corporativos, subordinada a Diretoria de Sistemas de Informag3o:
gerenciar as atividades de gestdo do Portal E-gov (Central-3/4), sistemas de governo
eletronico, sistemas corporativos, desenvolvimento de integra¢des e de inteligéncia analitica e
B.l.; implantar e manter os sistemas corporativos, observado o processo de desenvolvimento
de software definido pela ATI; acompanhar o desempenho dos sistemas corporativos e efetuar
as otimizagdes necessarias; gerar relatérios avulsos (ad hoc) e levantamentos estatisticos
solicitados, relativos aos portais corporativos, conforme demandado; apoiar a manutengado
corretiva e evolutiva de sistemas corporativos e incorporar novas funcionalidades quando
necessario ou adotar recursos tecnoldgicos inovadores; administrar, documentar e manter
modelos de dados dos sistemas corporativos atualizados; desenvolver e acompanhar proposta
de estruturacdo/manutencdo de sistemas corporativos, estabelecendo os padrdes e definicdes
a partir da andlise das informacgdes coletadas; analisar mudancas e melhorias nos sistemas
corporativos fornecidos pelos prestadores de servicos e determinar seu impacto nos sistemas
existentes; participar de estudo de viabilidade, definicdo de objetos e especificagdes de plano



de desenvolvimento, operagdo, manutencdo, eficiéncia e racionalizagdo de sistemas; manter a
estrutura dos portais governamentais atualizadas; apoiar a elaboracdo de material para
treinamento e documentacao de suporte ao uso das solucdes desenvolvidas; auxiliar a equipe
de multiplicadores da Geréncia de Treinamento na compreensdo e dominio dos sistemas a fim
de que desenvolvam e realizem as capacitagcdes com total clareza e compreensado de seu
funcionamento; garantir que a solucao atende ao predisposto na Lei Geral de Protecao de
Dados; garantir, com apoio das areas de negdcio e assessoria, que os sistemas atendem a
legislacdo vigente; gerenciar as condi¢Ges e prazos estabelecidos para a execucao dos
trabalhos; prestar informagdes de natureza administrativas relativas a drea de atuagdo da
geréncia; gerir/fiscalizar os contratos de bens e servicos de Tecnologia da Informagéo,
relacionados a area de atuacdo da Geréncia; identificar necessidades de qualificacdo técnica
de sua equipe; utilizar B.l. como ferramenta de auxilio para estruturagdo do planejamento
estratégico e a tomada de decisdes; elaborar estudo para aplicar inteligéncia analitica e apoiar
a tomada de decisdes estratégicas; exercer outras atribuicdes conferidas pelos superiores;
coordenar e articular a implantacao de acdes unificadas e integradas de governo eletrdnico;
coordenar as atividades relacionadas a integra¢do da prestacdo de servigos publicos por meios
eletronicos na Administracdo Estadual; sugerir normas para o desenvolvimento de a¢Ges de
governo eletrénico na Administracao Estadual; Elaborar e manter atualizada a documentacao
dos servicos realizados.

XlIl - A Geréncia de Sistemas Fazendarios, subordinada a Diretoria de Sistemas de Informac3o:
gerenciar a manutengdo adaptativa, corretiva e evolutiva de sistemas financeiros, tributarios,
de planejamento e orcamentario; criar e manter a documentacao dos sistemas financeiros,
tributarios e de planejamento e orcamento atualizada, bem como suas versdes; criar rotinas
para consumir e disponibilizar de forma controlada e segura as informacdes inerentes aos
sistemas administrados pela Geréncia de Sistemas Fazenddrios; apoiar a criacdo e manutencao
da estrutura operacional para disponibilizagcdo dos sistemas; administrar, manter e controlar a
documentacdo técnica e de uso dos sistemas, bem como obter documentacdo técnica dos
prestadores de servigo; apoiar a elaboragao de material para treinamento e documentagao de
suporte ao uso das solugdes desenvolvidas; garantir que a solugdo atende ao predisposto na
Lei Geral de Prote¢do de Dados; garantir com apoio das dreas negociais que os sistemas
atendem a legislagdo vigente; gerenciar as condi¢des e prazos estabelecidos para a execugdo
dos trabalhos; auxiliar a equipe de multiplicadores da Geréncia de Treinamento na
compreensdo e dominio dos sistemas a fim de que desenvolvam e realizem as capacitagbes
com total clareza e compreensao de seu funcionamento; prestar informagdes de natureza
administrativas, relativas a drea de atuacdo da geréncia; gerir/fiscalizar os contratos de bens e
servigos de Tecnologia das Informagdes relacionadas a drea de atuagao da Geréncia; identificar
necessidades de qualificagdao técnica de sua equipe; exercer outras atribui¢cdes conferidas
pelos superiores;

XIV - A Geréncia de Sistemas de Gest3o, subordinada a Diretoria de Sistemas de Informac3o:
criar rotinas para consumir e disponibilizar de forma controlada e segura as informacoes
inerentes aos sistemas administrados pela geréncia de Sistemas de Gestdo e suas divisdes;
realizar a manutencdo adaptativa, corretiva e evolutiva dos sistemas oriundos dos drgaos
atendidos pela Agéncia de Tecnologia bem como dos sistemas entregues pela fabrica de
software da ATIl; manter a documentagdo dos sistemas atualizada, bem como suas versdes;



apoiar a criacdao e manutencao da estrutura operacional para disponibilizacdo dos sistemas;
administrar, manter e controlar a documentagdo técnica e de uso dos sistemas, bem como
obter documentacao técnica dos prestadores de servico; apoiar a elaboracdo de material para
treinamento e documentacao de suporte ao uso das solucdes desenvolvidas; auxiliar a equipe
de multiplicadores da Geréncia de Treinamento na compreensao e dominio dos sistemas a fim
de que desenvolvam e realizem as capacitacdes com total clareza e compreensao de seu
funcionamento; garantir que a solucao atende ao predisposto na Lei Geral de Protecdo de
Dados; garantir, com apoio das areas de negdcio e assessoria, que os sistemas atendem a
legislacdo vigente; gerenciar as condi¢Oes e prazos estabelecidos para a execucdo dos
trabalhos; prestar informacdes de natureza administrativa relativa a drea de atuacdo da
geréncia; gerir/fiscalizar os contratos de bens e servicos de Tecnologia da Informagéo
relacionados a drea de atuacdo da Geréncia; identificar necessidades de qualificacdo técnica
de sua equipe; exercer outras atribuicdes conferidas pelos superiores;

XV - A Geréncia de Treinamento, subordinada a Diretoria de Treinamento e Implantac3o de
Sistemas: elaborar material para treinamento e documentacgdo de suporte ao uso de sistemas
de informacdo; promover o treinamento dos usudrios dos sistemas; elaborar o planejamento e
executar acOes de capacitacdo referentes aos sistemas informatizados utilizados pelo Governo
do Tocantins; gerenciar as condi¢des e prazos estabelecidos para a execugao dos trabalhos;
prestar informacées de natureza administrativa relativas a area de atuacdo da geréncia;
gerir/fiscalizar os contratos de bens e servicos de Tecnologia da Informac3o relacionados a
area de atuacdo da Geréncia; identificar necessidades de qualificacdo técnica de sua equipe;
exercer outras atribuicdes conferidas pelos superiores;

XVI - A Geréncia de Implantacdo e Integracdo de Sistemas, subordinada a Diretoria de
Treinamento e Implantagdo de Sistemas: fomentar o desenvolvimento cooperativo de
sistemas entre as unidades do Governo do Estado do Tocantins; gerenciar o processo de
homologacao de novas versdes de sistemas; elaborar relatérios referentes ao processo de
homologacdo de versGes dos sistemas; atuar, em conjunto com as demais dreas nas atividades
de instalagdo e acompanhamento de novas versdes de sistemas; atuar, em conjunto com as
demais areas na definicdo de requisitos e novas funcionalidades de sistemas; analisar, em
conjunto com os demais drgdos da administragdo publica o motivo dos defeitos detectados
durante a homologagao de novas versdes, bem como das falhas identificadas na versdao em
producgado, providenciando a devida documentagao; planejar e executar as atividades de
documentacdo e acompanhamento referentes a implantagdo de sistemas ou novas versoes,
incluindo manuais e outros materiais; garantir que a solug¢dao atende ao predisposto na Lei
Geral de Prote¢dao de Dados; gerenciar as condi¢des e prazos estabelecidos para a execugao
dos trabalhos; prestar informac6es de natureza administrativa relativas a drea de atuacdo da
geréncia; gerir/ fiscalizar os contratos de bens e servicos de Tecnologia da Informacéo
relacionados a area de atuac¢do da Geréncia; identificar necessidades de qualificagdo técnica
de sua equipe; exercer outras atribuicdes conferidas pelos superiores;

XVII - A Geréncia de Projetos de Tecnologia da Informacao, subordinada a Diretoria de Gestdo
de Projetos, Processos e Inovagdo: estruturar o Escritdrio de Projetos; gerenciar as atividades

do Escritdrio de Projetos; definir e implantar a metodologia e ferramentas de gerenciamento

de projetos de TIC; aplicar as melhores praticas de gerenciamento de projetos; alinhar os



projetos ao Planejamento Estratégico da ATI; prover suporte no planejamento, execucdo,
monitoramento, controle e encerramento dos projetos; criar, gerenciar, monitorar e atualizar
o portfdlio de projetos; acompanhar o desempenho dos projetos através de indicadores de
desempenho; prover a manutencao do histérico de projetos; analisar a base de licdes
aprendidas para promover a melhoria continua das boas praticas em projetos; apoiar e prover
consultoria aos gerentes de projeto;

XVIII - A Geréncia de Processos de Tecnologia da Informacao, subordinada a Diretoria de
Gestdo de Projetos, Processos e Inovacgdo: gerenciar as atividades de prospecc¢do e modelagem
de processos, portfélio de processos, catdlogo de servicos, mudancas de processos e
indicadores de desempenho de processos; definir e implantar a metodologia e ferramentas de
gerenciamento de processos de TIC; aplicar as melhores praticas de gerenciamento de
processos; disseminar a cultura de processos dentro da ATI; apoiar e propor a elaboracdo de
procedimentos, modelos e instrumentos documentados em apoio a processos; acompanhar e
validar a andlise, modelagem e auditoria de processos em conjunto com o responsavel pelo
processo; estabelecer os planos de monitoramento e melhoria continua de processos; manter
o portfdlio de processos; zelar pela adog¢do de processos alinhados ao Planejamento
Estratégico da ATl; acompanhar os beneficios entregues a partir da melhoria e da gestdo dos
processos; manter o catalogo de servicos; acompanhar a defini¢do indicadores de
desempenho de processos alinhados aos objetivos estratégicos;

XIX - A Geréncia de Inovagdes Tecnoldgicas, subordinada a Diretoria de Gestdo de Projetos,
Processos e Inovacgdo: gerenciar as atividades de Planejamento de Melhorias, Prospeccdo e
Planejamento de Inovagdes e Projetos Basicos e Termos de Referéncia; avaliar e classificar os
resultados decorrentes de atividades e projetos para o atendimento das disposicées das Leis
relacionadas; identificar, avaliar e manter portfdlio de produtos de tecnologia da informacao
existentes no Estado do Tocantins com o objetivo de facilitar o acesso e conhecimento da
organizagao; estabelecer efetiva comunicag¢do entre as unidades organizacionais para
compartilhamento de informacGes; avaliar e prever avancos tecnolégicos para gestao
estadual; identificar, combinar e utilizar as varias fontes e tipos de conhecimento disponiveis
na organizagdo para gerar novas competéncias, aperfeicoar as ja existentes e estimular a
capacidade inovadora; engajar em processos que oportunizem aprendizado e trocas com o
ambiente externo, privilegiando aliangas com outros drgaos publicos para o estreitamento
desse relacionamento facilitando a troca de conhecimento e experiéncias; conduzir os times
matriciais necessarios a uma maior eficiéncia, eficacia e efetividade dos processos
tecnoldgicos; desenvolver conhecimentos sobre novas tecnologias aplicaveis a realidade
administrativa; formular propostas de aplicagdo de modernas tecnologias de gestao,
realizando estudos e pesquisas primando para que as transformacdes sejam assimiladas pelo
quadro de funcionarios desta Organizac¢do; elaborar a documentagao necessaria para
aquisicOes e contratagdes de bens e servigos de tecnologia da informagao relacionados;
compilar as informacdes para a elaboracdo dos Projetos Bésicos e Termos de Referéncia para
aquisicoes de bens e servicos de Tl de todos os drgaos da administra¢do direta e indireta;
realizar demais atividades relativas a aquisi¢ao de bens e servigos de Tl e fornecer apoio a
todos os 6rgdos da administragao direta e indireta;



XX - A Geréncia de Fiscalizacdo de Contratos de Tecnologia da Informacao, subordinada a
Diretoria de Gestdo de Contratos: gerenciar as atividades de monitoramento de contratos,
vistoria de aquisi¢cdes de Tl, controle de fornecedores materiais e servigos; elaborar minuta de
designacao do Gestor e Fiscal de contrato; encaminhar para publicacao, a portaria do Gestor e
Fiscal de Contrato da ATI; possuir cdpia digital do Contrato, Edital de Licitagdo, seus anexos e a
proposta vencedora; encaminhar ao Gestor e Fiscal designados do Contrato da ATl a
documentacado relativa ao processo, para que eles tenham pleno conhecimento dos termos
contratuais que fiscalizardo; acompanhar o processo de designacdo do Fiscal do Contrato da
ATI;

TiTULO 1NN

DAS ATRIBUIGOES DOS TITULARES DE CARGOS EM COMISSAO

Art. 10 Aos titulares dos cargos em comissdo, além do desempenho das atividades definidos
em legislacao prdpria, cabe o exercicio das atribuicdes gerais e especificas:

§19 Superintendentes: planejar, organizar, dirigir, supervisionar e avaliar os trabalhos e
atividades pertinentes a sua drea; assessorar a Presidente em matérias ou assuntos
pertinentes a sua area de competéncia; auxiliar o Presidente e Vice-Presidente na formulacao
e implementacdo de politicas publicas voltadas na sua drea de atuacdo; encaminhar ao
Presidente, relatdrios periddicos das atividades das suas areas e respectivas unidades;
submeter a aprovacdo do Presidente, os programas, projetos e atividades a serem
desenvolvidos sob sua direcdo; articular-se com as demais unidades da Agéncia, para o bom
funcionamento dos servicos; tomar decisGes sobre a execu¢do das atividades das diretorias
subordinadas; promover agdes relativas a melhoria do ambiente de trabalho promovendo
harmonia entre seus subordinados; tomar as decisGes e providéncias necessarias, para o
eficiente desempenho dos servigos sob sua direcdo; cumprir e fazer cumprir as determinacées
superiores; propor ao Presidente, a execugao de programas de formagao, capacitagdo e
aperfeigopamento para os servidores que Ihe sdo subordinados; aprovar as propostas
orcamentarias de sua Superintendéncia; articular-se com dirigentes de Org3os e entidades
publicas e privadas, e definir estudos e projetos da conveniéncia da Agéncia; desempenhar
outras competéncias tipicas da unidade, delegadas pela autoridade superior ou cometidas por
de normas.

§29 Diretores: planejar, organizar, dirigir, supervisionar e avaliar os trabalhos e atividades
pertinentes a sua drea; assessorar o seu superior hierdrquico em matérias ou assuntos
pertinentes a sua area de competéncia; encaminhar ao seu superior hierarquico, relatérios
periddicos das atividades das suas areas e respectivas unidades; submeter a aprovagdo do seu
superior hierdrquico, os programas, projetos e atividades a serem desenvolvidos sob sua
direcdo; articular-se com as demais unidades da Agéncia, para o bom funcionamento dos
servigos; controlar a qualidade dos servigos gerados pela sua drea; promover ag¢des relativas a
melhoria do ambiente de trabalho de sua drea; tomar as decisdes e providéncias necessarias,
para o eficiente desempenho dos servicos sob sua direcdo, e propor ao seu superior
hierarquico as que ndo sejam de sua competéncia; cumprir e fazer cumprir as determinagdes



superiores; propor ao seu superior hierarquico, a execu¢do de programas de formacao,
capacitacdo e aperfeicoamento para os servidores que |he sdo subordinados; aprovar as
propostas orcamentarias de sua Diretoria; responsabilizar-se pelos materiais permanentes e
de expediente de suas unidades; elaborar a escala de férias de seus servidores; desempenhar
outras competéncias tipicas da unidade, delegadas pela autoridade superior ou cometidas
através de normas; elaborar relatério mensal das atividades exercidas com vistas a subsidiar a
elaboracdo do relatério de gestdo anual da Agéncia; compartilhar informacgGes inerentes a
area, com o Superintendente, Ordenador de Despesa e demais servidores envolvidos nos
processos, para que as atividades tenham melhor desempenho; atender as demandas da
Controladoria-Geral do Estado, quanto ao preenchimento dos Relatérios de execugao das
acdes pertinentes a area;

§32 Chefes de Assessoria e Fungdes de Confiancga: planejar, organizar, dirigir e controlar o
funcionamento da unidade; encaminhar relatérios periddicos das atividades de sua drea, ao
superior; submeter a aprovacao do superior, os programas, projetos e atividades a serem
desenvolvidos na unidade; responsabilizar-se pelos materiais permanentes e de expediente da
Assessoria; elaborar a escala de férias da Assessoria; controlar a qualidade dos servicos
gerados pela sua unidade; alinhar os posicionamentos estratégicos no ambito da Agéncia;
promover ac¢oes relativas a melhoria do ambiente de trabalho, no ambito de sua unidade;
desempenhar outras competéncias tipicas da unidade, delegadas pela autoridade superior ou
cometidas por meio de normas.

§49 Assessores: assessorar todos os departamentos e setores da Agéncia, em assuntos de
natureza técnica e administrativa; elaborar estudos técnicos de interesse da unidade a que se
subordina; elaborar e rever minutas de atos administrativos; assessorar a elaboracdo de
planos, programas e projetos desenvolvidos no ambito da Agéncia; acompanhar matérias
relativas a area de atuacdo da Agéncia veiculadas pelos meios de comunica¢do; desempenhar
outras competéncias tipicas da unidade, delegadas pela autoridade superior ou cometidas
através de normas.

§592 Gerentes: assistir a chefia imediata em assuntos de sua drea de atuagdo, submetendo os
atos administrativos e regulamentares a sua aprecia¢ao; controlar a execug¢do das atividades
afeta a sua drea de competéncia; emitir parecer e relatdrio de trabalho sobre assuntos
pertinentes a sua unidade; propor normas e rotinas que maximizem os resultados pretendidos;
desenvolver programas e projetos afetos a sua drea de competéncia; promover a realiza¢do de
estudos técnicos que subsidiem o processo de elaboragao, implementagdo, execugao,
monitoramento e avaliacdo de seus programas e projetos; subsidiar o constante
aperfeicoamento técnico da equipe; organizar, coordenar, orientar e controlar o
funcionamento de sua unidade; auxiliar o seu superior hierarquico, no planejamento,
programacdo e acompanhamento das atividades pertinentes a sua unidade; coordenar grupos
especificos de estudos, projetos e execugao de atividades de sua unidade; elaborar e submeter
ao seu superior hierarquico, a sua programacao de trabalho; controlar a qualidade dos servigos
gerados pela sua unidade; promover acdes relativas a melhoria do ambiente de trabalho, no
ambito de sua unidade; tomar decisGes e providéncias necessdrias, para o eficiente
desempenho dos servicos sob sua coordenacdo, e propor ao seu superior hierarquico as que
nao sejam de sua competéncia; cumprir e fazer cumprir as determinacgdes superiores;



responsabilizar-se pelos materiais permanentes e de expediente de sua gerencia; elaborar a
escala de férias de seus servidores; desempenhar outras competéncias tipicas da unidade,
delegadas pela autoridade superior ou cometidas através de normas.

Art. 11 E atribuicdo comum aos demais ocupantes de cargos em comissdo: desempenhar com
zelo e dedicacdo as atribuices ao exercicio do cargo, e aquelas que lhe sejam conferidas por

autoridade, primando pelo espirito de equipe e de colaboragao, para o alcance dos objetivos

propostos, exercendo suas atividades com carater de dedicagdo integral.

TiTULO IV
DOS RELACIONAMENTOS

Art. 12 A subordinacgao hierarquica das unidades organicas define-se por sua posi¢do na
estrutura administrativa da Agéncia e no enunciado de suas competéncias.

Art. 13 As unidades se relacionam:

| - entre si, na conformidade dos vinculos hierdrquicos e funcionais expressos na estrutura e no
enunciado de suas competéncias;

Il - entre si, os 6rgdos e as entidades do Estado, em conformidade com as defini¢des e as
orientacdes dos sistemas a que estdo subordinadas;

Il - entre si, os 6rgdos e as entidades externos ao Estado, na pertinéncia dos assuntos de
interesse da Agéncia.

TiTULO V
DO FUNCIONAMENTO

Art. 14. Considerando a natureza dos servigos prestados pela ATI, o horario de funcionamento
da Agéncia sera compreendido das 8h as 20h, de segundas a sextas-feiras.

§19 Os servigos serdo exercidos em 2 turnos a saber:
| - das 8h as 14 horas;
Il - das 14h as 20 horas;

§29 Os servidores lotados na Agéncia de Tecnologia de Informacdo, serdo alocados em um dos
turnos estabelecidos, em escala prévia devidamente aprovada pela Presidéncia, de modo que
os servicos ndo sofram interrupcdo, conforme a necessidade de servicos da respectiva
Superintendéncia.

§32 O disposto neste artigo nao se aplica, e serdo exercidas as jornadas didrias das 08h as 12h
e das 14h as 18h:

| - aos servidores ocupantes de cargos em comissao;



Il - aos servidores designados em Funcdo Comissionada de Tecnologia da Informacgdo - FCTI;

Il - aos servidores que a jornada de 6h ininterruptas nao atenda aos interesses da
Administracao Publica;

§49 Incumbe aos Superintendentes de cada drea estabelecer a escala, conforme a
necessidade, e remeter para aprovacao da Presidéncia, de modo a garantir a continuidade dos
Servigos;

§52 As frequéncias serdo atestadas pelos chefes imediatos, ratificadas pelas chefias mediatas;

§62 Os servidores poderdo ser convocados para jornada complementar sempre que houver
interesse da Administracao Publica.

§72 O atendimento ao publico sera realizado das 8h as 12h e das 14 as 18h, de segundas a
sextas-feiras.

TiTULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 15 A programacao e a execucado das atividades compreendidas nas func¢des exercidas pela
Agéncia observardo as normas técnicas e administrativas, a legislagdo orgamentaria e
financeira e de controle interno.

Art. 16 Os casos omissos e as duvidas surgidas na aplicacdo do presente Regimento Interno
serdo resolvidos pelo (a) titular da Agéncia.

Art. 17 Este Regimento entra em vigor na data de sua publicacdo.

THIAGO PINHEIRO MACIEL

PRESIDENTE



