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SGD: 2022/30559/154314
MEMORANDO - 161/2022/HRDR/DIR

Palmas, 04/07/2022.

Para

Elaine Negre Sanches

Superintendente de Unidades Hospitalares Proprias
Secretaria Estadual de Saude do Tocantins — SES-TO

Assunto: Resposta ao Memorando n° 1914/2022/SES/SUHP-SGD
2022/30559/153101.

Em atengdo ao Memorando acima mencionado, informamos que:

e O cartério de Registro Civil de Nascimento esta funcionando? Se tiver
enviar a comprovacao dentro da divulgagao dentro da maternidade?
R: Sim. A usuaria toma ciéncia do servico no momento da internagéo, quando
recebe o manual do usuario (em anexo). Posteriormente € orientada pela
equipe de servigo social. Além disso, existem cartazes afixados nas
enfermarias, recepgdo e no proprio cartorio, divulgando os horarios de
atendimento;

e Existe um fluxo para a parturiente ter acesso ao servigo?
R: As usuarias sao orientadas pela equipe multiprofissional a procurar o
cartério no momento que preferir durante a sua internagéo na unidade.

e Tem algum formulario, o qual é disponibilizado para parturiente ter
ciéncia do servigo?

R: Sim. Todas as pacientes recebem o manual do usuario no momento da
internagdo. Esse manual contém todas as informagdes pertinentes ao registro
do Recém-nascido.

Sem mais, nos colocamos a disposi¢cao para qualquer esclarecimento.

Atenciosamente,

latagan de Araujo Barbosa
Diretor Geral- HMDR
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INA 4

$anco de Leite Humano

As doadoras poderdo contar uma equi-
pe do Banco de Leite que irdo até sua
casa receber o leite coletado. As doado-
ras poderdo consultar seus filhos com
pediatra do Banco de Leite.

DISQUE AMAMENTACAO
0800-646—-8283

Ouvidoria da Saude

QUEREMOS
OUVIR VOCE!
_ _C _OOE Ajude-nos a
) melhorar a quali-
P TV . dade de nosso
servico de sadide

DISQUE: 0800-64-27200

ou (63) 3218-1748

Em horario comercial, exceto feriados e
finais de semana

Declaragcao de acompanhante: devera ser
solicitada diariamente na recepgao.

Alta Segura: va ao [Servigo Social para agen-
damento da consulta de puerpério e do bebé
no seu Centro de| Saide da Comunidade
(Postinho de saude)

Registro do bebé gratuito: para registrar seu
filho no CARTORIO DO HOSPITAL (no corre-
dor do teste da orelhinha), os pais deverao
comparecer juntos Jo cartério com a Declara-
cao de Nascido Vivo (DNV) fornecida pelo
Iomunm_mmomnm:m hm amszamam.

Wnnnnnwﬁ Acolhimento, Centro Obstétrico,
Térreo Servico Social, Psicologia, SAVIS, PPI, Raio-X,
Ultrassonografia e Ambulatérios

Primeiro Alojamento Conjunto (ALCON), Teste da
Andes Orelhinha| Laboratério, Nutricio, Ouvidoria

Segundo Unidade Canguru, Ginecologia, Alto Risco,

Sala da Mie Nutriz, UCINCo, UTIN, Banco
Andar de Leite

H1 _3—«_»&.,“..

SUS

104 Norte, Rua NE 5, Lt 31-41
Plano Diretor Norte Palmas-TO
Fone: 63/3218-7700

Xnuakdo-]
Usuario |

Hospital e
Maternidade
Dona Regina

-HMDR-

Missao
Prestar assisténcia materna-
neonatal integral, humanizada e
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de qualidade, em nivel hospitalar
e ambulatorial, de forma
universal e com resolutividade.
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Banco de Leite Humano

As doadoras poderio contar uma equi-
pe do Banco de Leite que irdo até sua
casa receber o leite coletado. As doado-
ras poderio consultar seus filhos com
pediatra do Banco de Leite.

DISQUE AMAMENTACAO
0800- 6468283

Ouvidoria da Saude

QUEREMOS
OUVIR VOCE!

RIA Ajude-nos a
melhorar a quali-
Hospital e Maternidade Dona Regina - 0800 642 7200 d a d e d e nosso
servi¢o de sadde

DISQUE: 0800-64-27200
ou (63) 3218-1748
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Declaragdao de acompanhante: devera ser
solicitada diariamente na recepgéo.

Alta Segura: va ao Servigo Social para agen-
damento da consulta de puerpério e do bebé
no seu Centro de Saude da Comunidade
(Postinho de saude)

Registro do bebé gratuito: para registrar seu
filho no CARTORIO DO HOSPITAL (no corre-
dor do teste da orelhinha), os pais deveréo
comparecer juntos ao cartoério com a Declara-
¢ao de Nascido Vivo (DNV) fornecida pelo
Hospital e a carteira de identidade.

Internacgoes e Servigos

Recepcio, Acolhimento, Centro Obstétrico,
Térreo Servico Social, Psicologia, SAVIS, PPI, Raio-X,
Ultrassonografia e Ambulatérios

Primeiro Alojamento Conjunto (ALCON), Teste da
Andar Orelhinha, Laboratério, Nutricio, Ouvidoria
Segundo Unidade Canguru, Ginecologia, Alto Risco,

Sala da Mae Nutriz, UCINCo, UTIN, Banco
Andar de Leite

104 Norte Rua NF 5 1t 31-41
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Apresentacao
O HMDR atende exclusivamente ges-
tantes, parturientes, recém-nascidos que necessi-
tem de cuidados intensivos e mulheres com ur-
géncias ginecoldgicas ou indicacio de cirurgia.
Atuam aqui profissionais de diversas

areas, académicos, residentes e voluntarios.

Direitos e Responsabilidades

¢ Procure usar roupas adequadas ao espaco
publico (evitar mini saia, mini blusas, roupas
muito curtas).

¢ Nio ¢ permitida a entrada de mamadeiras e
chupetas.

¢ Caso necessite de informacdes adicionais,
procure um profissional do setor.

¢ Conserve o ambiente limpo e organizado
(despreze fraldas usadas na lixeira do banhei-
ro).

¢ Nio ¢ permitido lavar nem estender roupas
nos aposentos e janelas.

¢ E proibido amamentar outra crianca que

ndo seja o seu proprio filho

Pertences pessoais

¢ Traga apenas objetos essenciais, como os de higiene
pessoal. A guarda de todos os objetos pessoais ¢ de
inteira responsabilidade da paciente e acompanhante.
¢ As cadeiras e acomodacdes para acompanhantes e paci-

entes sio fornecidos pelo hospital.

Evitando infeccéo } )
hospitalar Infeccao hospitalar

+ Higienize as maios é coisa séria!
antes e depois de to-
car na paciente ou
bebé

¢ Para evitar infeccoes
de cortes e cirurgias
nio deite/sente no
leito.

Testes

‘Teste da Orelhinha:

todos os dias, inclusive fim de semana. As fonoaudiélo-

Ja lavou as maos hoje?

gas avisam nas enfermarias sobre os horarios.
-Teste do Olhinho: a equipe de enfermagem informara
nas enfermarias. Caso nio seja realizado no periodo da
internacio, no momento da alta, agende na recepcio 02.
-Teste do Pezinho: O HMDR realiza exame dos recém
nascidos internados 72 horas ou mais.
Teste do Coracdozinho: o teste é realizado apos 24h de
vida do RN no leito em que o mesmo esta internado.
Refeigoes

Todas as refeicoes oferecidas no hospital sio prepara-

das sob orientacio do nutricionis-

ta e de acordo com o diagndstico e e

da paciente e prescricio médica. r \

E importante evitar ingerir ali- « ".\"5:5'
mentos que nio facam parte do @ j\' o
carddpio determinado. -

O aca Lo ot
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tar das 20h as 21:30h. Caso necessite de outro tipo
de alimento, comunique aos nutricionistas do hos-

Acompanhantes e visitas

Visitas de criancas no ALCON, Ginecologia e
Alto Risco e Unidade Canguru somente a partir de
2 anos, sendo filho da usuaria internada ou irmio
do RN e com documentos pessoais dela e dos pais.
Antes da entrada das criancas serd aferida tempera-
tura. Na UCINCo e UTIN, somente a partir de 5
anos e agendado com a psicologia .

Setor Acompanhante Visitas
Centro | | _____
1 pessoa
Obstétrico
17h as 21h
2 visitas por leito so-
ALCON 1 pessoa mente uma de cada vez
17h as 21h
. . 2 visitas por leito so-
Ginecologia 1 pessoa mente uma de cada vez
Pai e mie 222 62 das 14h as 15h
(exceto feriado) 2 visitas
UTIN (24 horas) por leito e somente 1
pessoa por vez
Pai e mae 222 6 das 16h as 17h
2 visitas por leito e so-
UCINCo (24 horas) mente 1 pessoa por vez
Mae )
UCINCH (24 hOI‘HS) 19:3011 as 211’1
Pai— acesso
livre
17h as 21h
. 2 visitas por leito so-
Alto Risco 1 pessoa mente uma de cada vez
pP1. | | _____




