PLANO
ESTADUAL

DE GESTAO DO TRABALHO E DA
EDUCACAO NA SAUDE - TOCANTINS

SECRETARIA DA \',.- OOOOOOOOO : : : :
. S = § TOCANTINS ::::


https://www.to.gov.br/saude

GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE

PLANO ESTADUAL DE GESTAO DO
TRABALHO E DA EDUCACAO NA
SAUDE - TOCANTINS

2024-2027

Organizacao
Angelita Kellen Freitas de Miranda
Patricia de Oliveira da Silva
Lidiane Neves Pereira Gomes

Secretaria de Estado da Saude
Palmas — TO
2024


https://portal.to.gov.br/
https://saude.to.gov.br/

SECRETARIA DA COVERNO DO

\ -
S =, § TOCANTINS

.: BT Creative Commons "by-nc-sa" licenses

O conteudo deste trabalho, exceto quando houver ressalva, é publicado sob a licenca CC Atribuicio 4.0.
Obs: Ao clicar no nimero de paginas retorna ao Sumario

GOVERNO DO ESTADO DO TOCANTINS
Wandetrlei Barbosa

SECRETARIO DE ESTADO DA SAUDE
Carlos Felinto Junior

SUPERINTENDENTE DE GESTAO DO TRABALHO E EDUCACAO NA SAUDE
Leide Idaine Barros da Silva

ORGANIZACAO

NUCLEO DE PLANEJAMENTO
Angelita Kellen Freitas de Miranda
Patricia de Oliveira da Silva
Lidiane Neves Pereira Gomes

Dados Internacionais de Catalogacéo
Cdédigo de Catalogacédo Anglo-Americano AACR2

T631p

Tocantins (Estado). Secretaria de Estado da Saude. Superintendéncia de Gestao
Profissional e Educacéo na Saude.

Plano Estadual de Gestéo do Trabalho e da Educacao na Saude — Tocantins: 2024-2027
[recurso eletrdnico]. / Organizacdo: Angelita Kellen Freitas de Miranda, Patricia de
Oliveira da Silva, Lidiane Neves Pereira Gomes. — Palmas, TO: Secretaria de Estado
da Saude, 2024.

125 1. il.

Documento eletrénico 3,74 MB.
ISBN 978-65-87830-23-0

1. Saude publica — Tocantins (Estado). 2. Gestao em saude. 3. Educacgdo em saude.
4. Recursos humanos em saude. 5. Indicadores de sadde. |. Miranda, Angelita Kellen
Freitas de. Il. Silva, Patricia de Oliveira da. llll. Gomes, Lidiane Neves Pereira. IV. Titulo.

CDD 362.1098117
CDU 614.39 (811.7)"2024-2027"
NLM WA300

Marcelo Diniz — Bibliotecério — CRB 2/1533. Resolu¢do CFB 184/2017.


https://portal.to.gov.br/
https://saude.to.gov.br/
https://br.creativecommons.net/licencas/
https://www.to.gov.br/saude

LISTA DE SIGLAS

APED - Avaliacdo Periddica de Desempenho

APS - Atencédo Primaria em Saude

ATI - Agencia de Tecnologia e Informacéao

AVC - Acidente Vascular Cerebral

CAPP - Comisséo de Avaliacao de Projetos e Pesquisa

CAPS | - Centros de Atencéo Psicossocial Infantojuvenil

CEE-TO - Conselho Estadual de Educacao do Tocantins

CEP - Comité de Etica em Pesquisa

CEREM - Comisséo Estadual de Residéncia Médica

CEREST - Centro de Referéncia em Saude do Trabalhador

CES - Conselho Estadual de Saude Tocantins

CEULP- Centro Universitario Luterano de Palmas

CGE - Controladoria Geral do Estado

CGPET - Comisséao de Avaliacdo e Gestdo de Projetos do Programa Municipal de
Bolsas de Estudo e Pesquisa para a Educacao pelo Trabalho para a Saude
CIB - Comissao Intergestores Bipartite

CIEGES - Centro de Inteligéncia Estratégicas para a Gestao do SUS
CIES - Comisséo Interacao Ensino Servico

CIRs - Comissdes Intergestores Regionais

CIT - Comisséo Intergestores Tripartite

CLT - Consolidacao das Leis do Trabalho

CMS - Conselho Municipal de Saude

CNES - Cadastro Nacional de Estabelecimentos de Saude

CNRM - Comissao Nacional de Residéncia Médica

COFEN - Conselho Federal de Enfermagem

CONASEMS - Conselho Nacional de Secretarias Municipais de Saude
CONASS - Conselho Nacional de Secretarios de Saude

COREME - Comisséo de Residéncia Médica

COREMU - Comisséao de Residéncia Multiprofissional

CREPES - Comité de Regulacéo dos Processos Educacionais em Saude
DAP - Diretoria de Atencdo Primaria

DETSUS - Diretoria da Escola Tocantinense do SUS Dr. Gismar Gomes



DGP - Diretoria de Gestéo Profissional

DIEESE - Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos Socioecondémicos
DICOM - Diretoria de Comunicacado SES/TO

DOE - Diério Oficial do Estado

DRMATS - Diretoria de Regulacéo, Monitoramento e Avaliacdo do Trabalho na
Saude

DSEI - Distrito Sanitario Especial Indigena Tocantins

EAD - Ensino a Distancia

ENSP - Escola Nacional de Saude Publica

EPS - Educacdo Permanente em Saude

ERGON - Sistema de Controle de Pessoal e de Folha de Pagamento

ESF - Equipes de Saude da Familia

ESPA - Escola de Saude Publica de Araguaina

ETSUS - Escola Tocantinense do Sistema Unico de Satde Dr. Gismar Gomes
FAPT - Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Tocantins

FESP - Fundacéo Escola de Saude Publica de Palmas

FIOCRUZ - Fundacao Osvaldo Cruz

GCIS - Geréncia de Ciéncia e Inovacdo em Saude

GEPSUS - Geréncia de Educacao Permanente do SUS

GETS - Gestédo do Trabalho e Educacao na Saude

GGETSUS - Geréncia de Gestdo da ETSUS

GGP - Geréncia de Gestao de Pessoas

GPDFT - Geréncia de Planejamento e Dimensionamento da Forca de Trabalho
GPDFTS - Geréncia de Planejamento e Dimensionamento da Forga de Trabalho em
Saude

GRT - Geréncia de Regulacao do Trabalho

GTES - Gestéo do Trabalho e Educacao na Saude

HGP - Hospital Geral de Palmas

HSL - Hospital Sirio Libanés

IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica

IEP - Instituto de Ensino e Pesquisa

IES - Instituicbes de Ensino Superior

ISC - Instituto de Saude Coletiva

IST - Infecgbes Sexualmente Transmissiveis



MEC — Ministério da Educacao

MENPT - Mesa Estadual de Negociacdo Permanente do Trabalho

MS - Ministério da Saude

MTE - Ministério do Trabalho e Emprego

NAEP - Nucleo de Articulacdo da Educacédo na Saude

NASSTS - Nucleos de Atencao a Saude e Seguranca do Trabalhador da Saude
NEPS - Nucleos de Educagédo Permanente em Saude

NUPES - Nucleo de Pesquisa Aplicada a Saude

OPAS - Organizacdo Panamericana de Saude

PCCR - Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracgao

PEBEP - Programa Estadual de Bolsas de Estudo e Pesquisa para a Educac¢éo no
Trabalho

PEGTES - Plano Estadual de Gestdo do Trabalho e Educacao na Saude

PEI - Planejamento Regional Integrado



LISTA DE FIGURAS

Figura 1- Mapa estratégico para o estado do Tocantins, 2019 ...........ccccuveeeeeeeeennnns 16
Figura 2 - Divis&o politico administrativa do estado do Tocantins.............ccccceeeeeennes 17
Figura 3 - Demonstrativo dos dados demograficos do estado do Tocantins............. 18

Figura 4 - Distribuicdo dos profissionais de saude do estado do Tocantins, 2019....20
Figura 5 - Demonstrativo de estabelecimentos, vinculos, profissionais e postos de
trabalho em Salde, N0 TOCANTINS........uiiii e e e e e e e 21
Figura 6 - Demonstrativo de postos de trabalho, segundo natureza juridica dos
estabelecimentos de Salde, N0 TOCANTINS........cooeeeeieiiiii e 22
Figura 7 - Demonstrativo de postos de trabalho, segundo vinculo ou forma de
contratacao dos profissionais de Saude, no Tocantins. ..........ccccceeeeeeeeeeeeee e, 22
Figura 8 - Demonstrativo de postos segundo atividade principal dos profissionais de
Salde, NO TOCANTINS. ..cceeeeeeeeeee s 23
Figura 9 - Distribuic&o de profissionais de saude por mil habitantes entre 2000 e 2010
Lo =25 = To [0 I o TN I Yo=Y g 1 P 25

Figura 10 - Distribuicdo de médicos pelos municipios do estado do Tocantins nos anos

22201010 I =2 0 RS RPSPPP 27
Figura 11 - Distribuicdo de dentistas pelos municipios do estado do Tocantins nos
ANOS 2000 € 2010, ..u ettt e e et e e e et aeaar e aaae 27
Figura 12 - Distribuicdo de enfermeiros pelos municipios do estado do Tocantins nos
ANOS 2000 € 2010. ... . et e e e n e e e e e e een e aaee 28
Figura 13 - Distribuicdo de farmacéuticos pelos municipios do estado do Tocantins
NOS ANO0S 2000 € 2010, .. .ceueiiiieiiii e e e 28
Figura 14 - Distribuicdo de fisioterapeutas pelos municipios do estado do Tocantins
NOS @N0S 2000 € 2010, ....ceueiieiiiii et e e 29
Figura 15 - Distribuig&o de nutricionistas pelos municipios do estado do Tocantins nos
ANOS 2000 € 2010, ... et e et a e e et eaeaa e aaee 29
Figura 16 - Distribuicdo de psicologos pelos municipios do estado do Tocantins nos
ANOS 2000 € 2010. ... ettt e e e e e e e e e e ern e aaee 30

Figura 17 - Distribuicdo de assistente social pelos municipios do estado do Tocantins
NOS ANOS 2000 € 2010, .. .ceuiiieiiiiiie et rr s 30



Figura 18 - Organograma da Superintendéncia de Gestéo Profissional e da Educacao

N SAUE ... 32
Figura 19 - Organograma da ETSUS-SES/TO.........uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeee 33
Figura 20 - Mapa de localizacdo dos hospitais estaduais gerenciados pela SES-TO.
.................................................................................................................................. 52
Figura 21 - Forca de Trabalho da SES-TO 2023........ccoooviiiiiiiiie e eeeeennnns 53
Figura 22 - Demonstrativo da participacdo das Regifes de Saude do Tocantins, na
elaboracdo do PEGTES 2024-2027. ......ccooo oo 64

Figura 23 - Demonstrativo da participacdo, por seguimento, na elaboracdo do
PEGTES 2024-2027.....uuettteee e eieiiieeee e e e e e e e ettt e e e e e e e s assssasreaeeaeeeasssnsssssreeeeeaeeesannns 65



LISTA DE FOTOGRAFIAS

Fotografia 1 - Oficina de Elaboracdo do PEGTES-TO com Gestores e Conselheiros
Y =T (U =T ES R0 (SIS T- 11 (o [ 66
Fotografia 2 - Oficina de Elaboragédo do PEGTES-TO Regido Capim Dourado........ 67
Fotografia 3 - Oficina de Elaboracdo do PEGTES-TO das Regifes: Cantdo, Amor
Perfeito @ Capim DOUFAUO. .........couuiiiiiie e e e e e e e e e e e e eeaanes 68
Fotografia 4 - Encontro do Grupo Condutor com o Apoio Institucional do MS para
consolidagdo das Matrizes Operacionais, produto das Oficinas Regionais do

L0 1o7= 111 [ [T 69



LISTA DE TABELAS

Tabela 1 - Demonstrativo da organizacao territorial e politica do estado do Tocantins

.................................................................................................................................. 13
Tabela 2 - Demonstrativo das caracteristicas de utilizagdo de servigos do Sistema
Unico de Satde no estado do TOCANTINS...........c.coveeveveereeeeieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeeenens 14
Tabela 3 — Demonstrativo dos Dados Demograficos do estado do Tocantins.......... 19
Tabela 4 - Perfil Hospitalar - Profissionais no estado do Tocantins. ..............c.......... 24
Tabela 5 - Demonstrativo da evolugdo dos Indicadores de profissionais por mil
habitantes, Regifes de Saude do estado do Tocantins - Parte 1................cccevvvvnnenn. 26
Tabela 6 - Demonstrativo da evolucéo dos Indicadores de profissionais por mil
habitantes, Regides de Saude do estado do Tocantins - Parte 2............cccccvvvvnnnnnns 26

Tabela 7 - Profissionais que atuam no SUS envolvidos em Processos de Educacgéo
Permanente €M SAUAE. ............uuuuuuuuuiiiiieiiiiiiiie bbb rnrernaaraane 39
Tabela 8 - Turmas/Egressos do Plano Integrado de Residéncias em Saude da
Y o I 0 N 41



SUMARIO

1 PERFIL DEMOGRAFICO, SOCIOECONOMICO E EPIDEMIOLOGICO DO
ESTADO DE TOCANTINS ... e e e ennnes 13

1.1 Caracterizacdo da Forca de Trabalho na Saude do Tocantins: Governanca...20

2 SITUACAO DA GESTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE NO

TOCANTINS L e e e e e e e e e e e e e n e e e ennn e eenees 32
2.1 Educacgdo na Saude N0 TOCANTINS ........eeiiiieaiiiiiiiiiieee e e e 32

2.1.1 Escola Tocantinense do SUS Dr. Gismar Gomes-(ETSUS) ..........cccuueee... 33
1SN0 e 34
Integracao ensino-Servico-CoOMUNIAAAE ...........ueiiieeeeiiiiiiiici e e e 35
P OSGUISEL ...t 36
GeStao adMINISIIALIVA ..........eeiiiiiiiiee e e 36
Transversalidade no trabalno...............oooii 36

2.1.2 Fundacéao Escola de Saude Publica de Palmas (FESP).............cccevvvvnnnnnn. 37
Principais atividades deSenVOoIVIAas.............uuuuuiiuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieaeees 39
A FESP €M NUMEIOS ....oeiiiiiiiiiiii ettt 39
@ TUE=1 T} Tor=Tor= ol o 1=To F=To oo | ok WP 39
Plano integrado de Residéncia em SaUde .............ccovvviiiiiiiiiiie e e, 40

=S = To [ ToJNo] o1 1[0 =1 (0 ] (o J RPN 41
Programa municipal de DoISas..........cccoooiiiiiiiiiiii e 41
Planos, Programas, Projeto € NUCIEOS ...........uuuuueiummmmimiiiiiiiiniiiieiieesnnnnnnsnnnnnnnnnnnnnn. 41
Suporte a pesquisa €M SAUAE .........cooevvuiiiiiiie e e e 42
Participacédo no Sistema Integrado Saude Escola ...........cccooveveeiiviiiiiiiiiiieeeeeees 42

2.2.3 Escola de Saude Publica de Araguaina (ESPA)...........ovveeiiiieeeieeeiiiinn, 43
RV 22 10 44
Método e estratégias edUCACIONAIS.............cuuuuiiiieeeeeieeeice e e e e e e e e eeaaans 44

Atividades previstas pPara 2024 .............uuuuuuuuuuriiieiiiiiiiii 44



Y (O = W T [0 WU 45

3 ANALISE DA SITUACAO DA GESTAO DO TRABALHO E EDUCACAO NA SAUDE

NO TOCANTINS e e e e e e e e e e e een e e e e ennans 46
3.1 Gest@o da EAUCAGA0 N SAUE ..........ueeeeiieeeiiiiiiiiiieeeee e 46
3.1.1 Projeto LirioS dO Cerrado...........ceeiiieeiiiiiieiiiiii e 46
3.1.2 IntrodutOrio dO SUS .......oiiiiiiiiieei e 47

G0 IRC I 0T o F= Tot= To T o [0 Lo =1 o1 = P 47
3.1.3.1 Curso de formacéo pedagdgica em docéncia EaD..........ccccccccevvvvveeennnn.. 47
3.1.3.2 Formacéo de Preceptores no Sistema Unico de Saude.......................... 48

3.1.4 Curso de Elaboracéo de Projetos para Processos Educacionais em Saude 48

G0 IRV o To T [0 I = =To F= To T Yo [ oo S 49
3.1.6 Juntos Pela Vida: Curso de Qualificacdo em Reducéo da Mortalidade Materna
€ INTANTIL .. e 49
3.1.7 Curso de Qualificacdo para Conselheiros de Saude..........cccccccvvvvvvvivieennnnnn. 49
3.1.8 Cursos de FOrmacGao TECNICA .......uuuuuiieeeeeeeeeeeiie e e e 50
3.1.9 Curso de Integracdo Ensino e Servigo N0 SUS..........cooivviiiiiiiiee e, 50
3.1.10 Criacdo, Reativacdo e Reestruturacdo de Programas de Residéncia em
ST T0o [0 (o T e Tox= 10 ] 1S3 ERPRP 51
N It I I Yo (U £ PSP 51
3.2 Gestdo do Trabalho em Sadde .............oooviiiiiiiiiiiie e 52

3.2.1 Planejamento € Dimensionamento ..............uuviiiiieeeeeeeeeiiice e e 53

3.2.2 NegoCiaga0 COIEtIVA .........ccceviiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeee e 55

3.2.3 Plano de CargOS ......cciiiuiiieiiiiiiie et 56

3.2.4 Avaliagdo de Desempenho ...t 56

3.2.5 HUMANIZAGAO ......cceiiiiiiii ettt e e e e e e e enaa s 57

3.2.6 SAUAE € SEOUIANGA......ciiiiiiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e eeees 58

3.2.7 Administrag@o de PesSS0al ..........ccoviviiiiiiiiiiiiiiiii e 59

3.2.8 Sistemas de Informacdo Sobre Gestéo do Trabalho Na Saude................. 60



4 MATRIZ SWOT d0 PEGTES-TO ...ttt 61

5 ELABORACAO DO PLANO ESTADUAL DE GESTAO DO TRABALHO E DA

EDUCAGCAO NA SAUDE ..ottt eas e see e sae e saeaneas 63
5.1 O Grup0 CONUULON......ccciiiiiiiiiiiiieeieeeee e 63
5.2 O Apoio do Ministério da SaUde:...........ccoevireiriiiiiiie e 63
5.3 As Oficinas Descentralizadas............cccccevviiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeee e 63
5.4 PUDBICO-AIVO ..ot 64
5.5 Metodologia das OfiCINGS: ..........ccoiiiiiiiiiiiiiiiiee e 65
5.6  MOAUIOS OPEIraCIONGIS. .....ceeeeeeeieiiiiiiee e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e 68

6 PREVISAO ORCAMENTARIA (ESTIMATIVA DE CUSTOS POR MODULO
OPERACIONAL) ..ottt e e e e e e e s e et e e e e e e e eeeeeeeas 89

7 MONITORAMENTO E AVALIALC}AO DO PLANO ESTADUAL DE GES~TAO 7
MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PLANO ESTADUAL DE GESTAO DO

TRABALHO E DA EDUCAQAO NA SAUDE - PEGTES: ....coveoiieeieeeeee e 103
7.1 Indicadores e Metas que compdem o PES/PPA 2024-2027:............cc...... 104
8 Estratégias de COMUNICAGAD..........cccuuuuiiieiieeee e e ettt eeee e e e e e e s e e e e e e e e s e anneeeees 117
8.1 Divulgacao de Oferta EAucacional .................ceeiiieieeiiiiiiiiice e, 118
8.2 Dar visibilidade, destaque e informacdo a programas, acdes e agenda de
atividades INSHUCIONAL ..........uuiiiiieii e 118
8.3  PromogGao de EVENTOS .......cccoiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeeee e 119
8.4 Endomarketing - PUDIICO INtEINO .......ccceeiiiiieiiicie e 119
8.5 Plataforma Moodle ... 120
B0 LIV S ettt e e e e e 120
REFERENCIAS ...ttt ettt 122

INDICE REMISSIVO ...ttt 123



)

secRETARIA  TOCANTINS

DA SAUDE  GOVERNO DO ESTADO

e,
<<

1 PERFIL DEMOGRAFICO, SOCIOECONOMICO E EPIDEMIOLOGICO DO
ESTADO DE TOCANTINS

Considerando a relevancia da categoria territério na analise dos dados
apresentados nesta situacdo de Saude, inicia-se este documento com a
caracterizacdo do Estado do Tocantins com seus aspectos geogréficos, populacionais
e administrativos de descentraliza¢do da saude no estado.

Para tanto, destaca-se Monken e Barcellos (2005 apud Santos; Riggoto, 2011,
p. 388): “[...] a territorializacao representa importante instrumento de organizagao dos
processos de trabalho e das préticas de saude, posto que as acbes de saude séo
implementadas sobre uma base territorial detentora de uma delimitacdo espacial
previamente determinada”.

O Estado do Tocantins foi criado em 05 de outubro de 1988, por meio da
promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988. E, desta forma, faz relevante o
destaque que o Sistema Unico de Satde e o Estado do Tocantins possuem a mesma
idade e, na saude, a repercussdo deste evento resulta na formacao de um Estado
com prevaléncia de servi¢os publicos em relacéo aos servigos privados.

O Estado é composto por 139 municipios, e segundo a Secretaria de Estado
da Saude de Tocantins (SES-TO, 2018, p. 5), 92,8% s&o municipios de pequeno porte,
ou seja, possuem até 20.000 habitantes e destes 54,26% possuem menos do que
5.000 habitantes. Somente 1% dos municipios do estado possui mais de 100.000
habitantes. No que se refere a regionalizacédo da saude, o Estado € composto por oito
regides distribuidas em duas macrorregifes de saude, conforme tabela a seguir.

Tabela 1 - Demonstrativo da organizag¢do territorial e politica do estado do Tocantins

Distancia em Km da

) Populagéo A .

Regidode |\ = s Areakmz Quant.de Populagdo  (IBGE Referéncia Regional

Satde 9 Municipios (IBGE 2010) )

2019) Menor Maior Média
Capim
29.569,88 14 301.576 375.033 55 336 144

Dourado

Cantéo 41.638,07 15 114.648 130.124 23 248 87

Amor Macrorregiéo

. sul 36.770,94 13 103.350 113.395 41 180 90
Perfeito
Ilha do
53.785,26 18 171.546 184.257 21 268 110

Bananal

Sudeste 36.418,80 15 92.376 98.597 30 213 111
Soma/Média 198.183,94 76 783.496 899.406 34 249 109

210

Cerrado  Macrorregido

Tocantins 32.872,01 23 146.205 161.802 51 108
Araguaia Norte




)

o Tocamns| (R
Médio
Norte 32.255,06 17 262.650 301.862 36 297 95
Araguaia
Bico do
. 14.128,75 24 191.094 209.796 16 158 79
Papagaio
Soma/ Média 79.256,94 64 599.949 673.460 34 222 94
Total 277.438,76 139 1.383.445 1.572.866

Fonte: Plano Estadual de Salide do Estado e Relatérios Anuais de Gestédo, 2023

Para compreensdo da relevancia da destra organizacdo territorial para o
Estado do Tocantins, faz-se pertinente pontuar que a populacdo € SUS dependente,
como podemos demonstrar na Tabela 2, que ilustra a dependéncia do SUS, cobertura
estadual da atencdo basica e cobertura estadual de equipes de saude bucal.

Tabela 2 - Demonstrativo das caracteristicas de utilizacdo de servigos do Sistema Unico de
Saude no estado do Tocantins

Proporcédo de

Ano Populacdo SUS Cobertura Estadual Internacdes por
dependente da Atencao Bésica Condicdes Sensiveis
da Atencao Basica
2014 92,92% 90,52% 30,97%
2015 92,84% 88,04% 31,17%
2016 92,30% 94,18% 32,39%
2017 93,30% 94,96% 31,35%
2018 92,98% 91% 34,03%
2019 93,19% 94,28% 30,08%
2020 92,10% 95,5% 28,35%
2021 92,10% 94% 23,31%

Fonte: Sistema de Informacbes de Beneficiarios-SIB/ANS/MS - 11/2021 e Populagdo -
IBGE/DATASUS/2012 - acesso em https://www.gov.br/ans/pt-br/acesso-a-informacao/perfil-do-
setor/dados-gerais - acesso em 22/01/2022. SUS Dependente: ANS-2022. Consulta em 24/01/2022.

Fonte: Plano Estadual de Salde do Estado e Relatdrios Anuais de Gestdo, 2023

Ao analisar a tabela 2 se observa que Tocantins tem elevado numero de
internacdes por condi¢cdes sensiveis da atencéo basica, o que indica uma populacéo
gue depende dos servi¢os hospitalares para atendimento das suas demandas sociais
de saude.

No Tocantins, a regionalizacdo da saude se processou em camaras técnicas
da Comisséo Intergestores Bipartite (CIB) e, em 20 de marco de 2014, foi emitida a
Resolucdo CIB-TO n° 042. Na referida Resolucéo, definiu-se que, para caracterizar
uma regido de saude, ela deveria atender a cinco critérios:
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Atencédo Primaria — 80% de Cobertura de equipes de Saude da Familia (eSF)
e suficiéncia da Atencao Basica na regiao;

Urgéncia e emergéncia — 1 Pronto Socorro funcionando 24 horas todos os dias
da semana com cirurgido geral e atendimento obstétrico de risco habitual
(cesarea) na regiao;

Atencdo psicossocial — pelo menos 1 Centro de Atencdo Psicossocial
Infantojuvenil (CAPS I) na regiéo;

Atencéo ambulatorial especializada e hospitalar — atendimento ambulatorial em
clinica médica e cirurgia geral e hospitalar nas clinicas médicas, cirurgicas e
obstétricas;

Vigilancia em salude — equipe de vigilancia constituida legalmente no municipio.

Cabe destacar que em todos 0os documentos institucionais fica evidente que as

decisdes de regionalizacdo e constituicdo dos territérios tém participacéo ativa dos
municipios. Desta forma, 0 mapa estratégico consolidado e institucionalizado em 2019
é fruto também dos indicadores de saude de cada territorio dos 139 municipios.

Observado o0 mapa estratégico do Estado do Tocantins, que esta validado pelo

Secretario Estadual de Saude nos documentos institucionais, reforca-se que ele
possui em todos os seus ambitos a intencionalidade de qualificacdo da gestédo e
valorizacdo da atencdo primaria, perpassando com destaque pelos seguintes pontos:

Sociedade: destacam-se as entregas — reduzir a morbimortalidade por causas
evitdveis e materno infantil; propiciar longevidade saudavel a populagédo
tocantinense.

Processos: destacam-se todos 0s pontos de processo e reforgcam a importancia
da vigilancia dos indicadores de saude e acles integradas de gestdo com a
gestdo municipal, com foco na atencao primaria.

Gestdo, Regionalizacdo e Controle social: destaca-se a promocao da
capacidade de gestdo e operacionalizacdo da saude no territério; o
fortalecimento da gestdo profissional e a educacdo na saude; o
desenvolvimento da cultura de planejamento, fortalecendo o processo
organizacional com controle, direcdo e abordagem estratégica.



)

e,
<

SO

secreTanis  TOCANTINS
DA SAUDE  GOVERNO DO ESTADO

<<

2,

L=

A seguir, apresenta-se 0 mapa estratégico na figura 01:

Figura 1- Mapa estratégico para o estado do Tocantins, 2019

MAPA ESTRATEGICO 2019 (Validaglo do Secretirio no SGO 2019/30559/088826) i A

Fonte: Tocantins (2019)

Todos os pontos do mapa estratégico requerem sistemas de informacgédo que
permitam a sistematizacdo, o monitoramento e a avaliacdo de dados. E, para
potencializar, a gestdo destes dados deve estar disposta em sala de situacdo de
saude que permita, por meio de painéis, emitir sinais de alerta para situacfes de salde

e eventos que merecem destaque, ou classificagdo de risco para direcionamento do
olhar do gestor.

Soma-se, entre 0s recursos visuais, a constante vigilancia do territorio por meio
do mapa cartografico com as regides de saude do Estado.
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Figura 2 - Divisdo politico administrativa do estado do Tocantins

Regioes de Satde do Estado do Tocantins
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Fonte: Tocantins ([2017]).

O processo de planejamento estratégico permitiu a definicdo da missdo da
Secretaria Estadual de Saude do Tocantins: “[...] promover a gestdo da saude,
viabilizando o acesso da populacdo do Estado do Tocantins a atencéo a saude com
qualidade, considerando as necessidades regionais”, bem como a construgdo do
Mapa Estratégico da Secretaria de Estado da Saude do Tocantins (SES-TO) com 0s
seguintes objetivos estratégicos:

- Melhorar a qualidade de vida da populacéo;
- Reduzir a mortalidade infantil e materna;

Ampliar a cobertura e qualidade dos servigcos de saude;

Fortalecer a promocéo e vigilancia em saude;

- Promover a capacidade de gestdo e operacionalizagdo da saude nos
municipios;

- Aprimorar a gestédo hospitalar;



e,

:)

)\
i

- Aprimorar a gestao de processos, projetos e fluxos;

- Fortalecer a participagao do controle social;

- Desenvolver a cultura de planejamento para a gestédo de resultados;
- Promover a educagéo permanente das trabalhadoras e trabalhadores do SUS;
- Fortalecer a gestdo de pessoas ha Secretaria;

- Aprimorar a estrutura fisica da rede assistencial em saude;

- Desenvolver a cultura de gerenciamento dos custos hospitalares;

- Executar o orgamento conforme a necessidade expressa na Programacao Anual

de Saude.

Neste sentido, é importante destacar que todos os itens da missdo se
correlacionam com as demandas sociais de saude de um territério e a necessidade
de desenvolvimento da atengcdo em rede. No entanto, destacam-se: a reducéo da
mortalidade infantil e materna, a promocéo da capacidade de gestdo dos municipios;
o desenvolvimento da cultura de planejamento para gestdo dos resultados; o
fortalecimento da gestdo de pessoas; e a promocao da educacdo permanente das

trabalhadoras e trabalhadores do SUS.

No tocante a for¢a de trabalho no territorio, os dois ultimos concursos da saude
permitiram a descentralizagcdo, em especial o concurso de 2004, no qual foram
destinadas vagas para profissionais serem cedidos para servi¢os de saude sob gestao

municipal.

Seguem, abaixo os dados demograficos demonstrados na Figura 3:

Figura 3 - Demonstrativo dos dados demogrdficos do estado do Tocantins

2018
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Fonte: IBGE (2019, disponibilizado pela Sala de Situacdo SES-TO).
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Tabela 3 — Demonstrativo dos Dados Demogrdficos do estado do Tocantins

Referéncia 2021 2030
Estimativa Populacional | 1.614.821 habitantes 1.736.235 habitantes
Taxa de Mortalidade 7,26/1.000 habitantes 6,4/1.000 habitantes
Taxa de Natalidade 14,68/1.000 habitantes 13,70/1.000 habitantes
Proporcao de ldosos 10,30% 13,90%

Fonte: Perfil dos Hospitais Publicos do Estado do Tocantins — 22 Edi¢éo — julho 2022

Destaca-se o0 crescimento populacional de idosos, na figura acima, sugerindo
0 aumento de agravos cronicos, exigindo, assim, forca de trabalho e processos
formativos especificos para a composicao social do territorio, como ilustra a tabela a
sequir.

A partir da tabela 3, compreende-se que as demandas em saude do Tocantins
devem ampliar para os préximos 09 anos, em especial, a atencdo a saude para 0s
adoecimentos crbénicos e da populacédo idosa. Tal constatacdo se reforca com a
estimativa de reducdo da mortalidade, ampliacdo do niumero de idosos e com isto
estima-se a ampliacdo de atencao a populacdo com comorbidades.

O Estado encontra-se no periodo de elaboracdo de varios instrumentos de
Planejamento/Gestéo a fim de atuar de forma organizada e efetiva. O Planejamento
Regional Integrado € um destes instrumentos e traz as prioridades sanitarias do
Estado, o que merece um olhar diferenciado no tocante a GTES:

Prioridades sanitarias definidas no Planejamento Regional Integrado (PRI):
M Salde materna e infantil — MATERNA E INFANTIL

M Doencas do aparelho circulatério (infarto, AVC) — CRONICAS / URGENCIA E
EMERGENCIA

M Causas externas de morbidade e mortalidade (agressoes, acidentes) —
URGENCIA E EMERGENCIA

Neoplasias (pulméo, figado, prostata, mama) — CRONICAS

Doencas enddcrinas nutricionais e metabdlicas (diabetes) — CRONICAS
Doencas do aparelho respiratério (doencas pulmonares) — CRONICAS
InfeccBes sexualmente transmissiveis (ISTs) — VIGILANCIA EM SAUDE
Hanseniase — VIGILANCIA EM SAUDE

N N N N J

Diante de todo exposto neste topico compreende-se que a esfera administrativa
estadual possui um territorio de abrangéncia SUS dependente, impactando
diretamente na composi¢cdo e demanda de forca de trabalho.
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Para fins do desenvolvimento do PEGTES reafirma-se a demanda por servicos
e acOes de saude voltados a urgéncia e emergéncia, as cronicidades e aos ciclos de
vida, o que requer trabalhadoras e trabalhadores qualificados e especializados.

No proximo tépico realizar-se-4 a caracterizacdo da forca de trabalho disposta
no estado do Tocantins visando a fundamentacdo base para apresentacdo da
demanda para o PEGTES.

1.1 Caracterizacdo da Forca de Trabalho na Saude do Tocantins: Governanca

Em relagdo a forca de trabalho do Estado do Tocantins cabe destacar as
dimensdes da sua distribuicdo e composicdo nos 08 territdrios de saude. Porém,
inicialmente destague-se que o SUS néo dispbe de plataforma Unica consolidada, o
gue exige neste primeiro momento o cruzamento de bancos de dados com registros
transversais, fotos de um momento, para podermos proceder a analises e inferéncias
sobre a forca de trabalho.

Figura 4 - Distribui¢do dos profissionais de saude do estado do Tocantins, 2019

n‘v’
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Fonte: CNES, dezembro/2018 (disponibilizado pela Sala de Situacdo SES-TO).

O Estado utilizou-se de estratégia publica para executar a interiorizacdo e
fixacdo de profissionais, 0 que podemos constatar nas figuras sobre distribuicdo da
forca de trabalho no estado do Tocantins.

No que concerne a Figura 4, com base nos dados do Cadastro Nacional de
Estabelecimentos de Saude (CNES) de 2018, observa-se 0s seguintes destaques:

» Somente 7% dos profissionais de salde estdo na rede privada,
* A rede publica concentra 96% da forga de trabalho.

Observamos neste item uma margem de erro de 4% nos dados do CNES,
0 que pode ser resultado de inconsisténcias nos registros de entrada e saida de
profissionais de saude dos estabelecimentos de servigos.
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 Outro destaque acima é que 57% da forca de trabalho cadastrada esta na
atencdo priméria, ambulatorial e apoio diagndstico.

* Na atencao hospitalar concentra-se 43% da forca de trabalho na saude.
Destacando-se que dos 43%, 91% estdo concentrados na rede publica e desta 78%
esta na rede publica estadual.

Faz-se necessaria a apreciagao de trabalho desenvolvido em parceria com
o Conselho Nacional de Secretarios de Saude (CONASS) com o sistema denominado
Centro de Informacgdes Estratégicas para a Gestdo do SUS (CIEGES).

Ao realizar a analise do quadro inicial do portal do CIEGES - painel de forca
de trabalho, observa-se que os dados estdo em convergéncia com aqueles
apresentados anteriormente. Neste sentido, mesmo com dados dispersos podemos
afirmar que em primeiro momento que a margem de erro ndo apresenta nimero que
possa comprometer analises quantitativas macro.

Figura 5 - Demonstrativo de estabelecimentos, vinculos, profissionais e postos de trabalho
em Saude, no Tocantins.
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Tamanho da Forca de Trabalho do SUS

Fonte: CONASS/CIEGES - Janeiro, 2023.

Ainda considerando o portal do CIEGES destacam-se 0s seguintes
graficos:
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Figura 6 - Demonstrativo de postos de trabalho, segundo natureza juridica dos
estabelecimentos de Saude, no Tocantins

Postos de trabalho segundo natureza juridica dos estabelecimentos

PUblico Municipal

Pdblico Estadual

PUblico Federal

Adm

PUblico Sem Esfera I )

Fonte;: CONASS/CIEGES - Janeiro, 2023.

No confronto dos portais e instrumentos de gestao do Estado com os dados
do CIEGES — CONASS/DIEESE reafirma-se a distribuicdo dos postos de trabalho e a

natureza juridica da atencdo a saude no estado do Tocantins. Da mesma forma

reafirma-se a distribuicdo da forca de trabalho nos estabelecimentos de salde do
Estado.

Ao comparar os dados apresentados referentes aos postos de trabalho
evidenciam-se que a maior for¢a de trabalho no Tocantins esta centrada em servigos

ambulatoriais, 0 que pode inferir a disposicado de trabalhadoras e trabalhadores na
atencao primaria e servigos e acdes de apoio e diagnostico.

Figura 7 - Demonstrativo de postos de trabalho, sequndo vinculo ou forma de contratagéo
dos profissionais de Saude, no Tocantins.

Postos de trabalho segundo tipo de vinculo ou forma de cmtratagio dos
profissionais

Contratacao temporaria

Contratagio
intermediada por

TErceiros

Fonte: CONASS/CIEGES - Janeiro, 2023.
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Reafirma-se que a forca de trabalho no SUS -TO esta centrada em servicos
publicos, porém, com um traco contraditério e de possivel evidéncia da precarizacédo
do trabalho, pois a carreira publica com 44,4% das trabalhadoras e trabalhadores
apresentam decréscimo em relacdo a contratacdo temporaria e contratacdo
intermediada por terceiros, os quais somados chegam a 55,5%. Em analise preliminar
identificamos a necessidade premente de promocdo de concursos publicos nas
esferas estadual e municipal, e nas mesmas instancias federativas deve-se fomentar
a implementacédo de planos de cargos, carreira e remuneracdo, bem como analise
situacional de demanda social de saude com propositura de estratégias de fixacao
profissional em areas de vazio assistencial.

Figura 8 - Demonstrativo de postos segundo atividade principal dos profissionais de Saude, no
Tocantins.

Postos de trabalho segundo atividade principal dos profissionais

Fonte: CONASS/CIEGES - Janeiro, 2023.

Analisando os postos de trabalho com a atividade principal podemos
realizar inferéncias, tais como: a atencao primaria possui uma dimensao e cobertura
relevantes para a atencdo a saude da populacdo do Tocantins, pois constatamos que
esta forca de trabalho estad centrada na esfera publica, a qual concentra 96% das
trabalhadoras e trabalhadores do SUS do Tocantins.

Na andlise do tamanho da forca de trabalho cabe destacar a importancia
de observar se o crescimento populacional esta sendo acompanhado com a sua
oferta. Um destaque a parte apresenta-se na tabela abaixo, pois na configuracdo da
rede assistencial tem-se os pontos de atencdo hospitalar. Destacam-se ainda
indicadores tais como: as internac¢des por condi¢des sensiveis da atencdo basica, os
agravos por causas externas, a gestacao e o parto/puerpério, o que nos leva a concluir
0 quanto € imprescindivel a estruturacdo, o dimensionamento e a qualificacdo das
trabalhadoras e trabalhadores que atuam na atencéo primaria do SUS.
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Tabela 4 - Perfil Hospitalar - Profissionais no estado do Tocantins.

Referéncia CNES - 2021 Percentuais
o L . .
N° de prof|33|ona|s em estabelecimentos de salde no 31.695 100%
Tocantins
Numero de profissionais na Rede Hospitalar 13.364 45%
Numero de profissionais na Rede Hospitalar Publica 11.839 89%

Numero de profissionais na Rede Hospitalar sob

0,
gestdo Estadual 9.813 83%

Ndmero de trabalhadores na Gestdo Administrativa e

0,
Apoio Logistico na SES-TO 2.308 20,73%

Fonte: CNES, dezembro de 2021.

Ao analisar a tabela acima nota-se que ha concentracdo de profissionais
de saude na rede de atencéo hospitalar sob gestao estadual. Tal constatacéo fica em
evidéncia quando se observa que o estado detém a gestdo de 17 (dezessete)
unidades hospitalares, distribuidas nas 08 (oito) regies de saude. No que concerne
a distribuicdo entre gestdo administrativa/apoio logistico da SES-TO e assisténcia a
saude direta dos usuarios do Sistema destaca-se que 20,73% estado centrados em
areas administrativas e de apoio técnico logistico. Reforca-se aqui o que os relatorios
de gestdo da SES constatam a cada quadrimestre.

As demandas de internacdo nas regides de saude, entre 2019 e 2021,
estdo distribuidas da seguinte forma: 1° Capim Dourado 36,40%; 2° Médio Norte
Araguaia 26,6%; 3?2 Ilha do Bananal 10,7%; 4° Amor Perfeito 7,4%; 5° Bico do
Papagaio 6,0%; 6° Cerrado Tocantins Araguaia 5,7%; 7° Cantdo 4,9% e 8° Sudeste
2,30%. Destaca-se que ha um elevado numero de internacdes concentradas em duas
regides de saude, que representam mais de 50% das interna¢8es: Capim Dourado e
Médio Norte Araguaia.

Diante do exposto, no que se refere a forca de trabalho, a Secretaria de
Estado da Saude do Tocantins/Superintendéncia de Gestao Profissional e Educacao
na Saude (SES -TO/SGPES), em conjunto com a Organizacdo Panamericana de
Saude (OPAS), por meio do Termo de Cooperacao 19, que estabeleceu o Contrato
de Servico CON17-00016417, sob supervisdo técnica de Herton Ellery Araujo,
entendeu a necessidade de compreender a distribuicdo da forca de trabalho no Estado
do Tocantins e, naquele momento, optou-se pela andlise a partir dos dados dispostos
sobre ocupacéao no Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE).

Tal demanda foi definida por meio do produto 1 — “Processamento e analise
de dados dos Censos Demogréficos de 2000 e 2010, com vistas a construcdo de
indicadores sobre forca de trabalho ocupada em saude comparando o Tocantins com
outros estados brasileiros, bem como entre regides de saude e municipios.

A partir da analise de dados do IBGE, censos de 2000 e de 2010,
constatou-se a seguinte realidade representada graficamente na Figura 09, no que se
refere aos profissionais de saude por mil habitantes:
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Figura 9 - Distribuicao de profissionais de saude por mil habitantes entre 2000 e 2010 no estado do

Tocantins.
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Fonte: IBGE — SES-TO Contrato de Servico CON17-00016417

No que se refere a distribuicao de profissionais de salde por mil habitantes,
entre 2000 e 2010, o estado do Tocantins saiu da 192 posi¢do para 112 posicdo no
periodo de dez anos. No censo de 2000, a média de profissionais da saude por mil
habitantes era de 4,09 no Brasil; na regido norte era de 1,98 e no Tocantins era de
2,27; no censo de 2010 a média de profissionais da salde por mil habitantes passa a
ser de 7,60 no Brasil, na regido norte era de 3,96 e no Tocantins era de 6,71.

Abaixo observa-se o quadro de indicador por regiao de salde, destacando-
se que as maiores concentragfes de profissionais ocorreram nas trés regides que
concentram as trés maiores cidades do Tocantins. Deste modo, para a gestdo o
concurso também visa a fixagcdo de profissionais nas regibes menos atrativas, a
depender de outros fatores, a exemplo da remuneracdo e do acesso a centros
maiores.
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Tabela 5 - Demonstrativo da evolucdo dos Indicadores de profissionais por mil habitantes, Regides de
Saude do estado do Tocantins - Parte 1.

CATEGORIAS Médio Norte Araguaia |Bico do Papagaio Sudeste Cerrado To Araguaia

2.000 2.010 | 2.000 2010 | 2.000 2010 2.000 2.010

PROFISSIONAIS DE SAUDE 1,75 638] 164 274 089 476 18 5,52
MEDICOS 0,40 096| 034 010, 029 051 0,45 0,66
DENTISTAS 0,37 092] 032 042 003 050 0,31 0,96
ENFERMEIROS 0,02 263] 005 089| 003 150 0,07 2,01
FARMACEUTICOS 0,29 062 023 010 000 021 0,13 0,32
FISIOTERAPEUTAS 0,00 0,16 0,00 0,10 000 015 0,00 0,01
NUTRICIONISTA 0,00 004] 000 006 000 028 0,17 0,02
PSICOLOGOS 0,14 029] 000 017 000 010 0,00 0,14
VETERINARIOS 0,09 024 022 0,14 022 0,09 0,03 0,05
ASSISTENTES SOQAIS 0,44 053] 048 0,77 0,33 1,40 0,67 1,35

Fonte: elaborado pela SES-TO a partir de dados do Censo demografico 2000 e 2010.

Tabela 6 - Demonstrativo da evolu¢éo dos Indicadores de profissionais por mil habitantes, Regides de
Saude do estado do Tocantins - Parte 2.

CATEGORIAS Ilha do Bananal | Capim Dourado Gntdo Amor Perfeito

2.000 2010| 2000 2.010| 2.000 2.010 | 2.000 2.010

PROFISSIONAIS DE SAUDE 1,30 7,40 447 10,73 290 641 260 578
MEDICOS 0,41 1,18 0,83 18| 088 085 039 108
DENTISTAS 0,27 0,96 1,06 1,78| 064 065 018 1,12
ENFERMEIROS 0,02 1,98 0,45 258 012 130 051 197
FARMACEUTICOS 0,14 037 0,25 058 026 062 037 012
FISIOTERAPEUTAS 0,00 0,67 0,17 089 012 032 007 025
NUTRICIONISTA 0,00 0,05 0,11 0,24 008 054 010 000
PSICOLOGOS 0,07 0,38 0,30 065 000 037 009 0,15
VETERINARIOS 0,00 0,32 0,08 019] 043 026 014 016
ASSISTENTES SOCIAIS 0,39 1,51 1,22 193] 037 1,50 075 092

Fonte: elaborado pela SES-TO a partir de dados do Censo demografico 2000 e 2010.

A sequir, verifica-se o cartograma com distribuicdo dos profissionais segundo
dados do IBGE, elaborados na analise executada no Termo de Cooperacao 17, no
qual foi estabelecido o Contrato de Servico CON17-00016417.
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Figura 10 - Distribuicdo de médicos pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000 e 2010
2000

2010

Fonte: IBGE, 2011.

Figura 11 - Distribui¢cdo de dentistas pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000 e 2010.
2000

2010

Fonte: IBGE, 2011.
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Figura 12 - Distribui¢céo de enfermeiros pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000 e
2010.

Fonte: IBGE, 2011.

Figura 13 - Distribui¢cdo de farmacéuticos pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000 e
2010.

Fonte: IBGE, 2011.



)

SECRETARIA

M
TOCANTINS | (A
DA SAUDE  GoverNO DO ESY”DSO W W

Figura 14 - Distribuicdo de fisioterapeutas pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000 e
2010.

Fonte: IBGE, 2011.

Figura 15 - Distribui¢do de nutricionistas pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000 e
2010.

Fonte: IBGE, 2011.
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Figura 16 - Distribuicdo de psic6logos pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000 e
2010.

2000

R
s

Fonte: IBGE, 2011.

Figura 17 - Distribui¢cdo de assistente social pelos municipios do estado do Tocantins nos anos 2000
e 2010.

2010

Fonte: IBGE, 2011.
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O Estado é responséavel por oferecer suporte técnico aos municipios no que

se refere a forca de trabalho disposta no territério. Atualmente a forca de trabalho
cedida representa 4,68% do total de servidores da SES, o que em numeros absolutos
corresponde a 647 trabalhadoras e trabalhadores e estd em movimento de ordem
decrescente, ao longo dos ultimos sete anos, saindo de 1.203 servidores cedidos em
2015 para os atuais 647 citados, o0 que representa uma reducao de 53,78%.

Compreender a forca de trabalho permite o desenvolvimento da governanca
proporcionando evidéncias para a governabilidade do SUS, observando-se o0s
seguintes elementos basicos:

Eficiéncia e Eficacia na Prestacdo de Servicos: disposicdo de forca de
trabalho compreendendo o rearranjo de rede e demandas sociais de
qualificac@o e educacao permanente em saude.

Transparéncia e Prestacdo de Contas: A transparéncia permite que 0sS
entes federativos trabalhem de forma integrada nas regifes de saude e
fortalece as instancias de participacéo social e pactuacdo no que concerne
a capacidade de atendimento e disposicdo de forca de trabalho, bem como
a eliminacgédo de vazios assistenciais.

Participac@o e Controle social: Os relatérios das conferéncias, coletivos e
movimentos sociais contribuem na governanca a partir das pautas que
apresentam com suas demandas sociais de saude com valorizacdo da
Educacao Popular e saberes tradicionais.

Integracdo e Coordenacdo: A integracdo e coordenacdo nos exigira a
interacdo permanente e continua do colegiado composto por Unido,
Estado, Municipio, Distrito Sanitario Especial Indigena (DSEI) e outros
orgaos das politicas publicas que envolvem os participantes deste processo
somado as instituicbes de ensino. Destacam-se as parcerias com
Secretarias e Instituicbes Estratégicas, a exemplo da Secretéaria da Mulher,
Secretaria dos Povos Originarios e Tradicionais, Secretaria de Seguranca
Publica.

Aprimoramento da Qualidade dos Servicos: No processo de governanca
realiza-se a integracéo no processo de formacéo e educacédo na saude, em
especial o fortalecimento dos modelos de gestdo e assisténcia alinhado
com os indicadores de saude dos territérios e regides.

Sustentabilidade Financeira: Observar que o processo de gestdo do
trabalho e da educacéo na saude ndo envolve somente investimento, mas
também, a disposicdo de recurso financeiro para manutencdo dos
processos formativos e de composi¢cdo de forca de trabalho no SUS
conforme as demandas sociais de saude do territério. E importante
ressaltar que para a manutencdo da sustentabilidade h& necessidade de
garantia de concurso publico e estratégias de fixacao de profissionais nos
territorios

Neste sentido, 0 panorama apresentado visa permitir transparéncia do cenario
voltada a ac¢des fundamentais para garantir que o SUS funcione de maneira eficaz,
transparente e participativa, atendendo as necessidades da populacdo e promovendo
a equidade no acesso aos servi¢os de saude.
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2 SITUACAO DA GESTAO DO TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE NO
TOCANTINS

A SGPES/SES-TO se organiza em 3 Diretorias, a saber: Diretoria da Escola
Tocantinense do SUS Dr. Gismar Gomes (DETSUS), Diretoria de Gestao Profissional
(DGP) e Diretoria de Regulagédo, Monitoramento e Avaliagdo do Trabalho na Saude
(DRMATS). No tocante, a forca de trabalho estadual, busca-se a garantia dos
dispositivos previstos na Politica Nacional de Humanizagéo (PNH), Politica de Saude
do Trabalhador da Saude (PSTS), Politica de Educacdo Permanente em Saude
(PEPS), Politica de Formacéo Profissional e Politica de Ciéncia e Tecnologia em
Saude. Segue organograma:

Figura 18 - Organograma da Superintendéncia de Gestao Profissional e da Educac¢éo na Saude

SUPERINTENDENCIA DE
GESTAO PROFISSIONAL E
EDUCACAO NA SAUDE

1

[ |

Diretoria da Escola
Tocantinense do SUS - Dr.
Gismar Gomes

Geréncia de Educagao
Permanente do SUS

Diretoria de Gestao
Profissional

Geréncia de Gestao de Pessoas

I
Diretoria de Regulacgao,

Monitoramento e Avaliagao do
Trabalho na Saude

Geréncia de Planejamento e
Dimensionamento da Forga de

Trabalho na Saide

Geréncia de Folha de
Pagamento e Controle

Geréncia de Ciéncia e Inovagao
em Salde

Geréncia de Gestao da Escola
Tocantinense do SUS - Dr.
Gismar Gomes

Geréncia de Regulagao do
Trabalho

Fonte: Assessoria de Comunica¢do, ETSUS, 2023.

2.1 Educacao na Saude no Tocantins

A Educacédo na Saude no Tocantins conta com uma estrutura de servigcos com
o intuito de desenvolver seus atributos, possibilitando qualificar o cuidado em saude,
desenvolvendo ag¢des de ensino, pesquisa, integracado ensino-servico e Educacao
Permanente em Saude, contemplando o territdrio: municipios/regiées/macrorregides
e gestao.
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2.1.1 Escola Tocantinense do SUS Dr. Gismar Gomes-(ETSUS)

A ETSUS tem a missao de “promover a gestdo dos processos educacionais e
de pesquisa, voltados para o desenvolvimento das trabalhadoras e trabalhadores no
ambito da saude do Tocantins”. Estamos ancorados nos valores: ética, solidariedade,
compromisso, eficiéncia e proatividade.

A Escola foi criada através do Decreto n° 1.564, de 19 de agosto de 2002,
ratificado pela Lei n°® 1.369, de 27 de marco de 2003 e integra a SES-TO, na
representacdo da SGPES. Encontra-se instalada em Palmas -TO, mas realiza
processos descentralizados.

Com papel catalisador na mudanca dos processos de trabalho, na
transformacao das préticas, na busca incessante do fortalecimento da autonomia e da
acdo protagonista das trabalhadoras e trabalhadores da saude, a fun¢do nuclear da
ETSUS baseia-se na gestédo da educacao na saude no que tange a descentralizacéo
da politica e ao assessoramento técnico com vistas ao fortalecimento dos municipios
e atendimento as responsabilidades sanitarias estaduais. Destaca-se pela sua
capacidade de inovacdo e sintonia com as politicas publicas de saude, utilizando
estratégias metodoldgicas ativas de ensino e aprendizagem na construcdo de
saberes.

A ETSUS, enquanto Escola de Governo, busca desenvolver suas acfes de
forma participativa, aglutinando crencgas, convicgdes, conhecimentos da comunidade
escolar e do contexto social e cientifico, constituindo-se em um compromisso politico,
pedagdgico e coletivo.

Figura 19 - Organograma da ETSUS-SES/TO
ORGANOGRAMA - ETSUS-TO

SUPERINTENDENCIA DE GESTAO PROFISSIONAL E EDUCACAO NA SAUDE - SGPES

DIRETORIA DA ESCOLA TOCANTINENSE DO SUS DR. GISMAR GOMES — DETSUS

SECRETARIA GERAL DE ENSINO
(8GE) ASSESSORIA JURIDICA

NUCLEO DE PLANEJAMENTO

ASSESSORIA DE COMUNICACAQ (CIES E CREPES)

NUCLEO DE ARTICULACAO DA
EDUCACAO PERMANENTE

GERENCIA DE EDUCACAO GERENCIA DE GESTAO DA ESCOLA GERENCIA DE CIENCIA E
PERMANENTE DO SUS - GEPSUS TOCANTINENSE DO SUS - DR. GISMAR GOMES INOVAGAO EM SAUDE - GCIS

FORMACAO, 1
BIBLIOTECA QUALIFICACAO £ NUCLEO DE PESQUISA NUCLEO DE INTEGRACAO

POS GRADUACAO NUCLEO DE TECNOLOGIAS | || NUCLEO DE ADMINISTRATIVO ENSINO SERVICO
(SALA, TT) E FINANCEIRO

NUCLEO DE NUCLEO DE
NUCLEO DE RESIDENCIA

GESTAO DE PESSOAS

Fonte: Assessoria de Comunicacgéo, ETSUS, 2023
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Ensino

A ETSUS, através da Geréncia de Educagcdo Permanente do SUS (GEPSUS)
promove processos educacionais as trabalhadoras e trabalhadores da saude do
Tocantins, desde o desenvolvimento de processos seletivos dos docentes e discentes,
a constituicdo de turmas, o preparo docente, a construcdo curricular atendendo as
especificidades loco regionais, a elaboracdo de material didatico-pedagdgico, até o
desenvolvimento de acfes descentralizadas.

A ETSUS oferece:

l. Formacdo inicial, permanente e continuada das trabalhadoras e
trabalhadores por meio de processos metodologicos inovadores que
contemplem a integracdo ensino e servico;

Il. Educacdo profissional técnica de nivel médio e especializacdo pos-
técnica, com estrutura curricular flexivel e adequada as peculiaridades e
demandas dos servi¢os da saude;

Il. Atualizacdo, qualificacdo e aperfeicoamento profissional para os niveis
médio e superior, levando em consideracdo os avangos cientificos e
tecnoldgicos das profissGes de saude;

V. Pds-graduacéo, lato e stricto sensu, em parcerias com Instituicbes de
Ensino Publicas e Privadas, em areas estratégicas para o SUS, como:
Universidade Federal do Tocantins (UFT), Universidade Estadual do
Tocantins (Unitins), Instituto de Saude Coletiva da Universidade Federal
da Bahia (ISC/UFBA), Instituto de Ensino e Pesquisa do Hospital Sirio
Libanés (IEP/HSL), Escola Nacional de Saude Publica (ENSP/FIOCRUZ),
dentre outras.

V. Capacitacdo docente, em processos educacionais, com metodologias
ativas e problematizadoras.

A modalidade predominante para a realizacdo dos cursos é a presencial;
contudo, ocorreram avancos na utilizacdo das tecnologias educacionais e atividades
EaD. A Plataforma Moodle da ETSUS assegura maior capilaridade dos cursos. Na
atualidade, também realiza-se o0 apoio pedagdgico as areas técnicas no
desenvolvimento de cursos, o que inclui desde a elaboracdo de projetos até a
certificacdo, baseados no arcabouco legal presente no Manual de Processos
Educacionais em Saude.

A Metodologia da Problematizacdo, predominantemente adotada pelo corpo
docente da escola, propicia troca de saberes entre discentes e docentes, tem
flexibilidade, e respeita 0 aluno na sua individualidade, levando-o a formacédo de uma
consciéncia critica e transformadora, protagonizando suas proprias acdes de forma
proativa. Os cursos ofertados pela ETSUS visam a aprendizagem no servico,
mudanca de praticas, reflexdo e ressignificacdo da aprendizagem. A Avaliacdo, por
meio de Projetos de Intervencédo e Portfélios de Aprendizagem, vincula a construgéo
do conhecimento com o desenvolvimento de ac¢des que refletem nas praticas de

salde no territorio.

s

A Secretaria Geral de Ensino € responsavel pela certificacdo de todos os
Cursos de Qualificacdo ofertados no ambito da SES/TO, tanto os Cursos Livres
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guanto os Técnicos, cujo credenciamento é autorizado pelo Conselho Estadual de
Educacdo do Tocantins (CEE-TO). A qualificacdo tedrico-conceitual destes
profissionais, a vivéncia pratica dos atributos técnicos e a troca de experiéncias,
proporcionadas por estes cursos, colaboram na melhoria dos processos de trabalho e
nos modos de fazer o cuidado em saude, bem como contribuem diretamente com a
valorizacdo e evolucdo profissional, pois a certificacdo é validada na Avaliacdo
Profissional e possibilita a progresséo para trabalhadoras e trabalhadores efetivos.

Todo  Processo Educacional ocorrido no ambito da SES-TO, que prevé
certificacdo pela ETSUS, é submetido ao Comité de Regulacdo dos Processos
Educacionais em Saude (CREPES), instituido pela Portaria SESAU N° 1318, de 06
de novembro de 2015, ativo desde 2011. Atualmente, o CREPES é regido pela
Portaria SES N°. 557, de 21 de junho de 2022. Este Comité € uma instancia colegiada,
multiprofissional de carater regulador, propositivo, consultivo e deliberativo. O
CREPES tem por finalidade propor, regular, analisar e deliberar sobre os Projetos dos
Processos Educacionais em Saude, referentes aos programas de qualificacdo e
capacitacdo da SES - TO, conforme disposi¢des contidas na Portaria que dispde
sobre o pagamento de indenizac&o por instrutoria e Portaria de certificacao.

Integracao ensino-servico-comunidade

A Geréncia de Ciéncia e Inovacdo em Saude (GCIS) atua na regulagéo de
atividades curriculares no interior de unidades de Saude do Estado. Os estagios
curriculares e as vivéncias de internato e residéncia em Saude sao articulados pelas
instituicdes de ensino junto a ETSUS, através de Termos de Cooperacdo Técnica, a
fim de assegurar o quantitativo de discentes adequado, a presenca de preceptores, 0
cumprimento do plano de estdgio e a contrapartida financeira, assegurando a
manutenc¢ao dos cenarios de praticas nas Unidades Proprias da SES-TO.

Em parceria com 37 Instituicdes de Ensino, conveniadas a SES-TO, a ETSUS
€ responsavel pela conducéo do processo de Integracéo, Ensino e Servico. Promove
a oferta de cerca de 5.000 vagas de estagios através de Editais publicados
semestralmente no Diario Oficial do Estado — DOE, assegurando a legalidade, a
publicizacdo e o acesso das entidades interessadas. A SES-TO recebe, atualmente,
em seus cenarios de praticas constituidos pelas Unidades Hospitalares, 25 Programas
de Residéncia, sendo 23 médicos, 01 de enfermagem obstétrica e 01 de odontologia.
A média de residentes por ano é de 145 residentes que atuam em:

o Palmas - TO: Hospital Geral de Palmas (HGP), Hospital e Maternidade Dona
Regina (HMDR);

o Araguaina: Hospital Regional de Araguaina (HRA);

o Gurupi: Hospital Regional de Gurupi (HRG), e;

o Porto Nacional: Hospital Regional de Porto Nacional (HRPN) e Hospital
Materno Infantil Tia Dedé (HMITD).

A integracdo ensino-servico, conta com os Nucleos de Educacédo Permanente
em Saude (NEPS), que estéo no interior das unidades de saude e colaboram em todo
0 processo de articulacao e regulacao.
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Pesquisa

A ETSUS, através do Nucleo de Pesquisa, estimula a producéo cientifica e
incorporacgao de tecnologias na saude publica, fomentando a producao
cientifica, como no langcamento do EDITAL SAUDE FAPT/SES-TO — TO no. 01/2023.

Adere a editais de pesquisa do Ministério da Saude (MS), Ministério da
Educacédo (MEC), Ministério da Ciéncia, Tecnologia e Inovagéo (MCTI), dentre outros.

As pesquisas em Saude, quando financiadas pelo MS, através do Programa de
Pesquisa no SUS (PPSUS), e administradas pela Fundacdo de Amparo a Pesquisa
do Tocantins (FAPT), contam com a Escola enquanto suporte técnico e brago auxiliar
na escolha das prioridades de demandas de pesquisa em saude.

Realiza-se, ainda, a regulacdo do campo de pesquisa nas unidades de saude
sob gestdo estadual, para pesquisas vinculadas as instituicdes de ensino, com cerca
de 70 projetos por ano.

Gestao administrativa

A Escola, através da Geréncia de Gestdo da ETSUS (GGETSUS), realiza
Gestdo de Pessoas e Manutencdo da Escola, além dos tramites administrativo-
financeiros na acdo orcamentaria no. 4307 do Plano Plurianual-PPA 2020-2023. A
maioria dos pagamentos realizados nesta acao custeia instrutoria referente ao
desempenho eventual de atividades de docéncia a serem realizadas por servidores
publicos e sem prejuizo das atribuicées do seu cargo na SES-TO. Também realiza o
pagamento de diarias, passagens aéreas, material grafico e servigos de tecnologia da
informacé&o e comunicacéo, devidamente licitados, quando necessério, atendendo aos
principios constitucionais, segundo a Lei no. 8.666/93, Lei no. 14.133/2021 e os
principios da administracdo publica.

Transversalidade no trabalho

Considera-se a necessidade de setores muito relevantes e transversais no
alcance da missao da Escola.

a) A Biblioteca da ETSUS € especializada na area da saude e destinada a
atender as trabalhadoras e trabalhadores da SES-TO, bem como a
comunidade em geral, oferecendo ambiente de estudo, computadores com
acesso a internet, pesquisas em bases de dados, livros na area de saude
(consulta local), obras de referéncia (consulta local) e catalogo de
publicacgdes.

b) O Nucleo de Articulagdo da Educacdo na Saude— (NAEP) assessora,
monitora e fortalece 23 Nucleos de Educacdo Permanente em Saude
presentes nas unidades hospitalares e de gestdo da SES-TO. Desenvolve
atividades de apoio institucional, tendo como diretriz a Educacao
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Permanente em Saude para refletir sobre os processos de trabalhos
estimulando a reflexado critica. Perpassa o ensino, a integracdo ensino-
servico e a pesquisa no SUS.

C) As atividades da Assessoria de Comunicacdo atendem a agenda da
ETSUS para publicidade, divulgacao, visibilidade e identidade visual em
materiais e midias sociais (Youtube, Instagram, site).

d) A Assessoria Juridica preserva a legalidade e o cumprimento a normativa
vigente no tocante ao ensino, pesquisa e integragdo ensino-servico; bem
como, mobiliza as atualiza¢cdes do arcabouco legal necesséario.

e) O Ndcleo de Planejamento promove a constru¢cdo dos instrumentos de
gestdo da Escola, vinculados aos da SES-TO, norteados pela realidade.
Realiza o monitoramento e avaliacdo instituidos para estes instrumentos,
perpassando todas as acfes da ETSUS.

Com o olhar no futuro, reconhece-se necessidades prementes relativas ao

fortalecimento da Educac&o na Saude, no que se refere & Escola. E preciso avancar
no tocante a/ao:

@)
@)

o

Desenvolvimento do apoio pedagdgico as areas técnicas da SES-TO;
Fortalecimento da Educacéo Permanente, enquanto diretriz da Educacdo na
Saude;

Modernizacdo da ETSUS em sua estrutura fisica e seus processos,
considerando construcdes, reformas e sistematizacao;

Desenvolvimento de Programas de Residéncias, para contribuir diretamente na
oferta de atendimento especializado;

Criacao da Associagdo de Apoio da ETSUS, facilitando certificagéo de cursos
técnicos, captacdo de recursos e avanco na certificacdo Lato Sensu;
Pesquisa, enquanto producdo de conhecimento na formacéo realizada pela
Escola;

Criacdo de arcabouco legal que normatize o pagamento de bolsas no ensino,
pesquisa e integracdo ensino-servico;

Financiamento, para operacionalizacdo do PEGTES 2024-2027.

A rede de ensino da Educacéo na Saude no Estado abrange escolas de gestéo

municipal em Palmas e Araguaina:

2.1.2 Fundacao Escola de Saude Publica de Palmas (FESP)

A FESP, instituida por meio da Lei Municipal N° 2014/2013, tem se firmado

como uma instituicdo essencial para a promoc¢éo, supervisdo e o avanco de toda a
atividade relacionada a formacao e educacdo continuada, pesquisa e extensado no
campo da saude, com foco no aprimoramento dos profissionais que atuam na
administragdo municipal do SUS.

seu

A Fundacgéo, ao longo desses quase 10 anos de existéncia, tem demonstrado

compromisso inabalavel em cumprir rigorosamente o0 que preceitua sua

legislacdo, centrando- se nas seguintes projecdes e acoes:
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e Formacdo e Educacdo permanente: a instituicdo busca continuamente
aprimorar a formacdo de profissionais da saude, oferecendo programas
educacionais que abrangem desde capacitacao inicial até o desenvolvimento
de habilidades ao longo da carreira. Essa projecédo implica na formacéo de
profissionais altamente qualificados e aptos a lidar com as complexas
demandas do setor de saude.

e Pesquisa: a Fundagcdo tem como meta estimular a pesquisa na area da
saude, fomentando a investigacdo cientifica em diversas vertentes, desde
estudos clinicos até pesquisas de politicas de saude. Essa projecao visa
contribuir para o avangco do conhecimento e a identificacdo de solugdes
inovadoras para os desafios enfrentados no campo da saude.

e Extensdo: se dedica a estender seus servigos e conhecimentos para além
de suas fronteiras, alcancando a comunidade e a sociedade em geral. Isso
pode incluir programas de extensdo que oferecem servicos de saude a
comunidade local, bem como campanhas de conscientiza¢édo e educacao em
salde para a populacdo em geral.

e Gestdo Municipal do SUS: atua como parceira estratégica das autoridades
municipais na gestdo do SUS, fornecendo apoio técnico e suporte técnico-
cientifico para aprimorar a eficiéncia e eficacia dos servicos de saude
municipais. Isso envolve o desenvolvimento de planos e estratégias que visam
a otimizacao dos recursos disponiveis.

e Inovacédo e Tecnologia: se compromete a estar na vanguarda da inovagao
em saude, produzindo tecnologias e solugcbes que respondam as
necessidades sociais e as demandas do SUS. Isso envolve o
desenvolvimento de novos métodos de diagndstico, tratamento e gestdo de
servicos de saude.

e Integracdo Ensino-Servigo-Comunidade: promove ativamente a integracao
entre ensino, prestacao de servi¢cos de saude e a comunidade, criando redes
colaborativas que beneficiam todas as partes envolvidas. I1sso inclui a criagao
de parcerias com escolas de saude, hospitais e organizacées comunitarias
para promover uma abordagem holistica e coordenada na prestacao de
cuidados de saude.

e Referéncia Regional em Educacdo em Saude: a Fundacdo aspira tornar
uma instituicdo de referéncia na area de educacdo em salde ndo apenas a
nivel local, mas também regional. Isso implica em compartilhar boas praticas
e colaborar com outras instituicdes de saude e educac¢ao na regido, visando a
melhoria continua dos servi¢cos de saude e da formacédo de profissionais da
area da Saude.

Sob a orientacdo de uma visdo abrangente de educacdo continua em saude
e da necessidade de reestruturar, com base nas demandas do SUS, a FESP
desempenha sua fungéo constitucional na preparacéo de recursos humanos na area
da saude e permite que o SUS seja reconhecido ndo apenas como um espaco para
fornecer agbes e servigos de saude, mas também como um ambiente para educacao
contextualizada e aprimoramento profissional.
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No que diz respeito a Educacdo em Saude, o municipio de Palmas busca
implementar a Politica Municipal de Educacéo Permanente em Saude, estabelecida
pela Portaria Conjunta SEMUS/FESP n° 001 de 04 de fevereiro de 2016 e alinhada
com a Politica Nacional de Educacdo Permanente em Saude. Isso se configura
como uma estratégia para aprimorar a rede de saude de Palmas, desenvolvendo
perfis de competéncia nas areas de Atencao, Vigilancia, Gestdo e Educagcdo em
Saude dos profissionais que atuam na rede.

Principais atividades desenvolvidas

Com o objetivo de atender as diretrizes da Politica Municipal de Educacgéo
Permanente em Saude, a FESP, em colaboracdo com a Secretaria Municipal de
Saude (SEMUS), executa um conjunto de iniciativas voltadas para a formacgéo e
aprimoramento profissional na area da saude. Estas iniciativas abrangem tanto a
modalidade virtual quanto a presencial e incluem a realizacdo de atividades
destinadas a promover a politica de educacdo permanente e educacdo popular em
saude. Isso é realizado por meio de workshops, seminarios, cursos, conferéncias,
programas de educacéao continua, programas de residéncia em saude, exposicdes de
ciéncia, tecnologia e inovagdo em saude, como 0s Encontros Tocantinenses de
Residéncia em Saude, a Arena do Conhecimento, treinamentos para as equipes e
visitas técnicas as unidades de saude, dentre outros.

A FESP em niumeros

No periodo de 2019 a agosto de 2023 oportunizou-se 10.850 participacdes de
profissionais que atuam no SUS no ambito de Palmas em processos de educacao
em saude, por meio da oferta de um total de 274 atividades educacionais,
discriminadas da seguinte forma: 74 atividades desenvolvidas em 2019; 51 em 2020;
54 em 2021; 57 em 2022 e 38 em 2023.

Tabela 7 - Profissionais que atuam no SUS envolvidos em Processos de Educacdo Permanente em

Saulde.
ANO 2019 2020 2021 2022 2023
2332 2379 2748 2415 3.045
[o]
NY/PERCENTUAL | 739y (735%) | (80%) (70%) (61%)

Fonte: Fundacéo Escola de Saude Publica de Palmas (FESP), periodo de 2019 a 2023.

Qualificacdo pedagogica
A FESP vem investindo na qualificacdo pedagdgica do seu corpo docente,

com vistas a qualificar a pratica educacional e assim melhorar a qualidade dos
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servicos ofertados a populacdo. Dessa forma, foram desenvolvidas diferentes
atividades educativas direcionadas aos docentes, dentre elas:

¢ Qualificacdo de Processos educacionais em saude;

e Qualificacdo em gestdo de Programas de Residéncias;

e Reflex&do da Pratica;

e Qualificacdo em plataformas educacionais;

e Oficinas de Qualificagdo pedagdgica para as praticas em preceptoria;

o Oficina de formacdo em Planejamento Estratégico Situacional para os tutores
do Plano Integrado de Residéncias em Saude (PIRS);

e Qualificacdo de preceptores do Programa de Residéncia em Medicina de
Familia e Comunidade, dentre outras, que possibilitaram mudanca da pratica
docente.

Contou-se ainda com a parceria junto ao Instituto de Ensino e Pesquisa do
Hospital Sirio-Libanés que ofertou o Curso de Pés-Graduacdo em Preceptoria no
SUS e o Programa de Apoio ao Desenvolvimento Institucional do Sistema Unico de
Saude (PROADI-SUS), com a participacdo do CONASS, do Conselho Nacional de
Secretarias Municipais de Saude (CONASEMS), além de ofertar dentro da parceria
as Especializacdes: Educacdo na Saude para Preceptores no SUS (PSUS) e
Gestao de Programas de Residéncia do SUS (GPRS)

Plano integrado de Residéncia em Saude

Ainda no bojo da modalidade de Ensino, a FESP com apoio da SEMUS e
em parceria com o Centro Universitario Luterano de Palmas/Universidade Luterana
do Brasil (CEULP/ULBRA) e UFT conduz o PIRS, formado por 08 programas de
residéncias em saude, que se constituem em uma modalidade de pds-graduacéo
lato-sensu e sdo credenciados pelo Ministério da Educacao.

Atualmente 214 residentes integram o PIRS, deste, 183 residentes
vinculados a rede publica do municipio de Palmas, divididos em 08 categorias
profissionais conforme oferta de vagas aprovadas pelos MS e MEC. Acrescenta-se
a existéncia de 31 residentes médicos do Saude da Familia.

A andlise dos dados de ingressos e egressos do PIRS, revela o percentual de
egressos de 79,62%, o que € justificado, pois, como a legislacdo exige exclusividade
alguns residentes, durante a formacdo passam em outros processos seletivos, ou
mesmo passam por gestacdo e apesar de retornarem para concluséo, o término nédo
acontece dentro do periodo previsto de formacéao.

Os Trabalhos de Conclusdo da Residéncia (TCR) ficam depositados no
Nucleo de Pesquisa do PIRS, os dados consolidados entre os anos de 2019 a 2022
demonstram que foram defendidos 608 trabalhos, o que representa 94,83% dos
egressos do plano Integrado de residéncias com o TCR concluido, na perspectiva
do tempo de duracdo do Programa, observa- se o desempenho por meio do
demonstrativo a seguir:
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Tabela 8 - Turmas/Egressos do Plano Integrado de Residéncias em Saude da FESP-TO

Ano Profissionais

2015 - 2017 49

2016 — 2018 64

2017 — 2019 86

2018 — 2020 103

2019 — 2021 98

2020 — 2022 102

2021 — 2023 106

114 profissionais iniciaram a formacao, com conclusdo em

2022 fevereiro/ 2024.

116 profissionais iniciaram a formag&o, com conclusao em
2023 .

fevereiro/ 2025.

Fonte: Fundac&o Escola de Saude Publica de Palmas (FESP), 2023.

Estagio obrigatorio

A FESP é responséavel por regular e acompanhar o processo de integracao
ensino, servico e comunidade, assim, por meio de convénios com 14 Instituicdes de
Ensino Técnico e Superior disponibiliza vagas, monitora e avalia as unidades de
saude/sede no ambito do municipio de Palmas, com vistas a realizacdo de estagios
curriculares supervisionados. Nesse processo, no periodo de 2019 a agosto de 2023,
9.711 académicos e internos de nivel médio, técnico e superior estagiaram em 42
unidades da rede de saude de Palmas. Ressalta-se que, por conta do periodo
pandémico da Covid-19, houve uma queda dos numeros em 2020 e 2021.

Programa municipal de bolsas

Nas modalidades de ensino, pesquisa e extensdo, o aperfeicoamento e a
especializacdo em area profissional, como estratégia de articulacao entre as politicas
nacionais de educacdo permanente em salde, de humanizacdo e de ciéncia,
tecnologia e inovacao em saude, se constituiu como o principal objetivo do Programa
Municipal de Bolsas de Estudo e Pesquisa para a Educacao pelo Trabalho (PET), que
se destina aos estudantes, docentes, trabalhadoras e trabalhadores.

O desenvolvimento de tecnologias que favorecam o aprimoramento do
trabalho em salde, a qualificacdo das praticas e a integracdo, a eficiéncia e a
economicidade no desenvolvimento das politicas publicas de seguridade social é o
foco da FESP que, em parceria com a Secretaria Municipal da Saude, construiu
diferentes estratégias estruturantes e de qualificacdo do SUS, por meio da
realizacdo de pesquisas aplicadas ao SUS.

Planos, Programas, Projeto e Nucleos

Considerando a continuidade de estratégias tecnoldgicas com robustez tedrica
e metodoldgica, destacam-se 0s projetos, programas e nucleos desenvolvidos pela
FESP no periodo de 2018 a agosto de 2023, tais como:
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e Plano Municipal de Educacdo Permanente (PMEPS) - além das atividades

educacionais realizadas em parceria com a Secretaria Municipal de Saude,

integra-se a participacao de 10 tutoras vinculadas ao PMEPS que, no ultimo
ano, conduziram o Curso de Qualificacao dos Profissionais Administrativos da

Rede de Saude de Palmas, contabilizando 218 participantes em quatro (4)

modulos e o Curso de Protocolo de Pré-Natal.

Plano Integrado de Residéncias em Saude;

Projeto de Pesquisa e Extensédo Palmas para Todos;

Nucleo de Praticas Baseadas em Evidéncias Cientificas;

Nucleo de Tecnologia em Saude;

Nucleo de Comunicacdo em Saude;

e Programa de Qualificacdo da Rede de Atencdo e Vigilancia em Saude
(Qualifica - RAVS);

e Projeto de Pesquisa e Extens&o, Estudo Socioambiental de Areas Prioritarias
destinadas a Regularizacdo Fundiaria para a populacao periférica de Palmas
-TO;

e Nucleo de Estudos Juridicos em Saude (NEJS);

¢ Nducleo de Praticas de Arte Terapia e Educacao Popular em Saude (NuUPOPS);

Suporte a pesquisa em saude

No contexto da pesquisa em saude, a Fundacao instituiu o Nucleo de Pesquisa
Aplicada a Saude (NUPES), o qual tem por objetivo desenvolver e fomentar
pesquisas aplicadas ao SUS a partir da insercdo do pesquisador nos Projetos de
Formacao, Pesquisa e Extensdo em Saude.

Vincula-se ao NUPES, o Comité de Etica em Pesquisa (CEP) da FESP que é
uma instancia colegiada de abrangéncia institucional, com a finalidade de avaliar e
acompanhar os projetos de pesquisa, no que tange as questdes éticas, garantindo
a integridade e a dignidade do sujeito de pesquisa que envolve seres humanos.

No periodo de 2018 a julho de 2023 o CEP emitiu 383 pareceres
consubstanciados. Na perspectiva de avaliacado da pesquisa no ambito da rede SUS
de Palmas, a Comissdo de Avaliacao de Projetos e Pesquisa (CAPP), no periodo
retromencionado, analisou 645 projetos, considerando a pertinéncia dos mesmos
para as necessidades do SUS. Ainda, na modalidade de implementacdo do CEP
foram realizadas reunides, treinamentos/capacitagdes/parcerias institucionais, com
vistas a qualificar membros da CAPP, relatores do CEP, profissionais, académicos
e residentes.

Participacdo no Sistema Integrado Saude Escola

Na instancia de organismos representativos a Fundacdo Escola de Saude
Plblica dispbe do Colegiado Gestor do SISE — SUS que se constitui como
importante instancia de gestéo participativa do processo de Educacdo Permanente
e da integracdo ensino, servico e comunidade com representantes da FESP-
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Palmas, da ETSUS-TO, das Redes de Saude Publica de Palmas e do Estado, das
Instituicdes de Ensino Técnico e Superior do Tocantins, de Conselhos de Categorias
Profissionais da Saude, como do Conselho Regional de Medicina, Odontologia,
Servigco Social e Biologia, além dos movimentos sociais, como o Conselho Municipal
de Saude; da Comissdo de Avaliacdo e Gestdo de Projetos do Programa
Municipal de Bolsas de Estudo e Pesquisa para a Educacao pelo Trabalho para
a Saude (CGPET), que se apresenta de carater consultivo, com a finalidade de
colaborar para o desenvolvimento e aprimoramento das politicas e a¢fes, nas areas
de ciéncia, tecnologia e inovacdo no ambito da gestdo municipal do SUS de Palmas;
da Comissao de Residéncia Médica (COREME) que se constitui como instancia
auxiliar da Comissédo Nacional de Residéncia Médica (CNRM) e da Comisséo
Estadual de Residéncia Médica (CEREM) estabelecida em instituicdo de saude que
oferece programa de residéncia médica para planejar, coordenar, supervisionar e
avaliar os programas de residéncia médica da instituicdo e os processos seletivos
relacionados; e da Comissédo de Residéncia Multiprofissional (COREMU), em
parceria com 0 CEULP/ULBRA.

A FESP, cumprindo seus obijetivos legais definidos pela Lei n® 2.014/2013, vem
construindo diferentes estratégias estruturantes e de qualificacdo do Sistema Unico
de Saude.

No processo de implementacdo e fortalecimentos das acdes de ensino,
pesquisa e extensdo, a FESP vem buscando construir estratégias para que as acdes
previstas e realizadas possam ter sustentabilidade para, de fato, garantir o
aprimoramento e a permanente discussdo da Politica Municipal de Educacao
Permanente em Saude, como forma de promover a incorporacdo das suas bases
tedricas e metodoldgicas no processo de transformacado da educacao e das praticas
profissionais em saude em direcéo a qualidade do cuidado e da atencao a saude.

2.2.3 Escola de Saude Publica de Araguaina (ESPA)

A ESPA vem se estruturando como uma escola em crescimento para a
promocao, regulacdo e desenvolvimento de toda atividade de formacéao e educacgéao
permanente, pesquisa e extensao na area da saude voltada para o desenvolvimento
das trabalhadoras e trabalhadores, no ambito da gestdo municipal do SUS.

Desde sua concepcéo, através da Lei Municipal No 125 28 de novembro de
2022, que criou a ESPA, vem objetivando superar desafios e projetos inovadores com
énfase na tecnologia e transformacao nas diversas areas, empenhada na construgédo
de ac¢des estruturantes no Sistema Unico de Salide, a partir da tomada de consciéncia
por parte das trabalhadoras e trabalhadores acerca de seu processo de trabalho e das
relacdes nele instituidas.

Tem como missdo formar e qualificar profissionais, trabalhadoras e
trabalhadores da saude, em consonancia com os principios e diretrizes do SUS e a
Politica Estadual de Gestdo do Trabalho e Educagéo na Saude.

Promover orientacdes para o servigo, atividades de ensino, pesquisa, extensao
e inovagao para trabalhadoras e trabalhadores do SUS e a comunidade, mediante os
pressupostos da Educacédo Permanente em Saude, no intuito de ofertar servigos de
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qgualidade em consonancia com os principios e diretrizes do SUS, e, assim, contribuir
para a melhoria da qualidade de vida da populagéo.

Sua viséo de futuro é ser referéncia de escola de governo em saude publica,
comprometida com as necessidades de formagao das trabalhadoras e trabalhadores,
a defesa da vida e a luta por melhores condi¢cGes de saude para a populacdo e ser
referencial no ambito da educag¢do permanente, em praticas inovadoras de ensino,
pesquisa, extensao e producao tecnoldgica, no ambito do SUS.

Valores

o Etica

o Equidade

o Compromisso com os principios do SUS
o Inovagéo continua

o Criatividade e inovacao

o Transparéncia

o Exceléncia

o Aprendizado ativo

o Mentalidade Empreendedora

o Lideranca

o Transformacéo Social

Método e estratégias educacionais

e O PMEPS sera desenvolvido a partir de Programas Educacionais em
saude, de forma transversal, através de ofertas de cursos, nas areas de
Atencdo a Saude, Vigilancia em Saude, Gestdo, Média e Alta
Complexidade e Educacéo.

e As acbes do PMEPS estao fundamentadas em ferramentas educacionais
ja utilizadas no desenvolvimento das a¢des de Educacdo Permanente no
municipio de Araguaina e outras ac¢Oes inovadoras, como forma de
contemplar as prioridades definidas pela gestéo.

Atividades previstas para 2024

e Encontros de formacao presencial
e Atividades via Plataforma Virtual de Aprendizagem
e Foéruns de cunho educacional
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e Congressos, Seminarios entre outros

e Cursos de curta, média e longa duracéo

e Campanhas educativas envolvendo a saude coletiva e especializada.
e Programa de pés-graduacao para os servidores da saude.

Estrutura fisica

A Escola de Saude Publica fica situada na propria estrutura da secretaria
municipal de saude, com 4 salas destinadas a ESPA. Os recursos financeiros
necessarios para a funcionalidade sé@o oriundos do tesouro municipal, consoante
dotacBes orcamentarias vinculadas a Secretaria Municipal de Saude, como € o caso
das equipes técnicas que sao disponibilizadas para seu funcionamento.
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3 ANALISE DA SITUACAO DA GESTAO DO TRABALHO E EDUCACAO NA
SAUDE NO TOCANTINS

3.1 Gestdo da Educacéao na Saude

A ETSUS tem sua atuacdo norteada pela analise de cenério de
morbimortalidade do Estado, apresentando estratégias educacionais que qualificam
as trabalhadoras e trabalhadores e colaboram com as mudancgas de préaticas nos
servicos de Saude. Seguem algumas demandas e suas respectivas estratégias de
solucéo ja iniciadas em 2023 e que compordo o escopo de nosso PEGTES.

Com a consciéncia e responsabilidade de otimizar os recursos do SUS, sua
missdo é promover a formacdo e educacdo continua dos profissionais que
trabalham no SUS, dentro do municipio de Palmas, além de realizar atividades de
pesquisa e extensdo na area da saude com enfoque na inovacdo e producdo
tecnoldgica, baseadas nas necessidades sociais e de saude. O objetivo é integrar
0 ensino, o servico de salude e a comunidade, criando redes de colaboragéo e
fortalecendo o Sistema Integrado Sautde-Escola do Sistema Unico de Satde (SISE
SuUS).

3.1.1 Projeto Lirios do Cerrado

- Problema: Elevado nimero de pessoas em situacao de violéncia e a magnitude das
sequelas organicas e emocionais, que interferem no processo de vida do individuo e
da coletividade. O Tocantins registrou 4.680 casos de violéncias em 2020, incluindo
violéncia autoprovocada, trafico de seres humanos e intervencéao legal, de acordo com
o Sistema de Informacgé&o de Agravos de Notificacdo (SINAN/NET), sendo 3.207 casos
de violéncia cometidos contra mulheres (68,52%). De todos 0s casos registrados,
1.904 foram de violéncia fisica, 728 sexual e 399 psicoldgica, sendo as mulheres as
mais vitimadas.

- Acao: Considerando os dados epidemiolégicos da violéncia no Estado, bem como a
aproximacao das trabalhadoras e trabalhadores da GEPSUS/ETSUS com demandas
relacionadas ao enfrentamento da violéncia, sera ofertado um processo educacional,
que esta inserido em um Projeto denominado, “Lirios do Cerrado”, sendo esta
formacao a primeira atividade do mesmo. Trata-se, portanto, da oferta para o ano de
2023 de uma turma com 45 vagas para formacdo de multiplicadores para o
fortalecimento da atencéo integral a pessoa em situacdo de violéncia na Rede de
Atencdo a Saude (RAS) do SUS, com carga horaria de 80 horas. Em 2024, acontecera
a segunda atividade do Projeto, com a oferta de outro processo educacional nesta
tematica da violéncia, com carga horéaria de 40 horas e turmas regionalizadas, com o
objetivo de qualificar das trabalhadoras e trabalhadores para a atencéo integral as
pessoas em situacdo de violéncias, a partir das dimensBes do cuidado, que
compreendem o acolhimento, o atendimento, a notificacdo e o segmento na rede, na
RAS do SUS, Tocantins, com 1.225 vagas ofertadas.
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3.1.2 Introdutdrio do SUS

- Problema/necessidade: Alta rotatividade das trabalhadoras e trabalhadores da
saude, devido ao numero insuficiente de efetivos que atuam na Atencdo Primaria,
Secundaria e Terciaria no SUS no Tocantins; ampliacdo da rede de servigos;
incorporacdo de novas tecnologias nos servicos; formacdo académica dos
profissionais de saude, fragil, ndo contemplando as necessidades de saude da
populacao; atualizacdo do escopo normativo, legislacdes e politicas publicas de saude
ao longo dos anos.

- Acdo: Reconhecendo a dinamica desafiadora do SUS e a constante evolucéo das
demandas de saude, investir na formacao continua das trabalhadoras e trabalhadores
do SUS, da rede municipal e estadual, € fundamental para superar os obstaculos
relacionados a implementacdo efetiva do sistema e garantir atencdo a saude de
qualidade e abrangente a populacdo. Nesse contexto, serdo qualificados
trabalhadoras e trabalhadores da Saude atuantes nos ambitos federal, estadual e
municipal e conselheiros de saude do Estado sobre o SUS, para uma atuacao mais
ética, critica, contextualizada, criativa e resolutiva, por meio da oferta de 2.500 vagas:
500 vagas em 2023, 1000 em 2024 e 1000 em 2025. O curso tera carga horaria total
de 80 horas e abrangera todos 0os municipios do Tocantins.

3.1.3 Formacéao docente

3.1.3.1 Curso de formacao pedagdgica em docéncia EaD

- Problema/necessidade: Mudanca no perfil educacional requerendo novas
habilidades dos docentes, no que tange a incorporacdo de tecnologias digitais, de
informacg&o e comunicagao voltadas para a educacgéo. A utilizacdo da Educacéo a
Distancia € uma realidade cada vez mais acessada, tendo sido potencializada a partir
de 2020, com a instalacdo da pandemia de COVID-19, que levou ao distanciamento
de pessoas e ao isolamento social, obrigando-nos a intensificarmos meios de
comunicacdo e de ensino a distancia, por meio de plataformas e ambientes virtuais
de aprendizagem.

- Acdo: Para que o docente possa atuar em EaD, ele deve possuir
conhecimentos/saberes ndo s6 em tecnologia, mas também sobre o seu novo papel,
a fim de adotar as estratégias de ensino mais adequadas ao curso, ao publico e a
situacdo. Assim, o professor-tutor EaD precisa de formacdo permanente que |he
confira dominio do conhecimento pedagodgico e capacidade em atingir o éxito no
manejo dessa complexa agdo educativa. Para isso, serd ofertado um curso de
formacao pedagogica em docéncia EaD, com 100 vagas e carga horaria de 40 horas,
gue tem como objetivo, qualificar as trabalhadoras e trabalhadores estaduais e
municipais de saude para atuarem como docentes em processos educacionais na
modalidade EaD.
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3.1.3.2 Formacéo de Preceptores no Sistema Unico de Satde

- Problema/necessidade: Inexisténcia de programa de formacao de profissionais de
saude na tematica preceptoria, ofertado pela SES-TO. Considerando a natureza da
atividade do preceptor, qual seja, o ensino, por vezes ndo sendo considerada como
tal, sua funcéo, suas intervencdes e seus atributos, ndo ficam bem definidos, mesmo
em documentos oficiais, apesar deste profissional ser decisivo no processo de
formacdo em saude, pois guia a transicao para a pratica profissional. Dessa forma, é
preciso ampliar e consolidar as ag¢des de desenvolvimento de competéncia
pedagdgica para preceptores, considerando as necessidades identificadas pelos
Ministérios da e da Saude, fortalecendo politicas publicas vigentes e acfes para o
desenvolvimento da Educacéo Médica.

- Acdo: Oferta de processo educacional contemplando 40 vagas, com carga horaria
de 60 horas, voltado para profissionais com nivel superior da area da Saude que
atuem no SUS ou possam: atuar de forma direta como preceptor ou promover a
formacdo dos profissionais por meio do desenvolvimento de competéncias
pedagdgicas para atuarem como preceptores no SUS, baseando-se nos principios do
SUS e nas Diretrizes Curriculares Nacionais, favorecendo e potencializando a
Integragdo Ensino Servigo.

3.1.4 Curso de Elaboracéo de Projetos para Processos Educacionais em Saude

- Problema/necessidade: Dificuldade apresentada pelos representantes dos Nucleos
de Educacdo Permanente em Saude - NEPS sob Gestdo Estadual, principalmente
das Unidades Hospitalares do interior, em relacdo a orientacdo e elaboracdo de
projetos educacionais em Saude, conforme o Manual de Processos Educacionais em
Saude da ETSUS/SES.

- Acdo: A ETSUS é responsavel pela gestdo dos processos educacionais e de
pesquisa, voltados para o desenvolvimento das trabalhadoras e trabalhadores da
Saude do Tocantins, assim, com o objetivo de qualificar os processos educacionais
em Saude na SES-TO, foi criado o Comité de Regula¢éo dos Processos Educacionais
em Saulde (CREPES), instituido pela Portaria SESAU N° 1318, de 06 de novembro de
2015. Com isto, todo Processo Educacional ocorrido no ambito da SES - TO devera
ser submetido a este Comité. Na perspectiva de buscar alternativas de transformacao
do processo de trabalho para o alcance de resultados mais efetivos e eficazes, sera
ofertado um curso com 5 turmas de 25 discentes, num total de 125 vagas, executadas
em 3 anos (2023, 2024 e 2025), sendo uma turma em 2023, duas em 2024 e duas em
2025 (uma por semestre), e tera como objetivo principal promover a formacédo dos
profissionais de saude a fim de possibilitar o desenvolvimento de habilidades para
elaborar projetos educacionais em saude.
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3.1.5 Apoio Pedagogico

- Problema: Inexisténcia de Nucleo Pedagdgico na ETSUS.

- Acdo: Estruturacdo do Nucleo Pedagoégico da ETSUS para o desenvolvimento de
atividades de apoio, orientacdo e suporte técnico-pedagogico para 0s cursos e acoes
da ETSUS que vinculem formacéo, qualificacdo e atualizacdo das trabalhadoras e
trabalhadores para o SUS; apoio a coordenacao dos cursos, bem como Aos docentes,
nas atividades pedagodgicas de planejamento, monitoramento e avaliagcdo; promog¢ao
das boas praticas de ensino com foco nas metodologias ativas eficientes; elaboracéo
de conteudos e validacdo de metodologias para 0s processos educacionais em
saude; mediacdo de demandas que impliguem os processos de ensino-aprendizagem
em sua indissociabilidade com os processos de trabalho nos territérios;
assessoramento das acdes de aprendizagem em ambientes virtuais e a distancia,;
participacdo nas atividades técnico-pedagogicas desenvolvidas na ETSUS.

3.1.6 Juntos Pela Vida: Curso de Qualificacdo em Reducéo da Mortalidade
Materna e Infantil

- Problema: O Tocantins apresenta alta Razdo de Mortalidade Materna (83,8
6bitos/100 mil nascidos vivos), e dados da Vigilancia do Obito Materno da SES-TO
apontam que neste ano (2023), ja foram registrados: 13 mortes maternas, 155 oObitos
fetais e 169 Obitos em criancas com menos de 1 ano de idade. Esse cenario afeta
mulheres e familias, trazendo impactos e consequéncias para a sociedade, como 0
aumento da morbimortalidade infantil, desestruturacao familiar, aumento de criancas
vivendo em situacdo de vulnerabilidade social, repercutindo negativamente na
economia e seguridade social (saude, previdéncia e assisténcia social).

- Acdo: A SES-TO, por meio das Superintendéncias de Gestdo Profissional -,
Vigilancia em Saude, Politicas de Atencdo a Saude e de Unidades Hospitalares
Préprias, a partir de junho de 2023, iniciou participacdo em um Estudo Piloto do Curso
“Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel com foco na Vigilancia de Doengas e
Agravos nao transmissiveis na AmazOnia Legal’, desenvolvido pelo projeto
"Fortalecimento e Interiorizagdo dos Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel na
Amazobnia Legal". Nesse sentido, sera desenvolvido um processo educacional em
saude envolvendo residentes em saude, gestores, trabalhadoras e trabalhadores do
SUS do Tocantins, que atuam na Rede de Atencdo Materno-Infantil, em todos os
niveis de atencao, nos 139 municipios do Estado. O curso tem como objetivo qualificar
trabalhadoras e trabalhadores do SUS, residentes e gestores para atuarem na linha
de cuidado Materno Infantil e vigilancia do obito materno infantil e tera carga horaria
de 60 horas. Seréo ofertadas 3000 vagas, sendo: 1000 vagas em 2024, 1000 vagas
em 2025 e outras 1000 vagas em 2026.

3.1.7 Curso de Qualificacdo para Conselheiros de Saude

- Problema/necessidade: Ao longo dos anos, os Conselhos de Saude legalmente
instituidos, através da Lei n° 8.142/90, vém sendo gradativamente formados nos
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municipios brasileiros e vém acumulando as mais variadas experiéncias em busca de
acoes e instrumentos que favoregcam o desempenho de suas atribuicoes legais, quais
sejam: atuar na formulacao de estratégias de operacionalizacao da politica de saude,
assim como, no controle da execucédo destas politicas. Todavia, é possivel observar
que o desempenho do Conselho de Saude, que se configura como espaco de
consolidacdo da cidadania, estd relacionado & maneira como seus integrantes se
articulam com as bases sociais, como transformam os direitos e as necessidades de
seus segmentos em demandas e projetos de interesse publico e como participam da
deliberacdo da politica de saude a ser adotada nos diferentes niveis.

- Acdo: A ETSUS prop6e uma qualificacdo para conselheiros de saide municipais e
estaduais voltada para o desenvolvimento do pleno exercicio do controle social do
SUS, refletindo sobre sua representatividade, em busca dos beneficios em salde para
a sociedade. Os temas a serem discutidos contemplardo os seguintes assuntos:
principios e diretrizes do SUS e legislacao; Controle Social no SUS; Gestao do SUS,
e, Proposta Orcamentaria.

3.1.8 Cursos de Formacdao Técnica

- Problema/necessidade: E preciso retomar a formacdo técnica no ambito da
ETSUS, a fim de oportunizar a formacdo das trabalhadoras e trabalhadores dos
servicos de saude que anseiam por melhorias salariais e maiores oportunidades no
trabalho. Também, em atendimento a comunidade em cumprimento de sua funcéo
social na oferta de cursos técnicos sem custos.

- Acdo: A ETSUS prop8e retomada do desenvolvimento de cursos técnicos: Curso
Técnico em Saude Bucal - alinhado com o Programa Brasil Sorridente, para atuacéo
nas eSF e demais servicos odontolégicos da RAS. Curso Técnico para Agentes
Comunitarios de Saude e Agentes de Endemias - alinhado com o Programa Saude
com Agente, colaborando com a melhoria de indicadores de saude e resolutividade
dos servicos de atencdo primaria, além de reforcar um olhar apurado dos agentes
sobre as informacdes coletadas nos territorios e a melhor orientacdo a ser prestada
a0s USUArios.

3.1.9 Curso de Integracao Ensino e Servico no SUS

- Problema/necessidade: Elevado nimero de reunides de integragdo académica
(estagiario e preceptores/supervisores), realizadas pelas unidades de saude
concedente de estagio curricular supervisionado obrigatorio e aprendizagem em
servico, anualmente. Outro problema verificado € a retirada de varias equipes de
trabalho do servico para uma tarefa secundaria aos seus objetivos principais, bem
como, reunifes extensas e as vezes improdutivas, com constantes remarcacfes
devido a atrasos de documentacdes por parte das instituicdes de ensino.

- Acdo: A Integracdo Académica é uma condicdo estabelecida em legislacdo
especifica no estado do Tocantins, para que o estagiario adentre as unidades de
salde da SES-TO. Com intuito de aprimorar, instruir e fornecer o conhecimento basico
e fundamental das praticas, rotinas e normas nas unidades de saude concedente do
campo de estagio contribuindo ao estagiario uma visao geral do cenario de pratica em
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que ird atuar. Para isso, sera ofertado o Curso de Integracdo Ensino e Servico no
formato EAD, para todos 0s estagiarios e preceptores/supervisores, que adentram
semestralmente e/ou anualmente nas unidades de saude da SES-TO.

3.1.10 Criagéo, Reativagao e Reestruturagcdo de Programas de Residéncia em
Saude no Tocantins

- Problema/necessidade: Falta de valorizac&do e reconhecimento dos profissionais
de salude que desenvolvem as atividades de preceptoria, tutoria e coordenacéo dos
programas de residéncia em saude. Falta de fixacdo do profissional especializado no
estado do Tocantins, atendendo a populacéo tocantinense. Dificuldade dos servidores
na compreensao do sentido e do papel das residéncias no SUS e do seu proprio papel
como formador no contexto dos servicos de saude. Risco de fechamentos de
programas de residéncia que ndo possuem investimento financeiro do MS. Falta de
investimento financeiro para pagamento de bolsas para os residentes, preceptores,
tutores e coordenadores. Dificuldade na formacdo e manutencdo da COREMU e
CEREM Estadual, respectivamente.

- Acéao: Instituir o PIRS e o Programa Estadual de Bolsas de Estudo e Pesquisa
para a Educacdo no Trabalho (PEBEP). Pagamento de bolsa para preceptores,
tutores, residentes e coordenadores dos programas de residéncia em saude que tem
como proponente a SES-TO. Inicialmente os pagamentos da bolsa serdo com
recursos oriundos das contrapartidas advindas dos estagios curriculares
supervisionados obrigatérios e posteriormente, articular os recursos com o MS.
Reestruturar Programas de Residéncia Médica em Anestesiologia, Clinica Médica,
Cirurgia Geral, Cirurgia Vascular, Reumatologia, Pediatria e Ginecologia e Obstetricia.
Criar Programas de Residéncia Multiprofissional em Urgéncia e Emergéncia,
Residéncia Médica em Cirurgia Toracica e Residéncia Médica em Neurocirurgia.
Reativar Programas de Residéncia Médica em Saude da Familia e Comunidade.

3.1.11 Pesquisa

- Problema/necessidade: necessidade de encontrar novas estratégias e
possibilidades de resposta ao cendario de morbimortalidade do Tocantins, a partir da
construcdo do conhecimento.

- Acao: Com a intencionalidade de desenvolver ciéncia e tecnologia para melhorar o
cuidado em Saude a ETSUS dispende esfor¢os na realizacdo de pesquisas cientificas
e producéo de conhecimento para o SUS, fomentando a pesquisa via langcamento de
editais com linhas de estudo definidas de acordo com prioridades sanitarias e;
aderindo a editais de pesquisa do MS, MEC e o MCTI, dentre outros, que possam
colaborar com a melhoria do cenéario de morbimortalidade do Estado.
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3.1.12 Modernizacédo da estrutura fisica da Escola

- Problema/necessidade: Limitacdes na capacidade de inclusdo didatica das
trabalhadoras e trabalhadores do SUS, devido a deficiente capacidade fisica e
processual de desenvolvimento de acbes de Educacdo na Saude;

- Proposta: A fim de melhorar a estrutura fisica da Escola e seus processos
trabalho, ampliando o escopo de atuacao propde-se: reformar as instalacbes (salas
de aula e area administrativa) da ETSUS-TO; Construir Auditorio para 350 pessoas;
Modernizar as salas de aula e demais instalagbes, através da aquisicdo de
equipamentos e mobilidrios; Reestruturar os laboratérios para realizagdo de cursos
técnicos (equipamentos); Estruturar Sala sistematizada (Com computadores) e
Estadio (Com equipamentos); Sistematizar a Gestdo Académica e demais setores
da ETSUS.

3.2 Gestao do Trabalho em Saude

A Gestdo do Trabalho em Saude Estadual disponibiliza mecanismos de gestao
que apoiam a qualificacdo dos processos de trabalho das organiza¢cfes de saude.
Dessa maneira, considera diferentes densidades tecnolégicas com objetivo de
promover a integralidade do cuidado por meio da producdo de bens e servigos para
0s usuarios. E responsavel por coordenar e planejar estudos de andlises das
necessidades quantitativas e qualitativas de profissionais com perfil adequado as
necessidades de saude do povo tocantinense. Assim, formula-se politicas publicas
orientadoras da gestdo, da formacdo e da qualificagcdo das trabalhadoras e
trabalhadores e da regulacéo profissional na area da saude no estado do Tocantins.

Figura 20 - Mapa de localizagcdo dos hospitais estaduais gerenciados pela SES-TO.

Mapa de localizagao dos hospitais estaduais gerenciados pela
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Figura 21 - Forca de Trabalho da SES-TO 2023
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Seguem demandas e a¢des propostas na Gestao do Trabalho em Saude no
Tocantins:

3.2.1 Planejamento e Dimensionamento

Em 08 de marco de 2019 foi publicada a Lei N° 3.421, que alterou a estrutura
da Secretaria de Saude e criou a Diretoria de Regulacdo, Monitoramento e Avaliacéo
do Trabalho na Saude (DRMATS), que, conforme o regimento interno desta secretaria
€ o setor responsavel por promover as acdes de regulacao do trabalho em salde no
ambito da SES-TO, promover o assessoramento técnico a gestdo estadual e
municipal, observando os principios e diretrizes do SUS e os modelos de gestédo e
atencdo a saude, coordenar os processos de sistematizacdo dos dados referentes a
forca de trabalho da salude no ambito do territorio tocantinense, promover 0s
processos formativos para estabelecimentos de saude viabilizando a transferéncia de
tecnologia sobre processo de dimensionamento da for¢ca de trabalho na saude,
coordenar a implementacdo de processos de trabalho que promovam a
sistematizacdo dos dados de capital intelectual institucional disponivel no territorio
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tocantinense, no escopo da competéncia técnica da SES-TO e fomentar no ambito do
Estado a implementacédo da Politica Nacional de Saude do Trabalhador da Saude
(PNTS).

Ainda em 08 de marco de 2019 foi criada a Geréncia de Planejamento e
Dimensionamento da Forca de Trabalho (GPDFT), unidade organizacional
diretamente subordinada a Diretoria de Regulacdo, Monitoramento e Avaliacdo do
Trabalho na Saude, que tem a competéncia de coordenar 0 processo de
monitoramento e avaliagdo da forca de trabalho da gestdo estadual disposta nos
municipios e entidades conveniadas, com finalidade precipua de acdes de saude no
ambito do SUS, por meio do Nucleo de cessdo de servidores, promover a
sistematizacdo de informacdes referentes a forca de trabalho e a composicdo desta
no ambito do territério tocantinense, por meio do Nucleo de Observatério de Forca de
Trabalho, e coordenar o processo de implementacdo do dimensionamento da forca
de trabalho no ambito do estado do Tocantins, fomentar a analise dos postos de
trabalho e efetivo labor no @mbito da SES-TO.

O Nucleo de Cessao de Servidores é responsavel por elaborar e formalizar os
acordos de cooperacéo técnica com municipios e entidades, com o intuito de apoiar a
implementacdo da descentralizacdo das acdes e servicos de saude continuos e
essenciais, por meio da cesséao de servidores.

Nucleo de Dimensionamento em Saude, responsavel por contribuir para a
implementacéo de praticas de gestdo que propiciem investigacdo dos processos de
trabalho, planejamento e desenvolvimento do dimensionamento da for¢a de trabalho
em saude, que visa prever a quantidade das trabalhadoras e trabalhadores por
categoria profissional e prover as necessidades de assisténcia aos usuarios. Dessa
forma, identifica o déficit e/ou o superavit da forca de trabalho na saude.

- Problema/necessidade: Nao cumprimento dos prazos para envio de documentacao
por parte dos municipios e entidades conveniadas para formalizacdo/renovacédo do
acordo de cooperacdo técnica, ndo envios de oficios, em tempo habil, para
manutenc¢ao dos servidores cedidos, demora no envio dos relatérios de producéo dos
servidores ja cedidos para comprovar o efetivo labor do servidor. Nao publicacdo da
portaria de instituicdo observatério de forca de trabalho, composicdo da equipe nédo
atende o servico realizado, ndo padronizacdo no banco de dados onde sao coletadas
as informacgfes utilizadas, inexisténcia de dominio préprio, para divulgacdo das
informac@es processadas pelo nucleo. Dificuldade com o dimensionamento da equipe
de enfermagem a partir da resolugéo do Conselho Federal de Enfermagem (COFEN)
e especificidade do servico, que necessita ser realizado por um enfermeiro, limitacéo
nas viagens/visitas as unidades para fins de orientacéo, e conferéncia de informacdes
passadas pelos gestores, dificuldades em encontrar e padronizar parametros de
dimensionamento nos mais diversos servicos de saude, que ndo possuam Leis,
Portaria e Resolu¢des que atribuam parametros minimos de recursos humanos para
esses servigos, dificuldade em encontrar as informagbes de dimensionamento
resumidas e em curto espaco de tempo, ja que todo o processo € realizado de forma
manual.

- Acédo: Realizacao de reunides/visitas aos gestores com o intuito de informar sobre
os fluxos seguidos e os prazos de vencimento dos convénios para envio das
documentacfes, com prazo habil, evitando assim prejuizos aos servidores e aos
municipios e entidades. Publicacéo da portaria que institui o observatorio, contratacao
de profissionais qualificados para compor o ndcleo, padronizar a fonte do banco de
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dados utilizado, obtencdo de dominio para hospedar as informacdes processadas.
Contratacdo de um enfermeiro(a) responsavel por realizar o dimensionamento, em
especifico da equipe de enfermagem, e ser responsavel e responder junto ao COFEN,
retorno das viagens as unidades para que se possa visualizar e entender os fluxos
dos servigcos, para, a partir disto determinar parametros de dimensionamento,
elaboracdo de manuais para os 3 tipos de unidades hospitalares (Porte I, Porte Il e
Porte IIl) e publicacéo/divulgacéo para que as unidades possuam acesso e consigam
realizar dimensionamento a partir das sazonalidades existentes no servico,
informatizacdo do dimensionamento, utilizando questionarios, planilhas e painéis.

3.2.2 Negociagao Coletiva

A Mesa de Negociacao do SUS do Estado do Tocantins foi instituida em 19 de
janeiro de 2009, através da Portaria DGRT N° 122, de 19 de janeiro de 2009 com a
propésito de garantir espaco democratico, permanente, legitimo e paritario para a
negociacdo de conflitos e demandas decorrentes das relacfes funcionais no ambito
do SUS, com base nos principios constitucionais da legalidade, moralidade,
impessoalidade, qualidade dos servigos, participacdo, publicidade e a liberdade
sindical.

Realizar a cultura da negociacao é trabalhar no sentido de disciplinar, orientar,
dar um rumo nas varias questdes que envolvem as relacées de trabalho no SUS,
sejam elas, de que naturezas forem (servidores, celetistas, contratados, conveniados)
enfim, trabalhadora e trabalhador publico e privado.

Para Demari, 2007, a democratizacédo das relacdes de trabalho contribui para
a geracao de novos padrdes posto que “a valorizagdo dos servidores, mediante a
adocao dos canais de comunicacao que possibilitem a melhoria das suas condicbes
de trabalho, contribui para a formagao de um “espirito do servigo publico” e de uma
moral profissional”’, ambos capazes de fortalecer o servigo publico e promover um
alinhamento da pauta sindical e da cidadania.

Todavia com o Decreto Federal n® 9.759, de 11 de abril de 2019, que extingue
e estabelece diretrizes, regras e limitagdes para colegiados da administracéo publica
federal e ainda orientacao via Oficio Ministerial N°
4/2019/CGNET/DEGERT/SGTES/MS, de 23 de maio de 2019, o qual informa a
extincdo das atividades da Mesa Nacional de Negociacdo Permanente do SUS, a
partir de 28 de junho de 2019, o Estado do Tocantins segue a diretriz nacional e
extingue no formato atual a Mesa Estadual de Negociacdo Permanente do Trabalho
(MENPT) no ambito do Sistema Unico de Saude do Estado do Tocantins.

A SES-TO entende a necessidade de se reestabelecer o espaco especifico
para a negociacdo do trabalho entre gestores, das trabalhadoras e trabalhadores do
SUS no Tocantins, para discutir e resolver todos 0s assuntos que dizem respeito aos
interesses, conflitos e demandas decorrentes das relacdes de trabalho, e propde
reinstalar a MENPT no a&mbito do SUS do Estado do Tocantins conforme alinhamento
com o executivo nacional, espaco este constituida por gestores publicos estaduais,
privados e entidades sindicais representativas das trabalhadoras e trabalhadores do
SUS no Estado do Tocantins, garantindo a paridade.
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E como desafio, identifica a conscientizacdo dos atores através de acao
educativa e manutenc¢éo do funcionamento deste espaco de negociacao.

3.2.3 Plano de Cargos

O Estado do Tocantins possui um Plano de Cargos, Carreiras e Remuneracoes
dos profissionais de saude do estado do Tocantins (PCCR-TO), instituido em 19 de
dezembro de 2012, LEI N° 2.670, publicada no Diario Oficial do Estado n°® 3.778.

A SES-TO possui a missao de promover o cumprimento (PCCR-TO), referente
aos dispositivos de evolucéao funcional; tendo como principios as Diretrizes Nacionais:
universalidade, equivaléncia, concurso publico, mobilidade, flexibilidade, gestao
partilhada, carreira como instrumento de gestédo, educacédo permanente, avaliacdo de
desempenho e compromisso solidario; universalidade - abarcar todas as
trabalhadoras e trabalhadores dos diferentes 6rgaos e instituicbes integrantes do
SUS; equivaléncia - correspondéncia deles em todas as esferas de governo; concurso
publico de provas ou de provas e titulos, significando este a Unica forma de acesso a
carreira; mobilidade, entendida esta como garantia de transito da trabalhadora e
trabalhador do SUS pelas diversas esferas de governo, sem perdas de direitos ou da
possibilidade de desenvolvimento na carreira; flexibilidade, importando esta garantia
de permanente adequacéao do de plano de carreiras as necessidades e a dinamica do
SUS; gestao partilhada das carreiras, garantia da participacdo das trabalhadoras e
trabalhadores, através de mecanismos legitimamente constituidos, na formulacéo e
gestdo do seu respectivo plano de carreiras; das carreiras como instrumento de
gestao, instrumento gerencial de politica de pessoal integrado ao planejamento e ao
desenvolvimento organizacional; educacao permanente, necessidade permanente de
oferta de educacdo as trabalhadoras e trabalhadores do SUS; avaliacdo de
desempenho processo focado no desenvolvimento profissional e institucional; e,
compromisso solidario, firmado entre gestores, trabalhadoras e trabalhadores em prol
da qualidade dos servicos, do profissionalismo e da adequacéo técnica do profissional
as necessidades dos servicos de saude.

A SES-TO ainda enfrenta dificuldades para exercer a governabilidade plena na
implementacdo do plano de cargos, carreiras e remuneracdo dos servidores da
Saude.

3.2.4 Avaliacédo de Desempenho

A Avaliacdo Periodica de Desempenho dos Profissionais da Saude
(APED/SAUDE) do Poder Executivo Estadual é instituida pelo DECRETO N° 2.643,
de 17 de janeiro de 2006; focado no desenvolvimento profissional e institucional.

A Avaliacdo Periédica de Desempenho dos Profissionais da Saude
APED/SAUDE, ¢é o instrumento utilizado periodicamente para a afericdo dos
resultados alcancados pela atuacdo do profissional da saude, no exercicio de suas
funcdes, segundo parametros de qualidade do exercicio funcional.
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S&o0 objetivos da APED/SAUDE/TO: | — valorizar o profissional da satde e
reconhecer os melhores desempenhos; Il — aferir os resultados alcancados pela
atuacao do profissional da saude no exercicio das atribuicées do cargo que ocupa; Il
— coletar e disponibilizar informacfes acerca da qualidade e das deficiéncias dos
instrumentos colocados a disposi¢ao do profissional da saude para o desempenho
das atribuicdes tipicas de seu cargo; IV — acompanhar o desempenho do profissional
da saude, orientando-o quanto a adocao das providéncias voltadas para a superacao
das deficiéncias apresentadas; V — apoiar estudos na area de formacéo de pessoal,
levantamento de necessidades de capacitacdo e desenvolvimento de cursos, com
vistas ao aperfeicoamento do desempenho funcional; VI - integrar os niveis
hierarquicos através da comunicacao entre as chefias e avaliados, com a consequente
melhoria do clima de trabalho; VII — instruir os processos de evolucao funcional; VIII —
fornecer subsidios a gestdo e modernizacéo das politicas de Recursos Humanos; IX
- aprimorar o desempenho da Administracao Publica Estadual.

A APED/SAUDE ¢ operacionalizada por meio de programa eletrénico, que
fornece a Secretaria da Saude: | — relacédo dos profissionais a serem avaliados; Il —
modelo dos formuléarios a serem utilizados durante todo o processo da APED/SAUDE;
Il — coépia da “Cartilha Informativa®; IV — indicacdo dos prazos referentes ao
cumprimento das etapas da APED/SAUDE; V - orientacdes necessarias ao
preenchimento e controle dos formularios; VI — apuracéo dos resultados; VIl — emissao
de relatérios; VIII — informagcBes que subsidiardo 0s processos de progressao
funcional.

Com a instituicdo da APED para o quadro de servidores efetivos da SES-TO,
através da lei 1.58/2005 e ratificada pela lei 2.670/2012, a institucionalizacdo do
instrumento ficou restrita a pré-requisito a evolucao funcional.

O modelo atual de avaliacdo aplicada aos servidores do quadro da Saude no
estado do Tocantins possibilita uma avaliagdo 180° levando em conta apenas o
desempenho do servidor e as condi¢bes de trabalho da instituicdo, desta forma,
propde-se a implementacdo de uma avaliacdo 360°, onde possibilite ser avaliadas as
condicBes ambientais e gerencias além da capilarizacdo da avaliacdo periddica de
desempenho como instrumento de gestdo dos processos de trabalho, ferramenta
capaz de acompanhar o desempenho do servidor, valorizando-o, e ainda, permite a
descoberta de novos talentos e como aproveita-los de modo a agregar valor ao érgao
de lotacdo. Além disso, permite ao gestor aferir se as funcbes de seus servidores
estdo efetivamente bem distribuidas, ou se deverdo adotar providéncias para a
superacao de deficiéncias para melhorar a produtividade. E também, uma ferramenta
capaz de oportunizar a Evolugéo Funcional na carreira.

3.2.5 Humanizagao

A Politica Nacional de Humanizacdo (PNH) desempenha um papel crucial na
consolidacdo dos principios fundamentais do SUS, que incluem a universalidade,
integralidade, equidade e a participacao social. Ao colocar o ser humano no centro do
cuidado, a PNH contribui para a efetivacédo do direito a salude e para o fortalecimento
do SUS como politica publica. Além disso, a humanizacao promovida pela PNH auxilia
na diminuicdo das desigualdades na saude, pois considera as particularidades e
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necessidades especificas de cada individuo, respeitando sua cultura, género, raca e
orientacao sexual.

Nesta perspectiva, a Assessoria de Humanizacdo da SES-TO é responsavel
pelos movimentos de apoio institucional, monitoramento e avaliagdo, educacao
permanente, diagnostico situacional e planejamento estratégico no contexto da PNH
junto as equipes e apoiadores de humanizacao dos servicos de saude do SUS-TO
visando a capilarizacao e transversalizacdo desta politica.

Hoje a assessoria de humanizacao realiza apoio a 15 equipes/apoiadores de
humanizacdo de servicos de saude dos quais 12 sdo unidades hospitalares sob
gestdo estadual e 2 servicos da hemorrede e 1 laboratério de salde publica. O apoio
é realizado por meio de reunides presenciais e remotas, visitas técnicas e por meio
do Colegiado de Gestor de Humanizac&o. E utilizado ainda um modelo de diagnostico,
gue passou por recente reformulacédo para que os dados gerados passem a integrar
o Observatorio da Forca de Trabalho na Salde, tal diagndstico orienta analise do
servico e a construcdo deste planejamento orientado a realidade local.

No que se refere aos desafios e necessidades relacionadas a capilarizagcao e
transversalizacdo da PNH no SUS-TO destaca-se a necessidade de realizar apoio aos
municipios no contexto da PNH, implementar equipes/apoiadores de humanizacao
nas 5 unidades hospitalares sob gestdo estadual que ainda ndo possuem, construir
documentos técnicos e orientadores para o trabalho em humanizacéo, realizar com
maior frequéncia apoio técnico em loco, transversalizar as pautas de equidade numa
perspectiva decolonial no cotidiano das praticas de humanizacéo, promover a adogao
da clinica ampliada e compartilhada a partir de uma légica decolonial.

3.2.6 Saude e seguranca

A competéncia conferida pelo artigo 162 da Consolidagéo das Leis do Trabalho
(CLT), o Ministério do Trabalho e Emprego (MTE) normaliza os Servigos
Especializados em Seguranga e em Medicina do Trabalho (SESMT) no meio ambiente
de trabalho por meio da Norma Regulamentadora NR-4, aplicavel a todas as
empresas privadas e publicas, e érgaos publicos da administracao direta e indireta e
dos poderes Legislativo e Judiciario, que possuam empregados regidos pela CLT.

Com base na CLT, a SES-TO decretou em 16 de dezembro de 2010 a Politica
de Saude do Trabalhador da Saude que argumenta que o0 conjunto de acles
propostas tem por fundamento as legislacbes especificas, ou seja, as diretrizes
tracadas pelas Normas Regulamentadoras do MTE e pela Lei Organica da Saude
8.080/1990.

A politica é consolidada nos nucleos de saude da trabalhadora e trabalhador
nomeados Nucleos de Atencdo a Saude e Seguranca do Trabalhador da Saude
(NASSTs) sendo compostos por uma equipe multiprofissional que vai além das
equipes técnicas especializadas, atuando em um conjunto permanente de acdes
medidas e programas, previstos em normas e regulamentos, além daquelas
desenvolvidas por livre iniciativa do estabelecimento, tendo como objetivo a
prevencdo de acidentes e doencas, de modo a tornar compativel o trabalho com a
preservacao da vida, a promocao da saude da trabalhadora e trabalhador e do meio
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ambiente, garantindo um nivel mais eficaz de seguranca e salude a todas as
trabalhadoras e trabalhadores.

Atualmente a SES-TO possui 13 equipes NASSTs distribuidas nos
estabelecimentos de salde em todo o Estado. Para Implantacdo e implementacéo de
todos os NASSTs do estado, a SES-TO deve assegurar o dimensionamento minimo
previsto no Quadro Il da Norma Regulamentadora NR-4 para cada faixa de nimero
de empregados por estabelecimento. Isto €, o quantitativo de profissionais
componentes do SESMT indicado na NR indica a composi¢cao minima, de forma que
é facultado o enquadramento em faixa superior das trabalhadoras e trabalhadores,
tendo em vista o objetivo de reducgéo de acidentes e doencas do trabalho.

Para a equipe multiprofissional que fazem parte do Programa Qualidade de
Vida- (PQV), voltados a acOes de promocéao e prevencao, propde-se a designacao
dos profissionais em tempo parcial para desenvolver tais acfes regidas pelo decreto
4.210/2010, partindo de uma capacitacdo realizada pela Assessoria de Saude do
Trabalhador.

3.2.7 Administracéo de Pessoal

A Diretoria de Gestao Profissional (DGP), unidade organizacional diretamente
subordinada a SGPES onde se desenvolve as a¢des de gestéo de pessoas e folha de
pagamento no ambito da SES-TO.

Para tanto a SES conta hoje com o0s nucleos de gestdo de pessoas em todas
as unidades organizacionais sob gestdo da SES-TO e através destes nulcleos
coordena as atividades de administracdo de pessoal em consonancia com as normas
emanadas da Secretaria de Estado da Administracdo (Secad);

Tal acao se fortaleceu apos publicacdo da PORTARIA GABSEC/SESAU/ N°
1028, 22 de julho de 2016, que dispde sobre a definicdo de Politicas, Implantacdo das
Estratégias e Fiscalizacdo da Execucdo das Acles para a Gestdo dos Recursos
Humanos, bem como da subordinagéo dos setores de Recursos Humanos localizados
nas Unidades pertencentes a SES-TO

A referida portaria estabeleceu desta forma que todos os setores de Recursos
Humanos localizados nas unidades desta Secretaria de Estado da Saude, passaram
a ser subordinados a DGP, pertencente a SGPES, possibilitando definicdo das
estratégias pela SGPES, no sentido de capacitar as equipes e fiscalizar sua correta
execucdo, nos setores de gestdo de pessoas localizados nas unidades
descentralizadas da SES-TO.

A portaria potencializa a gestdo dos processos de trabalhos descritos:
gerenciamento de documentos, protocolo e arquivos relativos a gestdo de pessoas,
cumprimento dos processos de pagamento das gratificacdes, indenizacbes
pecuniarias e plantdes extraordinarios, nomeacdes, lotacdes, cessbes, remocoes,
exoneracdes, demissdes, movimentacdes, alteracdes de carga horaria e contratacbes
temporérias de servidores, concesséo de beneficios, auxilios e licencas.
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3.2.8 Sistemas de Informacado Sobre Gestao do Trabalho Na Saude

O Nucleo de Observatoério de Forca de Trabalho é responsavel por sistematizar
as informac0Oes referentes a forca de trabalho, nos seus mais diversos aspectos,
tornando de facil acesso para a gestdo informacfes como o quantitativo de
profissionais, o impacto financeiro gerado na manutencdo desses profissionais,
namero e causa de afastamentos dos profissionais, de acordo com a regido de saude,
a categoria, a lotacéo, o tipo de vinculo, o grau de escolaridade, a raca, o sexo, bem
como informacdes relacionadas a formacao e capacitacao dos profissionais de saude.
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Durante a elaboracdo do PEGTES-TO, o grupo condutor conduziu a analise de viabilidade politica, técnica e administrativa
das acOes propostas. Utilizou-se a matriz SWOT (FOFA), que buscou contextualizar os fatores internos e os fatores externos, para
identificar a capacidade de organizacao e gerenciamento para execugao das acdes propostas:

OBJETIVO DE ANALISE

Ordenar a GTES, a partir do PEGTES 2024-2027.

FATORES INTERNOS

PONTOS FORTES (+)

PONTOS A MELHORAR (-)

Apoio do gestor estadual do SUS;

Co-Financiamento do Estado, para operacionalizacdo do Plano
Estadual de Gestdo do Trabalho e Educacdo na Saulde 2024-
2027;

GTES contemplada na estrutura da SES-TO;

Planejamento coerente, elaborado de forma coletiva, participativa
e ascendente;

Sede prépria da ETSUS-TO;

Equipe qualificada;

Observatério da Forca de Trabalho na Salde;

Existéncia do PCCR na SES-TO;

Diversidade e equidade, enquanto eixo transversal das ac¢des de
GTES;

Existéncia do Programa Diversidade na Saude;

Assessoria de humanizacédo vinculada a GTES;

Nucleos de Educacdo Permanente em Salde — NEPS, nos
estabelecimentos de Salde do TO e alguns municipios.

Equipe insuficiente para o desenvolvimento do apoio pedagdgico as areas
técnicas da SES-TO;

Fragilidade da Educagdo Permanente, enquanto diretriz da Educacao na
Saude;

Estrutura fisica da ETSUS-TO
processos inexistentes;

Caréncia de atendimento especializado nos estabelecimentos de saude
da SES-TO;

Equipe insuficiente para constituir o Nucleo de Residéncias em Saude;
Mesa de negociacao de gestdo do trabalho em salde desativada;

Alto indice de vinculos precarios (contratos);
Auséncia de politica estadual de fixacdo das
trabalhadores no territorio;

Necessidade de avanc¢o na institucionaliza¢&o da humanizagéo, enquanto
politica transversal nos servigos.

inadequada e sistematizacdo dos

trabalhadoras e
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FATOR

ES EXTERNOS

OPORTUNIDADES (+)

AMEACAS ()

e Retomada do apoio institucional do Ministério da saude as acbes
de GTES;

e Co-Financiamento do MS, para operacionalizacdo do Plano
Estadual de Gestdo do Trabalho e Educacdo na Saude 2024-
2027;

¢ Reordenamento da formacao em salde a partir do uso do nosso
cenario de praticas pelas instituicdes de ensino;

¢ Criacao de arcabouco legal que normatize o pagamento de bolsas
Nno ensino, pesquisa e na integracao ensino-servigo.

Fragilidade dos municipios no que se refere a GTES e ao financiamento

tripartite do plano;

Alta rotatividade dos gestores em saude: municipais e estadual;
Auséncia de politica municipal de fixacdo das trabalhadoras e

trabalhadores no territério.

AVALIACAO SITUACIONAL

Nesta matriz foi possivel identificar muitas fortalezas que possibilitardo o bom desenvolvimento e a governabilidade de alcance sobre grande parte dos
objetivos especificos dos mddulos operacionais. Os pontos a melhorar séo desafios que nos norteardo a avangar para qualificar a GTES no estado. As
oportunidades ndo poderdo ser ignoradas, pois, dardo base externa para a execucdo do PEGTES-TO. As ameacas ndo comprometerdo o PEGTES-TO
como um todo, mas séo pontos de atencao que sinalizarao para a necessidade de fortalecimentos dos municipios e descentralizacdo das acoes.
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5 ELABONRACAO DO PLANO ESTADUAL DE GESTAO DO TRABALHO E DA
EDUCACAO NA SAUDE

Apés este alinhamento do desenho atual da GTES no Tocantins, a apropriagéo
permite avancar na construcéo do PEGTES-TO 2024-2027.

5.10 Grupo Condutor

Reconhecendo a complexidade do “campo” da Educacéo e do Trabalho em
Saude, foi instituido o Grupo Condutor, de acordo com o Guia/MS, como féorum de
compartilhamento de informacfes e de proposicdes acerca da metodologia e do
processo de construcédo deste plano, cuja adesao e compromisso foram essenciais
para o desencadeamento e o desenvolvimento do processo.

A elaboracdo do PEGTES-TO, passou a contar com representantes dos
setores:

e Superintendéncia de Gestao Profissional e da Educac¢éo na Saude
e Superintendéncia de Gestéo e Avaliacao Estratégica (SGAE-TO);
e Superintendéncia de Vigilancia em Saude (SVS);

e Conselho dos Secretarios Municipais de Saude;

e Conselho Estadual de Saude Tocantins (CES-TO);

e Distrito Sanitario Especial Indigena Tocantins;

e Ministério da Saude.

5.2 O Apoio do Ministério da Saude:

O processo foi catalisado pelo MS, através de:

e Apoio Institucional;

o Guia para elaboracédo do PEGTES;

e Livro com dados de GTES;

o Curso de Atualizacdo para elaboracdo do PEGTES, realizado pelo
ISC/UFBA , com 18 vagas para o TO e;

e Arcabouco legal que assegura o co-financiamento do PEGTES,
ValorizaGTES-SUS.

5.3As Oficinas Descentralizadas

Com o objetivo de elaborar o modulo operacional do PEGTES de forma
descentralizada, ascendente e participativa, oficinas foram realizadas nos seguintes
municipios: Gurupi, Palmas, Araguaina e Augustinépolis, para representantes das 08
Regides de Saude. Também foi realizada 01 Oficina em Palmas para gestoras e
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gestores, conselheiras e conselheiros estaduais, com a intencionalidade de reunir
diversos atores estratégicos para esta construcao.

Os facilitadores foram alguns membros do Grupo Condutor e outros
convidados.

5.4Publico-Alvo

« Trabalhadoras e trabalhadores do SUS, conselheiras e conselheiros de Saude,
gestoras e gestores da Saude, de cada um dos 139 municipios do TO;

e« Membros da Comisséo Interacdo Ensino Servico do Tocantins (CIES-TO);

o Representantes das instituicdbes de ensino publicas e privadas, de ensino
superior e técnico, alguns académicos e professores.

As Regifes de Saude aderiram e tiveram participacao significativa, totalizando
159 participantes, de acordo com o que demonstra a figura abaixo:

Figura 22 - Demonstrativo da participacdo das Regides de Saude do Tocantins, na elaboracao do
PEGTES 2024-2027.

DEMONSTRATIVO DA PARTICIPACAO DAS REGIOES DE SAUDE NA
ELABORAGAO DO PEGTES 2024-2027

22
17
8

Bicodo Médio Norte Cerrado Capim Amor Cantao Ilha do Sudeste
Papagaio  Araguaia Tocantins Dourado Perfeito Bananal
Araguaia

Fonte: ETSUS (2023).

A SES-TO custeou diarias para 2 participantes de cada municipio,
preferencialmente um conselheiro e uma trabalhadora ou um trabalhador, por adeséo.

Segue a figura que demonstra a participagéo por seguimento, com destaque
para 0s representantes municipais, com 71,40% de presenca, seguidos pelos
trabalhadores estaduais e conselheiros estaduais e municipais de Saude.
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Figura 23 - Demonstrativo da participacdo, por seguimento, na elaboracédo do PEGTES 2024-2027.

DEMONSTRATIVO DA PARTICIPACAO NA
ELABORACAO DO PEGTES 2024-2027

m SEMUS
mCS.

» FESP

" SES

m NEP/SEMUS

® NEP/ HOSP.

® HOSP.

m MS/NUCLEO - TO
m COSEMS

m |ES.

m CIES

Fonte: ETSUS/2023.

5.5Metodologia das Oficinas:

O 1° dia de oficina iniciou-se com um momento de acolhimento do grupo e
apresentacao dos participantes em roda de conversa, oportunizando a cada um falar
seu nome, setor e/ou instituicAo em que trabalha, municipio que representa e a
expectativa em relagdo a oficina. Foi exibido o video: “A importancia da sincronia no
trabalho em equipe” (A importancia [...], 2012) -
https://youtu.be/FpOby3ILfeU?si=rf83Iv_9MbWINtQc.

Utilizou-se tarjetas moveis para identificar o conhecimento pré-existente: elas
foram distribuidas embaixo das carteiras dos participantes e continham o
preenchimento prévio com atributos da GTES, para classificacdo de acordo com as
colunas no quadro das salas. Alguns facilitadores, preferiram a distribuicdo das
tarjetas em branco para preenchimento pelos préprios participantes.


https://youtu.be/FpOby3lLfeU?si=rf83Iv_9MbWINtQc
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Fotografia 1 - Oficina de Elaboracdo do PEGTES-TO com Gestores e Conselheiros Estaduais de

Em seguida foi realizada apresentacao dialogada com abordagem teoérica dos
atributos, oportunizando alinhamento conceitual do grupo. O link da apresentagéo:
https://gamma.app/docs/Plano-Estadual-de-Gestao-do-Trabalho-e-da-Educacao-na-
Saude---PEG-uy8iar7plbvfher.

O proximo passo foi, em grupos menores, 0s participantes elaborarem as
matrizes do plano. Onde havia um quantitativo maior de participantes, estes grupos
foram constituidos por regido de saude. Guardando o pressuposto/principio da
coeréncia, dado o momento de elaboracéo de outros instrumentos de gestdo como o
Plano Estadual de Saude Tocantins (PES-TO), os Planos Regionais Integrados
(PRIs), o Plano Estratégico Institucional Tocantins (PEI-TO), disponibilizou-se as
prioridades sanitarias por Regido de Saude e Estadual para embasamento na
elaboracdo do Mddulo Operacional (matriz 4), conforme os eixos: Governanca,
Educacédo na Saude e Gestédo do Trabalho.


https://gamma.app/docs/Plano-Estadual-de-Gestao-do-Trabalho-e-da-Educacao-na-Saude---PEG-uy8iar7plbvfher
https://gamma.app/docs/Plano-Estadual-de-Gestao-do-Trabalho-e-da-Educacao-na-Saude---PEG-uy8iar7plbvfher
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Fotografia 2 - Oficina de Elaboracdo do PEGTES-TO Regidao Capim Dourado.

Fonte: Registro da ssessoria de CrﬁljhiagéolETSUS-TO, 23.10.23. “

O 2° dia foi em roda de conversa/plenaria para compartilhamento do produto
de cada grupo: os Mddulos Operacionais, por regido. Vivenciou-se uma experiéncia
coletiva rica em participacdo, com complementacdes e esclarecimentos por todos.
Neste momento, ficou ainda mais claro o caminho de retomada de muitas propostas
e de mudanca de rumos em outras. Houve um grande engajamento dos participantes,
um sentimento de pertencimento ao grupo e de responsabilidade com o produto
apresentado, com a construcdo do plano e com o seu desenvolvimento.

A avaliagdo deu-se em 3 dimensdes: facilitagdo, grupo e autoavaliagdo. Os
participantes demonstraram grande satisfagdo em terem contribuido com este
processo. Todas as falas foram positivas no sentido da reaproximacao, da construgéao
coletiva e do fortalecimento do SUS.
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Fotografia 3 - Oficina de Elaboragdo do PEGTES-TO das Regides: Cantao, Amor Perfeito e Capim
Dourado.

Fonte: Reistr da Assessoria de Comunicacao/ETSUS-TO, 24.10.2023

5.6Mddulos Operacionais

Seguem abaixo os Moddulos Operacionais, produto do consolidado e da
compatibilizacdo dos Modulos Operacionais que foram construidos nas Oficinas
Regionais.

A Apoiadora Institucional de referéncia do Tocantins: Camilla Cocchia, foi
facilitadora desta etapa de compatibilizacdo, qualificacdo e consolidagdo. Todo o
Grupo Condutor foi convidado a colaborar. Foi uma imersdo de um dia inteiro,
visualizando os produtos e apds sucessivas aproximacdes, chegou-se ao quadro
unificado.

Ocorreu um amadurecimento do grupo a partir do conhecimento de todos o0s
modulos operacionais. Houve encontros, no sentido de demandas comuns das
diversas regibes, como também, necessidade de atuacdo conjunta das diversas
representacdes e da GTES para chegar as respostas efetivas.
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Fotografia 4 - Encontro do Grupo Condutor com o Apoio Institucional do MS para consolidacéo das
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Fonte: Registro da Assessoria de Comunicagéo/ETSUS-T, 08.11.02.

O Tocantins realizou o processo de planejamento de forma participativa e
ascendente, tendo como produto um plano que reflete as demandas da Gestédo do
Trabalho e da Educacao na Saude, entendendo nossas trabalhadoras e trabalhadores
como merecedores do olhar prioritario em cada acdo proposta.

A fim de assegurar o financiamento e a transferéncia dos recursos federais para
o fortalecimento da capacidade de gestdo dos estados na implantacdo e execucgao
destas ac0es, foi criado o Programa de Valorizacdo da Gestdo do Trabalho e da
Educacéo na Saude no ambito do Sistema Unico de Salde, o Valoriza GTES-SUS,
instituido pela Portaria GM/MS n° 2.168, de 5 de dezembro de 2023, contemplando o
fomento de redes colaborativas, o planejamento integrado, o monitoramento e
avaliacao das areas de GTES no SUS, a estruturacéo e consolidacdo da gestdo do
trabalho, a articulagdo com o controle social e o fortalecimento da Politica Nacional de
Educacao Permanente em Saude (PNEPS).

O valor do incentivo financeiro de custeio para implantacdo das
acOes do ValorizaGTES-SUS foi definido por faixas, considerando o
namero de regibes de saude existentes, conforme Anexo IV da
Portaria 2.168/2023.

[l - faixa 3 - seis a quinze regides de saude: R$ 2.500.000,00 (dois
milhdes e quinhentos mil reais) (Brasil, 2023).


https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/portaria-gm/ms-n-2.168-de-5-de-dezembro-de-2023-528588815

SECRETARIA  TOCANTINS {Q%

DA SAUDE  GOVERNO DO ESTADO

Para efetivacdo do PEGTES-TO 2024-2027, de acordo com o art. 23, Il, CF,
gue trata da competéncia comum dos entes da federacao para cuidar da saude, onde
a Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios sdo responsaveis solidarios pela
saude, reforca-se a obrigacdo solidaria da complementacédo do recurso financeiro,
através de fontes oriundas do Estado e dos municipios.

Seguem os Mddulos Operacionais de Governanca, da Gestdo do Trabalho e
da Educacéo na Saude:
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MODULO OPERACIONAL 1 - GOVERNANGCA/CAPACIDADE DE GOVERNO DA AREA DE GTES NA SES-TO

PROBLEMA Auséncia de financiamento tripartite especifico para as agées de Gestao do Trabalho e Educacdo na Saude
OBJETIVO GERAL Articular de forma tripartite a viabilizacdo de recursos financeiros para acdes de Gestao do Trabalho e Educagdao na Saude
i -~ ~ . . . .. Prazo de Recursos
Objetivos especificos Acbes/atividades Responsavel Participantes z ~ ‘.
execugao necessarios
1. Solicitar pauta nas instancias de Gestores municipais e
pactuacdo sobre a Gestdo do Trabalho e . . Representantes da GTES 2024-2027
~ . estaduais
Educacdo na Saude
Discutir nas instancias de
pactuacdo (CIES, CIR, CIB, CIT, |2. Propor a contratualizagédo de recursos
CES e COSEMS.) a viabilizagdo |€ agc”)esNde Gestzl?\o do Tr.abaIAho.e Gestores muni.cipais e e e s ) G 2024-2027
de recursos financeiros para Educagdo na Saude nas instancias de estaduais
acBes de Gestdo do Trabalho e | pactuagdo
Educacdo na Saude . Reali fici f 3 E 5
¢ 3 ga izar oficinas para ormat‘;ao‘de~ Gest3o Estadual CES, ‘rep.res.enta(;oes 2024
mediadores para mesas de negociagao Sindicais, IES
4. Reativar a Mesa de Negociagao " CES, representagoes
i Gestdo Estadual L 2025
Permanente do SUS no Tocantins estao tstadua Sindicais, IES
PROBLEMA Forca de Trabalho em Saude especializada insuficiente e apresentando alta rotatividade em regides mais remotas do Estado
OBJETIVO GERAL Prover forca de trabalho especializada na satude
. . - o . . . .. P d R
Objetivos especificos Acdes/atividades Responsavel Participantes razo ,e ecur"scfs
execugao necessarios
1. Realizar andlise técnica de Composi¢ao SES/SGTES Gestao E'st.adual e 2024-2075
. , . da Forca de Trabalho Municipal
Instituir estratégias de - - -
. 2. Planejar e dimensionar a Forga de
provimento de Forga de Trabalh A Gest3o Estadual
Trabalho em Satde rabalho no stadual com SES/SGTES estdo Estadual e 2025-2026

participacao Municipal, observando
atribuicdo e perfil profissional.

Municipal




)
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.3. Artlcular o fqrtalecmento da SES/SGTES Gestdo E.st.adual e 5024-2027
integracdo ensino servigo Municipal
4. Re.allzar concursos.pubhcos/processos Gestores Municipais e Gestdo Estadual e
seletivos para o provimento da Forga de . . 2024-2027

. Estaduais Municipal
Trabalho em Saude

. . - . Gestores Estadual e
>. Discutir a Politica de carreira do SUS SES/SGTES Municipal, Sindicatos, 2024-2027
na Mesa de Negociacdao Permanente.
Conselhos

6. Promover curso de dimensionamento
de forca de trabalho para a equipe de SES/SGTES Gestores, trabalhadoras e 2025

gestdo de pessoas da unidade de saude
local

trabalhadores municipais

Pouca autonomia do secretdrio municipal de salide no gerenciamento de recursos para atividades de gestao do trabalho e a¢des

PROBLEMA ~ ,
de educagao na saude.
OBJETIVO GERAL Fortalfacer a autonomia do secretario municipal de saude para o gerenciamento de recursos da Gestdo do Trabalho e Educagao
na Saude
A - ~ . . . . . Prazo de Recursos
Objetivos especificos Acdes/atividades Responsavel Participantes ~ Y.
execugao necessarios
Dialogar nas instancias de 1. Solicitar pauta nas instancias de
pactuacao a autonomia do pactuacdo
secretario municipal de saude . _
. Equipe Técnica da Governo, trabalhadoras e
no direcionamento dos quip 2024-2025

recursos para as atividades de
Gestdo do Trabalho e
Educacdo na Saude

2. Elaborar plano de trabalho para o
dimensionamento dos recursos voltados
as atividades de Gestdo do Trabalho e
Educacdo na Saude

SEMUS e SES

trabalhadores e Sociedade
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1. Incluir a participacado dos conselhos de

Gestor Municipal de
Saude e Presidente do

Governo, trabalhadoras e

{ i0 0 2024-2027
L saude na.s reunioes e agepdas das af;oes Conselho Municipal de | trabalhadores e Sociedade 0 0
Fortalecer a participacdo dos | de planejamento, por meio de convite ,
i Saude e SES
conselhos de saude nos —
. . ~ Gestor Municipal de
processos decisdrios da gestao Satde e Presidente do
2. Qualificar conselheiros de saude . Conselheiros 2024-2027 200.000,00
Conselho Municipal de
Saude e SES
1. Utilizar estratégias de educacao
popular para o fortalecimento do Conselho de Saude e SES Gestdo e Conselho 2024-2027
Fortalecer a participacdo da controle social
sociedade no controle social | 2. Elaborar midias audiovisuais sobre a
importancia da participagao da Conselho de Saude e SES Gestdo e Conselho 2024-2027

sociedade no controle social

Auséncia de investimento (financeiro, humano, estrutural, equipamentos e insumos) especifico e suficiente para a Gestdo do

PROBLEMA o , .y
Trabalho e Educagao na Saude, nos municipios
Articular junto a gestdo municipal um orgamento, especifico e suficiente (financeiro, humano, estrutural, equipamentos e
OBJETIVO GERAL . . . ~ ~ :
insumos) para investimento em Gestdo do Trabalho e Educagdo na Saude
A - ~ - 2 . . Prazo de Recursos
Objetivos especificos Agdes/atividades Responsavel Participantes - ..
execugao necessarios
1. Sensibilizar gestores municipais para a SES Sindicatos, controle social, 2024
Instituir/Institucionalizar PCCR | criagdo/reformulagdo do PCCR Gestdo e Planejamento
municipais
2. Criar uma comissao para as discussoes Planejamento, Assessoria
P Gestor Municipal J ’ 2024

do PCCR

Juridica e controle Social




)

Comissao, setor financeiro,
3. Realizar um estudo de viabilidade para juridico, trabalhadoras e
a Implantacdo/reformulacdo do PCCR SES trabalhadores salde e 2024-2025
controle social
. ~ e .. Gestor Municipal e 1¢
4. Aprovar legislacao especifica do PCCR Gestor Municipal e e semestre/2026
Trabalhadoras e
1. Realizar Oficina com os Gestores SES trabalhadores do SUS, 1¢
Municipais controle social, 6rgdo de | semestre/2025
. fiscalizagao
Realizar Concurso _ i i Trabalhadoras e
PubI{C(’)/‘Processo Seletivo nos | 2. Crlar i.lma comissao par,a Ylablllzar a y trabalhadores do SUS, o
municipios reallz‘agao do Concurso Publico/ Processo Gestor Municipal N Py P 075
Seletivo e
fiscalizacao
3. Realizar estudo de dimensionamento C ~ - 20
Comissao do Concurso Gestdo municipal
de vagas e cargos semestre/2025
PROBLEMA Necessidade de fortalecimento da Gestdo do Trabalho e Educagdo na Saude no Tocantins
OBJETIVO GERAL Fortalecer a Gestdo do Trabalho e Educagdo na Saude no Tocantins
Objetivos especificos Acodes/atividades Responsavel Participantes Prazo cle Recurfcfs
execugao necessarios
Instituir Politica Estadual de | 1. Formar Grupo de Assessoramento
Gestdo do Trabalho e Técnico para elaboragao e discussdo da SGPES/DRMATS/DGP DGP e DRMATS 2024
Educacdo na Saude (Meta 3 | politica
PPA) 2. Definir cronograma de atividades SGPES/DRMATS/DGP DGP e DRMATS 2024
Realizar o planejamento das 1. Realizar rodas de conversa entre, Trabalhadoras e 2024-2027 500.000,00

acoes de Gestdo do Trabalho e

trabalhadoras e trabalhadores, gestores,

trabalhadores, gestores,




)

Educacdo na Saude de forma | conselheiros de salude e instituicées de conselheiros de saude e
integrada ensino para discussdo das necessidades representantes das IES
da area de Gestdo do Trabalho e Gestores e
Educacdo na Saude e construcdo de Representantes dos NEPS
planejamento integrado (Conferéncias Municipais

Macrorregionais e Estadual de GTES)

Trabalhadoras e

2. Criar um Grupo de Trabalho para a Gestores Municipais e trabalhadores s, gestores 19
conducdo do PEGTES Estaduais estaduais e municipais, | Semestre/2024
conselheiros de saude
Gestores, trabalhadoras e
1. Apoiar os municipios na trabalhadores e
institucionalizacdo da Gestdo do SES/SGPES conselheiros de satude e 2024
Trabalho e Educagdo na Saude setor juridico dos
municipios
2. Elaborar organograma da secretaria
i @ fmeaE i municipal de saude que contemple o
Instituir e institucionalizar a p " q i p » o Gestores, trabalhadoras e .
4rea de Gestdo do Trabalho e | Setor responsavel pela gestdo do Secretarios Municipais 1°
~ . . trabalhadores e setor
Educac3o na Satde no ambito | trabalho e da educagdo na saude, de Saude . NP semestre/2025
R juridico dos municipios
municipal aprovados pelo CMS e Camaras de
Vereadores
3. Elaborar e publicar legislacdo (Portaria, Gestores, trabalhadoras e
Decreto, Manual, Protocolo, Fluxo, etc.) L. C trabalhadores e
~ ~ Secretarios Municipais . . 19
sobre Gestao do Trabalho e Educacgao na , conselheiros de saude e
de Saude semestre/2026

Saude no ambito municipal em
consonancia com as legislagdes federais

setor juridico dos
municipios

PROBLEMA

Auséncia de Sistemas de Informacao interoperdveis na Gestdo do Trabalho e Educagdo na Saude do Tocantins
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Promover estratégias de articulacdo para a interoperabilidade dos Sistemas de Informagdo em Gestdo do Trabalho e Educagao

OBJETIVO GERAL na Saude no Tocantins
Objetivos especificos Agoes/atividades Responsavel Participantes Prazo qe Recurfo_s
execugao necessarios
- . .. Observatoério, Centro de
1. Instituir analise técnica permanente, Inteligéncia Estratégica
com sistemas interoperaveis da Forca de SGPES/DRMATS/DGP g . g 2024
o Trabalho na Satide para a Gestdo Estadual do
Fomentar a criagdo de SUS (CIEGES/CONASS)
observatodrios da Forca de .
~ , 2. Criar Grupo de Assessoramento
Trabalho e Educagdo na Saide Técnico para concepgao de sistemas
¢ - SGPES ATI-TO e SES/SGPES 2024

integrados de Gestdo do Trabalho e
Educacdo na Saude
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MODULO OPERACIONAL 2 - GESTAO DO TRABALHO NA SAUDE

PROBLEMA Desvaloriza¢do do trabalho, das trabalhadoras e dos trabalhadores da saude
OBJETIVO GERAL Desenvolver estratégias efetivas de valorizagao do trabalho, da trabalhadora e do trabalhador da satde do SUS Tocantins
.. . . . . . . . P d R
Objetivos especificos Acdes/atividades Responsavel Participantes razo ~e ecursclas.
execugao necessarios
1. Realizar analise situacional sobre o Gestores. trabalhadoras e
adoecimento das trabalhadoras e Estado; Municipios e MS ’ , 2024-2025
, trabalhadores da saude
trabalhadores da saude.
2. Pautar a discussao sobre a politica de
saude e seguranca da trabalhadora e L Gestores, trabalhadoras e
. e Estado; M MS , 2024 - 2027
trabalhador da saude nas instancias de stado; Municipios € trabalhadores da saude
pactuacdo intergestores
3. Crla}r/lmplementar politicas/programas o Gestores, trabalhadoras e
de saude da trabalhadora e trabalhador Municipios trabalhadores da satide
Implementar a politica de da satide nos municipios
Saut()jelhe ZEgU"ancadeh y 4. Estruturar e qualificar equipes de saude Gestores municipais e
trabalhadora e trabalhador | 45 trabalhadora e trabalhador (Tema: Estado; Municipios e MS .
da satde no &mbito do SUS Diversidade) estaduais 2024 -2027 | 900.000,00
Tocantins 5. Estabelecer um fluxo de cuidado Estabelecimentos de
continuo as trabalhadoras e trabalhadores . saude; Profissionais da
. L. Estado; Municipios e MS , ..
por meio de protocolos e prioridades saude, sindicatos e
(Laudo de insalubridade) conselhos
Coordenador de
6. Qualificar as trabalhadoras e Vigilancia em Saude, Secretario de Saude,
trabalhadores para a prevengao de CEREST Municipal e Coordenador da Atengao 2024 - 2027

acidentes do trabalho e promogao de
saude da trabalhadoras e trabalhadores

Estadual e Equipes de
Saude da trabalhadora e
trabalhador

Primaria, empresas
publicas e privadas
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7. Apoiar os municipios para criagdo e Gestores, trabalhadoras e
instituicdo de politicas/programas de SGPES/DRMATS trabalhadores dos 2024 - 2027
saude das trabalhadoras e trabalhadores municipios, sindicatos e
da saude. conselhos
~ . . Gestores, trabalhadoras e
& ISVET ClEet CREUREEDE s?ude E Estado e municipios trabalhadores dos 2024 - 2027
trabalhadora e trabalhador da saude .
municipios e do Estado
1. Instituir equipes ou apoiadores de
humanizagdo nos servigos sob gestdo SGPES/DRMATS CEHRITEE, UELEERRDE 2024-2027
trabalhadores
estadual
2. Apoiar 0s municipios para Gestores, trabalhafjc‘)ra.s €
TGS & PR SGPES/DRMATS trabalhad.ores municipais e 2024-2027
estaduais, SPAS e SUHP
3. Estabelecer parametros de Gestores, trabalhadoras e
implementacdo da PNH (instituir selo de SGPES/DRMATS trabalhadores, SPAS e 2024-2025
Humanizagao) SUHP
T b 4. Implementar §iretrizes e fe~rramentas Gestores, trabalhadoras | Gestores, trabalhadoras e
el e e da PNH nos servigos sob gestdo estadual e e trabalhadores, trabalhadores, SPAS e 2024-2027
. municipal SGPES/DRMATS SUHP
SUS Tocantins 5 | A Gestores, trabalhadoras e
. mplgme?tar o Centro de Vivéncias em SGPES/DRMATS, HGP, trabalhadores, SPAS e 5024-2027
Humanizagao no HGP SUHP
SUHP
6. Realizar bienalmente a Semana Gestores. trabalhadoras e
Estadual de Humanizag¢do e Mostra SGPES/DRMATS traBthadores 2025-2027
Estadual do SUS que da certo
7. Instituir um grupo de trabalho para
implementag,‘é:c;I dapPoll'tica de Equpidade de Gestores, trabalhad'oras ©
SGPES/DRMATS e SPAS | trabalhadores, sindicatos, 2024

Género e Etnico Racial para trabalhadoras
e trabalhadores do SUS

conselhos e universidades
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8. Qualificar gestores, trabalhadoras e
trabalhadores por meio da formagao em

Gestores, trabalhadoras e

PES/DRMAT 2024-202 100.
Saude Mental e Trabalho na Saude ety > trabalhadores 0 025 00.000,00
Publica
9. Instituir um programa de
Ih
enfrentamento e prevencdo das violéncias SGPES/DRMATS CEHRITEE, UELEERRDE 2024-2027
. trabalhadores
relacionadas ao trabalho.
10. Qualificar trabalhadoras e Gestores, trabalhadoras e
;. SGPES/DRMATS, SPAS
trabalhadores e gestores para a clinica / € trabalhadores, SPAS e 2025-2027
. . SUHP
ampliada e compartilhada SUHP
11. Realizar um encontro presencial anual Gestores, trabalhadoras e
PES/DRMAT 2024-2027
do Colegiado Gestor de Humanizagao ety S trabalhadores 0 0
1. Estabelecer um projeto piloto em
parceria com universidades para a Gestores, trabalhadoras e
implementacdo de ambientes de SGPES/DRMATS trabalhadores da Saude, 2024-2027
descompressdo nos estabelecimentos de universidades
saude sob gestdo estadual.
2. Instituir um grupo de trabalho
. ol ~
Instituir uma politica de Ir:s,e'crofre;sr;?ag:mar;:rraessirltrziaacl)hifjores Gestores, trabalhadoras e
descompressdo no trabalho g. o . . ’ SGPES/DRMATS trabalhadores, sindicatos, 2024-2027
sindicatos, conselhos e universidades para . .
o - conselhos e universidades
proposicdo de uma legislacdo de
descompressao
Gestores, trabalhadoras e
3. Identificar e qualificar atores em SGPES trabalhadores, conselhos, 2025-2027

Praticas Integrativas e Complementares

universidades,
movimentos sociais
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4. Realizar agGes de cuidado as
trabalhadoras e trabalhadores da saude

Estabelecimentos de

Gestores, trabalhadoras e

com uso das Praticas Integrativas e , , 2024-2027
. . saude trabalhadores da saude
Complementares aliadas aos ambientes
de descompressao.
5. Realizagdo de encontro/visita de gestdo Estabelecimentos de Gestores. trabalhadoras e
do trabalho (e integracdo ensino-servigo — saude sob gestdo ’ 2024-2027 100.000,00

Educacdo na Saude)

estadual

trabalhadores da satude

PROBLEMA Desvalorizacdo do trabalho, da trabalhadora e do trabalhador da saude
OBJETIVO GERAL Estruturar a politica de valorizacdo do trabalho, da trabalhadora e do trabalhador a partir de um conjunto de a¢6es qualificadas
_— - ~ . . . .. P d R
Objetivos especificos Acdes/atividades Responsavel Participantes razo ~e ecurs?s.
execucao necessarios
1. Instituir um grupo de trabalho para
diagnosticar e fomentar as agdes de Gestores, trabalhadoras e
. , PE , 2024-2027
valorizacdo de saude da trabalhadora e SGPES trabalhadores da saude 0 0
trabalhador local
Implementar as a¢des de 2. Potencializar os NASST das Unidades de
promocao e valorizacdo da Saude do Estado fortalecendo o Gestores, trabalhadoras e
. . ~ SGPES , 2024-2027
saude da trabalhadora e desenvolvimento de ac¢bes voltadas a trabalhadores da saude
trabalhador saude
3. Promover curso de dimensionamento
de forga de trabalho para a equipe de SIEEEIER, FEIENEL SEBE
¢ P quip SGPES trabalhadores da saude 2025

gestdo de pessoas da unidade de saude
local

municipais

PROBLEMA

Subnotificacdes de doencas relacionadas ao trabalho na satde

OBJETIVO GERAL

Ampliar e qualificar as notificagGes de acidentes relacionados ao trabalho




.. e ~ . . . .. Prazo de Recursos
Objetivos especificos Acdes/atividades Responsavel Participantes ~ ‘.
execugao necessarios
1. Realizar oficinas sobre saude da
trabalhadora e trabalhador
2. Incluir tema saude da trabalhadora e
trabalhador na agenda da EPS
Capacitar e sensibilizar os 3. Realizar formagGes em servigo SES/SGTES/DRMATS e Trabalhadoras e 2024-2027
profissionais da RAS SEMUS trabalhadores do SUS

4. Qualificar equipes de saude para a
notificacdo de acidentes de trabalho

5. Aquisicao de equipamentos e material

permanente

450.000,00




,
SECRETARIA AN V”A'*
Shsaboe  JOGCANTINS é{;&

MODULO OPERACIONAL 3 - GESTAO DA EDUCACAO NA SAUDE

PROBLEMA Pouco conhecimento das trabalhadoras e trabalhadores da saude sobre a Educac¢do na Saude
OBJETIVO GERAL Fortalecer as a¢6es de educagdo na saude junto aos gestores, trabalhadoras e trabalhadores da saide nos municipios
Objetivos especificos Acoes/atividades Responsavel Participantes Prazo cle Rec’ufsos
execu¢do |necessarios (RS)
1. Realizagao de Roda de Conversa para
tratar e discutir as acdes de educacgao na 2024-2027
salde
2. Criacao de um Grupo de Trabalho para
conducdo da elaboracdo do plano de acdo 2024-2027
da Educacado na Saude
~ - Gestores,
_ ) ) . P Ela?b.oragao © execmjgao do I?Iano trabalhadoras e Gestores, trabalhadoras e | 2024-2027
Planejar, apoiar e realizar acdes de Municipal de Educagdo na Saude .
L I S—" e e "crabalhadore's da trabalhafjores da.sf‘:\uc'ie e
participativa e inclusiva nos municipios l\/.lu:ici : > P ¢ _ saude nos municipios, | conselheiros municipais de ]
pais, utilizando a CIR como meio de NAEP/ETSUS, NEPS e 2024-2027
demanda municipais
5. Constituicdo de NEP e/ou area de
referéncia da Educac¢do na Saude no 2024-2027
municipio
6. Sistematizacdo e disponibilizacdo de
dados acerca da Educagao na Saude por 2024-2027

meio de Sistema de Informacgao
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7. Disseminagdo dos resultados do
planejamento participativo

Trabalhadoras e
trabalhadores da saude e
gestores

2024-2027

8. Utilizagao de indicadores de saude para o
monitoramento e a avaliacdo das a¢des de

Coordenacoes de
Atencgao Primaria e

Gestor de saude, controle

Quadrimestra

social I/ 2024
educacdo na saude Vigilancia em Saude /
1. Potencializacdo do espaco da CIES Secretirios Municipais Trabalhadoras e
através da participacdo efetiva dos de Satide . trabalhadores da saide, | 2024-2027
. . . . |representantes dos municipios gestores e IE
Promover a integrag¢ao Ensino, Servico
; L. . COSEMS, CIES Estadual,

e Comunidade Secretarios Municipais ETSUS. IE. Conselhos

2. Criac3o de CIES Macrorregionais de Saude e CIES P 2024-2027

Estadual

Municipais e Estadual de
Saude

PROBLEMA A rotatividade na gestdo e a necessidade de qualificacdo de gestores, trabalhadoras e trabalhadores da salde
OBIETIVO GERAL Fortale.ce.r a capacidade.gestora das tra.balhadoras e trlabalhadores do sistema unico de salde na regido sudeste,
potencializando a capacidade de planejamento em saude.
Prazo de Recursos
Objetivos especificos Acdes/atividades Responsavel Participantes N L.
execu¢do |necessarios (RS)
1. Realizacdo de oficinas para escrita e Estado e
. . producdo textual, como narrativas de Unido.CONASS;
Ampliar a capacidade gestora nos A . .. ., . | Gestores, trabalhadoras e
o . experiéncias reais CONASEMS; Ministério
municipios e no estado a partir das trabalhadores da Rede de | 2024 a 2027 2.760.000,00

realidades loco regionais

2. Realizagcdao de mostra tocantinense de
experiéncias exitosas e inovadoras do SUS —
INOVASUS

da Saude - MS;
Secretaria de Estado da
Saude — SES,

Atencgdo a Saude — RAS
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3. Financiamento da participacdo de
autores e gestores em congressos nacionais
e regionais

4. Oferta de curso de qualificacdo para
gestores do SUS

municipios
representados pelo
COSEMS-TO

Gestores municipais

PROBLEMA Fragilidade do cuidado em Saude, impactando negativamente no cenario de morbimortalidade do Tocantins
OBJETIVO GERAL Ordenar a Educacdo na Saude para as necessidades dos servigcos de Saude do Tocantins
Prazo de Recursos
Objetivos especificos Acdes/atividades Responsavel Participantes . ..
execu¢do |necessarios (RS)
1. Oferta de Curso de Integragao Ensino-
, . Brag ' SES/SGPES/ETSUS Estagiarios 2024-2027 120.000,00
Servigo
2. Viabilizacdo da participacao dos
membros nas reunidoes da Comissdo de SES/SGPES/ETSUS Membros CIME 2024-2027 60.000,00
Internato Médico
3. Viabilizagdo da participacdo dos
. Representantes do
Colaborar com o reordenamento da  [representantes nas reunides das CIES: SES/SGPES/ETSUS ., . 2024-2027 120.000,00
- quadrilatero da Formagao
Formacgao de Pessoal, contemplando |Norte, Sul e Estadual
as necessidades do SUS 4.Estabelecimento de Termos de Acordo
com as Instituicdes de Ensino que Instituicdes de ensino com
SES/SGPES/ETSUS 2024-2027
necessitam dos cenarios de pratica da SES- / / SES/SGPES/ETSUS
TO
5. Realizac¢do, periddica, de reuniées com as L .
. . InstituicGes de ensino com
InstituicBes de Ensino com Termo de SES/SGPES/ETSUS 2024-2027

Acordo estabelecido com a SES-TO

SES/SGPES/ETSUS




)

6. Realizacdo de Visitas Técnicas aos Trabalhadoras e
L ‘s SES/SGPES/ETSUS trabalhadores do SUS, 2024-2027 60.000,00
cendrios de pratica o
preceptores e estagiarios
Trabalhadoras e
1. Oferta do Curso Técnico em Saude Bucal |SES/SGPES/ETSUS e MS| trabalhadores do SUS e 2025
comunidade
2. Oferta do Curso Técnico para Agentes Trabalhadoras e
Comunitarios de Saude e Agentes de SES/SGPES/ETSUS e MS| trabalhadores do SUS e 2025
Endemias comunidade
Desenvolver Formagdo de Pessoal de [3. Oferta do Curso Técnico para Agentes Agentes Comunitdrios de
Nivel Médio para o SUS Comunitarios de Saude e Agentes de SES/SGPES/ETSUS e MS Saude e Agentes de 2024 - 2027
Endemias — “Mais Saude com Agente” Endemias
Trabalhadoras e
trabalhadores do SUS,
e SES/SGPES/ETSUS controle social, 2024 200.000,00
Educagao Popular .
movimentos populares e
comunidade
1. Reestruturagdo de Programas de
Residéncia Médica em Anestesiologia,
Clinica Médica, Cirurgia Geral, Cirurgia SES/SGPES/ETSUS Médicos 2024-2027
Vascular, Reumatologia, Pediatria e
Desenvolver Programa de Residéncias |Ginecologia e Obstetricia. 7.520.000,00
no SUS 2. Criacdo de Programas de Residéncia
Multiprofissional Em Urgéncia e
Emergéncia, Residéncia Médica em Cirurgia| SES/SGPES/ETSUS Profissionais de Saude 2024-2027

Toraxica e Residéncia Médica em

Neurocirurgia
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3.Reativacdo de Programas de Residéncia
Médica em Saude da Familia e Comunidade

ETSUS; SEMUS

Médicos

2024-2027

Realizar Pesquisa no SUS

1. Langamento de editais de pesquisa

SES/SGPES/ETSUS

2025 e 2027

300.000,00

2. Adesao a editais de pesquisa do
Ministério da Saude, Ministério da
Educacdo, Ministério da Ciéncia, Tecnologia
e Inovagdo, dentre outros, que possam
colaborar com a melhoria do cendrio de
morbimortalidade do Estado

SES/SGPES/ETSUS

2024-2027

3. Desenvolvimento de pesquisa vinculada
aos processos educacionais executados
pela ETSUS-TO

SES/SGPES/ETSUS

2024-2027

Contribuir com a qualificagdo do
cuidado em Saude e a
morbimortalidade do territério,
através da Educagdo Permanente e
Continuada no SUS

1. Desenvolvimento do Curso Introdutério
do SUS para novas trabalhadoras e
trabalhadores do SUS

SES/SGPES/ETSUS

Novas trabalhadoras e
trabalhadores, gestores e
conselheiros

492.000,00

2. Realizagdo de Visitas Técnicas aos
Nucleos de Educacdo Permanente em
Saude

SES/SGPES/ETSUS

120.000,00

3. Capacitagao para Docentes do SUS -
Capacitacdo para Docentes do SUS
Capacitacdo em Formagao pedagogica
em docéncia EaD

SES/SGPES/ETSUS

120.000,00

4. Apoio a qualificagcdo dos profissionais da
Atengao Primdria através do curso

introdutodrio Saude da Familia

SES/SPAS/DAP

Profissionais de saude da
APS

2024-2027
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5. Oferta do Curso de enfrentamento a

. . . ) SES/SGPES/SPAS RAS/SES 2024-2027 800.000,00
morbimortalidade materno-infantil
Trabalhadores (as)da Saude
ue atuam nas Farmacias
6. Qualificagdo em Farmdcia Hospitalar SES/SGPES/SUHP q . L. 2024 20.000,00
Hospitalares dos Hospitais
sob Gestdo Estadual
Trabalhadoras e
trabalhadores do SUS,
1. Formacgao de Educadores Populares SES/SGPES/ETSUS controle social,
movimentos populares e
S o (all Se comunidade
ia ogaNr com o Controle Social e a Trabalhadoras o
Educagao Popular, promovendo a
. . . . o . trabalhadores do SUS,
equidade e respeitando a diversidade 2. Realizacdo de Encontros de Movimentos )
. s . SES/SGPES/ETSUS controle social,
Sociais e Praticas Integrativas .
movimentos populares e
comunidade
3. Acompanhamento permanente dos
g o p. L SES/SGPES/ETSUS
espacos de gestdo participativa
Fortal dad lab q 1. Oferta de Curso em Atencgao Integral a Trabalhadoras
ortalecer a equidade, colaborando pessoa vitima de violéncias: Lirios do SES/SGPES/ETSUS 470.000,00
com o enfrentamento da Cerrado trabalhadores do SUS
discriminagdo, do preconceito e das > Oferta educat] front :
diversas formas de violéncias " ,e.r a educativa para enfrentamento ao 100.000,00
suicidio.
1. Construcdo de Auditori 350
B i SES/SGPES/ETSUS 5.000.000,00

pessoas




2. Modernizagdo das salas de aula e demais
instalacdes, através da aquisicdo de SES/SGPES/ETSUS
equipamentos e mobiliarios
Modernizar a ETSUS-TO: estrutura 3. Reestruturagao dos laboratérios para
fisica e processos de trabalho, realizagdao de cursos técnicos SES/SGPES/ETSUS
ampliando o escopo de atuagao (equipamentos)
4. Estruturacdo da Sala sistematizada (Com
computadores) e do Estldio SES/SGPES/ETSUS
(equipamentos)
1. Oferta de curso de escrita cientifica e
Fortalecer a producéo cientifica em produgdo textual para qualificar os Profissionais que atuam no
trabalhos apresentados em eventos, até SES/SGPES/ETSUS 2024-2027 50.000,00

todo o estado

mesmo projetos a serem submetidos a
editais de fomento

SUS
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6 PREVISAO ORCAMENTARIA (ESTIMATIVA DE CUSTOS POR MODULO
OPERACIONAL)

A Previsdo Orgcamentaria do PEGTES-TO 2024-2027, neste momento, €
constituida pelas acfes para as quais foram feitos plano de trabalho e/ou elaboracéo
de projetos, ou seja, para as acdes com parametro de valores de custeio ou
investimento. Muitas acfes presentes nos Modulos Operacionais ainda necessitarao
de amadurecimento da discussao entre os setores responsaveis para definicbes de
estratégias, metodologia, processo de trabalho e previsdo orcamentaria, para inclusao
no PEGTES-TO, em suas revisdes anuais a serem realizadas pelo Grupo Condutor.

INCENTIVO DO MS PARA O PEGTES

Portaria GM/MS N° 2.168, de 05/12/2023 que institui o Programa de Valorizacao
da Gestdo do Trabalho e da Educacéo na Satde no ambito do Sistema Unico
de Saude - ValorizaGTES-SUS.

Incentivo financeiro de custeio para implantagéo das acdes do ValorizaGTES-SUS
foi definido por faixas, considerando o numero de regiées de saude existentes,
conforme Anexo IV da Portaria 2.168/2023.

Il - faixa 3 - seis a quinze regides de saude: R$2.500.000,00 (dois milhdes e
guinhentos mil reais)
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Programacdo do Incentivo da Portaria GM/MS N2 2.168/2023 para o PEGTES

Médulo Valor (RS) Executor Cronograma de Execugao
Governanga 700.000,00 SES-TO
4 anos
Gestdo do Trabalho em Saude 1.800.000,00 SES-TO
2024-2027

Total

2.500.000,00

Incentivo do MS para o PEGTES — Portaria GM/MS N2 2.168, de 05/12/2023

Cronograma de
Financiador Valor (RS) % Executor e -
Execucao
Financiamento do MS - Portaria GM/MS N2 2.168 700.000,00 100% SES-TO 4 anos 2024-2027




)

/

SECRETARIA  TOCANTINS §

DA SAUDE  GOVERNO DO ESTADO

‘ﬁ)

\
Y
Y

MODULO - GOVERNANGCA

Acoes/atividades

Ano 1 Ano2 Ano 3

Ano 4

TOTAL

1. Conferéncia Macrorregionais e Estadual de
Gestdo do Trabalho e da Educagdo na Saude

500.000,00

500.000,00

2. Qualificagdo do Controle Social no SUS:
Conselheiras e Conselheiros

3. Realizagao de Encontros de Movimentos Sociais
e Praticas Integrativas

100.000,00 100.000,00

200.000,00

Total previsto incluindo recurso federal: 700.000,00
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Incentivo do MS para o PEGTES — Portaria GM/MS N9 2.168, de 05/12/2023

Valor (RS)

%

Executor

Cronograma de

Financiador N
Execugao
1.800.000,00 principal
Financiamento do MS - Portaria
. R i 9 ES-T
GM/MS Ne 2.168 35.000,00 Rendimento 59% SES-TO
1.835.000,00 Total 4 anos 2024-2027
Financiamento SES-TO 1.250.000,00 41% SES-TO
3.085.000,00 100% SES-TO

Total
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MODULO - GESTAO DO TRABALHO EM SAUDE

Acdes/atividades Ano 1 Ano2 Ano 3 Ano 4 TOTAL
1. Qualificagdo da equipe (Curso para gestores:
abordagem em satde men'FaI pa~ra trabalhadf)ra.s e 100.000,00 100.000,00
trabalhadores do SUS em situa¢do de emergéncia em
Saude
2. Implantacdo/implementacdo dos dispositivos da PNH
(Encontro de Humanizagao)
50.000,00 50.000,00 50.000,00 50.000,00 200.000,00

3. Realizar a¢Ges de implementagcdo da PNH para
atendimento materno e infantil
4 . Elaborar laudo técnico de insalubridade para 800.000.00 800.000,00
estabelecimentos de Saude sob gestdo estadual T (Fonte Estadual)
6. Oferta educativa sobre o tema da diversidade. 50.000,00 50.000,00 100.000,00

N . . 450.000,00
7. Aquisicdo de equipamentos e material permanente 115.000,00 335.000,00 (A
8. Realizagdo de encontro/visita de gestdo do trabalho e 40.000,00 40.000,00 40.000,00 40.000,00 160.000,00
integracdo ensino-servico
8. Oferta educativa para enfrentamento ao suicidio. 50.000,00 50.000,00 100.000,00
9. Realizar oflcm.aszara formagao de mediadores para 25.000,00 25.000,00 25.000,00 25.000,00 100.000,00
mesas de negociagdo
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10. Reativar a Mesa de Negociacdao Permanente do SUS no
Tocantins
11. Realizar analise técnica de Composicao da Forca de
Trabalho
) ) ) 20.000,00 20.000,00 40.000,00
12. Planejar e dimensionar a Forca de Trabalho no SUS
Estadual com participacdao Municipal
13. Realizar concursos publicos/processos seletivos para o
. , 12.500,00 12.500,00 12.500,00 12.500,00 50.000,00
provimento da Forca de Trabalho em Saude
14. Promover curso de dimensionamento de forga de
trabalho para a equipe de gestdo de pessoas da unidade 35.000,00 30.000,00 65.000,00
de saude local
15. Sensibilizar gestores municipais para a
criagdo/reformulagdo do PCCR
16. Criar uma comissao para as discussdes do PCCR
15.000,00 15.000,00 15.000,00 15.000,00 60.000,00

17. Realizar um estudo de viabilidade para a
Implanta¢do/reformulagdo do PCCR

18. Aprovar legislagao especifica do PCCR
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19. Realizar rodas de conversa entre trabalhadores,
gestores, conselheiros de saude e instituicdes de ensino
para discussao das necessidades da area de Gestao do 5.000,00 5.000,00 5.000,00 5.000,00 20.000,00
Trabalho e Educacgao na Saude e construcao de
planejamento integrado
20. Apoiar os mun|C|p|~os na |n§t|tuuona||zagao da Gestao 12.500,00 12.500,00 12.500,00 12.500,00 50.000,00
do Trabalho e Educacdo na Saude
21. Realizar anadlise situacional sobre o adoecimento dos
trabalhadores da saude.

12.500,00 12.500,00 25.000,00 50.000,00
22. Pautar a discussao sobre a politica de saude e
seguranga do trabalhador da saude nas instancias de
pactuagdo intergestores
23. Criar/Implementar politicas/programas de saude do
trabalhador da saude nos municipios
24. Estruturar e qualificar equipes de sadde do 12.500,00 12.500,00 12.500,00 12.500,00 50.000,00

trabalhador

25. Estabelecer um fluxo de cuidado continuo aos
trabalhadores por meio de protocolos e prioridades
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26. Qualificar os trabalhadores para a prevencao de
acidentes do trabalho e promocao de saude do 50.000,00 50.000,00 100.000,00
trabalhador
27. Apoiar os municipios para criagdo e instituicdo de 10.000.00 15.000.00 15.000.00 40.000.00
politicas/programas de saude do trabalhador da satde. T T T T
28. Apoiar os municipios para implementagao da PNH 5.000,00 7.500,00 7.500,00 20.000,00
29. Estabelecer parametros de implementag¢do da PNH 5.000.00 5 50000 5 50000 10.000.00
(instituir selo de Humanizacgao) T T T D
30. Implementar o Centro de Vivéncias em Humanizagao 30.000.00 35.000.00 65.000.00
no HGP R R R
31. Realizar bienalmente a Semana Estadual de

. . 100.
Humanizagdo e Mostra Estadual do SUS que da certo >0.000,00 >0.000,00 00.000,00
32. In.st|:cun’. um programa de enfrentamento e prevengdo 5.000,00 5.000,00 5.000,00 15.000,00
das violéncias relacionadas ao trabalho.
33. Qualificar trabalhadores e gestores para a clinica 30.000.00 30.000.00
ampliada e compartilhada Y R
34. Realizar um encontro presencial bienal do Colegiado 20.000,00 20.000,00 40.000,00

Gestor de Humanizagao
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35. Estabelecer um projeto piloto em parceria com
universidades para a implementacao de ambientes de 20.000.00 10.000.00 20.000.00 50.000.00
descompressio nos estabelecimentos de satde sob T T T T
gestdo estadual.
36. Realizar a¢des de cuidado aos trabalhadores da salude
com uso das Praticas Integrativas e Complementares 5.000,00 10.000,00 5.000,00 20.000,00
aliadas aos ambientes de descompressao.
37. Potencializar os NASST das Unidades de Saude do
Estado fortalecendo o desenvolvimento de agées voltadas 50.000,00 100.000,00 50.000,00 200.000,00
a saude

Total previsto incluindo recurso federal: 3.085.000,00
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PEGTES a ser executado com recursos dos saldos e rendimentos da Portaria GM/MS N° 1.996, de
20/08/2007 e Tesouro Estadual - Dispde sobre as diretrizes para a implementacéo da Politica Nacional de
Educacdo Permanente em Saude.

Programacdo do PEGTES com recursos da Portaria GM/MS N2 1.996, de 20/08/2007

Financiador Valor (RS) % Executor Cro::;gcrj:;z de

2.872.000,00 18% SES-TO

ii.ggrg;iza(;g(;nto do MS - Portaria GM/MS N2 400.000,00 3% COSEMS-TO
3.272.000,00 21% Total

Financiamento SES-TO Residéncia 7.520.000,00 48% SES-TO 4 anos

Financiamento SES-TO Obra na Escola 5.000.000,00 32% SES-TO 2024-2027

Financiamento SES-TO / TOTAL 12.520.000,00 79% SES-TO

TOTAL 15.792.000,00 100%
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MODULO - GESTAO DA EDUCAGCAO NA SAUDE

Acgoes/atividades

Ano 1

Ano 2

Ano 3

Ano 4

TOTAL

1. Oferta de Curso de Integragao Ensino-Servigo

30.000,00

30.000,00

30.000,00

30.000,00

120.000,00

2. Viabilizagao da participagao dos membros nas
reunides da Comissao de Internato Médico

3. Criagao de 2 CIES Macrorregionais

4. Viabilizagao da participacao dos representantes nas
reunioes das CIES: Norte, Sul e Estadual

5. Realizagdo, periddica, de reunides com as
Instituicdes de Ensino com Termo de Acordo
estabelecido com a SES-TO

6. Realizagdo de Visitas Técnicas aos cendrios de
pratica

45.000,00

45.000,00

45.000,00

45.000,00

180.000,00

7. Oferta do Curso de enfrentamento a
morbimortalidade materno-infantil

160.000,00

320.000,00

320.000,00

800.000,00

8. Oferta do Curso de Formadores em Educacao
Popular

100.000,00

100.000,00

200.000,00
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MODULO - GESTAO DA EDUCAGCAO NA SAUDE

Acgoes/atividades

Ano 1

Ano 2

Ano 3

Ano 4

TOTAL

9. Reestruturacao de Programas de Residéncia Médica
em Anestesiologia, Clinica Médica, Cirurgia Geral,
Cirurgia Vascular, Reumatologia, Pediatria e
Ginecologia e Obstetricia.

10. Criagdo de Programas de Residéncia
Multiprofissional Em Urgéncia e Emergéncia,
Residéncia Médica em Cirurgia Toraxica e Residéncia
Médica em Neurocirurgia

11. Reativagao de Programas de Residéncia Médica em
Saude da Familia e Comunidade

1.880.000,00

1.880.000,00

1.880.000,00

1.880.000,00

7.520.000,00
(Fonte Estadual)

12. Lancamento de editais de pesquisa

13. Adesao a editais de pesquisa do Ministério da

Saude, Ministério da Educagdo, Ministério da Ciéncia e
Tecnologia, dentre outros, que possam colaborar com
a melhoria do cenario de morbimortalidade do Estado

14. Desenvolvimento de pesquisa vinculada aos
processos educacionais executados pela ETSUS-TO

150.000,00

150.000,00

300.000,00

100
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Acgoes/atividades Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 TOTAL
15. Desenvolvimento do Curso Introdutério do SUS 164.000,00 164.000,00 164.000,00 492.000,00
para novos trabalhadores
16. Realizagao de encontro dos NEPS estaduais e
servidores dos municipios para fomentar a 40.000,00 25.000,00 25.000,00 30.000,00 120.000,00
implantagao de NEPS municipais
17. Capacitacdo para Docentes do SUS Capacita¢cdo em 30.000,00 30.000,00 30.000,00 30.000,00 120.000,00
Formacao pedagdégica em docéncia EaD

240.000,00 230.000,00 470.000,00

18. Oferta de Curso em Atencdo Integral a pessoa
vitima de violéncias: Lirios do Cerrado

19. Construgao de Auditério para 350 pessoas

20. Modernizag¢ao das salas de aula e demais
instalacOes, através da aquisi¢cao de equipamentos e
mobiliarios

21. Reestruturacao dos laboratdrios para realizagao de
cursos técnicos (equipamentos)

2.500.000,00

2.500.000,00

5.000.000,00
(Fonte Estadual)
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MODULO - GESTAO DA EDUCAGCAO NA SAUDE

Acgoes/atividades Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 TOTAL

22. Estruturacdo da Sala sistematizada (Com

computadores) e do Estudio (equipamentos)

23. Oferta de curso de escrita cientifica e produc¢ao

textual para,quallflcar os.trabalhos apresentad.os em 25.000,00 25.000,00 50.000,00
eventos, até mesmo projetos a serem submetidos a

editais de fomento

24. Curso de Qualificagdo em Farmdcia Hospitalar 20.000,00 20.000,00
25. Realizacdo de oficinas para escrita e producao

textual, como narrativas de experiéncias reais

26. Realizagdo de mostra tocantinense de experiéncias

exitosas e inovadoras do SUS — INOVASUS 400.000,00 400.000,00

27. Financiamento da participacdo de autores e
gestores em congressos nacionais e regionais

28. Oferta de curso de qualificacdo para gestores do
SUS

Total previsto incluindo recursos federal, estadual e a definir: 15.792.000,00
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7 MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PLANO ESTADUAL DE GESTAO 7
MONITORAMENTO E AVALIACAO DO PLANO ESTADUAL DE GESTAO DO
TRABALHO E DA EDUCACAO NA SAUDE - PEGTES:

e O plano serd acompanhado, monitorado e avaliado pelo Grupo Condutor, que
sera institucionalizado através de Portaria Estadual;

e A periodicidade de acompanhamento sera quadrimestral;

« A consolidacdo do monitoramento e avaliacdo sera realizada anualmente, o
que norteara a revisao anual do PEGTES-TO, a ser realizada pelo Grupo
Condutor;

e O Grupo Condutor fara a apresentacdo e o compartilhamento das informacdes
junto a: CIES, CIB-TO, CES-TO e CIRs;

e Estas metas e indicadores compdem o PPA/PES-TO 2024-2027, tendo seu
acompanhamento publicizado como RDQA ou RAG (site SES-TO:

https://www.to.gov.br/saude/rdga-relatorio-detalhado-do-quadrimestre-

anterior/2hxyj6zv7yvp), bem como compondo o conteddo de audiéncias

publicas na Assembleia Legislativa do Estado.

e O PEGTES-TO e esta proposta de monitoramento e avaliagdo, guardam a
coeréncia com os demais instrumentos de gestao do Estado, de acordo com o
Guia do MS, o Apoio Institucional do MS e a Atualizacdo em Planejamento
realizada pela UFBA,

« Esta proposta contempla acbes do PEGTES-TO com alcance estadual, ou seja,
gue contemplem as trabalhadoras e trabalhadores do SUS dos municipios e do
Estado.

o Esta proposta serd incrementada com estratégias de monitoramento e
avaliacdo que contemplem, também, a adeséo posterior dos municipios e/ou

Regides de Saude.
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7.1 Indicadores e Metas que compdem o PES/PPA 2024-2027:

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 1

NOME DO INDICADOR

1 - Numero de vagas ofertadas em ac¢des de Educacao na Saude desenvolvidas pela Etsus-
TO, no periodo.

DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mede o numero de vagas ofertadas em acbes de Educacdo na Salde
desenvolvidas pela Etsus-TO, considerando:

1. Ensino - Cursos livres: Formacao inicial, permanente e continuada das trabalhadoras e
trabalhadores; Cursos técnicos - Educacdo profissional técnica de nivel médio e
especializacao pos-técnica; Atualizacao, qualificacéo e aperfeicoamento profissional para
o nivel médio e superior; Cursos de p6s-graduacao - lato e stricto sensu, em parcerias
com Instituicdes de Ensino Publicas e Privadas; Capacitagcdo docente.

2. Integracdo ensino-servigo: Programas de Residéncia em Saude; estagios curriculares;
reunies da Comisséo de Integracdo Ensino-Servigco (CIES); visitas técnicas; Comisséo
de Internato Médico;

3. Pesquisa no SUS.

FORMULA DO INDICADOR

Somatorio das vagas ofertadas em a¢fes de Educacgdo na Saude realizadas pela Etsus-TO, por
periodo.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador ser4 acompanhado pela Geréncia de Educacdo Permanente no SUS — GEPSUS e
pela Geréncia de Ciéncia e Inovagéo na Saude — GCIS. A periodicidade de acompanhamento sera
guadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
‘ Unidade ’
LINHA DE BASE

11.000 |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)

Consolidado

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral,
quadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor
TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢co ou Resultado)
Desempenho
QUANDO DESEJA ALCANCAR A 2024 2025 2026 2027
META/

1- NOME DA META
Realizar acdes educacionais para qualificagdo do cuidado em Saude no SUS, anualmente.
UNIDADE DE MEDIDA
Unidade
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REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
11.000 11.500 12.000 13.000

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 2

NOME DO INDICADOR
2 - Nimero de concurso publico realizado e homologado.
DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mede o quantitativo de concursos publicos realizados para provimento da
forca de trabalho em Saude, na SES-TO.

FORMULA DO INDICADOR

Somat6rio do nimero de concursos publicos realizados para provimento da forga de
trabalho em Saude, na SES-TO.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador sera acompanhado pela Geréncia de Gestdo de Pessoas — GGP e Geréncia de
Regulacéo do Trabalho - GRT. A periodicidade de acompanhamento ser& quadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
‘ Unidade ’
LINHA DE BASE

o |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)
Acumulado

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trim
quadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢go ou Resultado)
Processo

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/
VALOR QUE ESPERA 1 0 0 1
ALCANCAR

2- NOME DA META

estral,

Realizar concurso publico para provimento da for¢ca de trabalho em saude.

UNIDADE DE MEDIDA

Unidade

REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)

Estadual
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VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
1 0 0 1

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 3

NOME DO INDICADOR

3 - NUumero de estabelecimentos de salde sob gestdo estadual com funcionamento
pleno das atividades da area de gestéo do trabalho.

DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mede o niumero de estabelecimentos de salde sob gestdo estadual com
funcionamento das atividades da area de gestédo do trabalho, conforme a politica estadual
de Saude das trabalhadoras e trabalhadores da Salude e a Politica Nacional de
Humanizacao.

FORMULA DO INDICADOR

Somatdrio do nimero de estabelecimentos de Saude sob gestdo estadual com
funcionamento pleno das seguintes atividades: setor de gestao de pessoas (valoriza¢éo),
NASST (equipe minima), Humanizacao (acolhimento com classificacdo de risco, espagos
de co-gestdo, fomento das grupalidades, coletivos e redes).

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador serd acompanhado pela Geréncia de Gestdo de Pessoas — GGP E Geréncia
de Regulacédo do Trabalho - GRT. A periodicidade de acompanhamento sera quadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
' Unidade |
LINHA DE BASE

10 |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)

Consolidado

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trim
guadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢o ou Resultado)

Desempenho

estral,

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/
VALOR QUE ESPERA 10 14 18 20
ALCANCAR

3- NOME DA META

Manter em funcionamento as atividades da é&rea de gestdo do trabalho nos
estabelecimentos de salde e unidades administrativas da salude sob gestdo estadual,
conforme a politica estadual de Saude do Trabalhador da Saude e a Politica Nacional de
Humanizacao, promovendo a equidade e diversidade na Saude.

UNIDADE DE MEDIDA

Unidade
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REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
10 14 18 20

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 4

NOME DO INDICADOR
4 - Numero de vagas ofertadas em programa de residéncia em saude, no periodo.
DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mede o numero de vagas ofertadas em Programas de Residéncia
desenvolvidos pela Etsus-TO, na SES-TO.

FORMULA DO INDICADOR

Somatdrio do quantitativo de vagas ofertadas em Programas de Residéncia desenvolvidos
pela Etsus-TO, na SES-TO, no periodo.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador sera acompanhado pela Geréncia de Ciéncia e Inovacdo em Salde - GCIS. A
periodicidade de acompanhamento serd quadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
‘ Unidade ’
LINHA DE BASE

o |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)
Consolidado

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral,
quadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢go ou Resultado)
Desempenho

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/

VALOR QUE ESPERA 51 51 51 51
ALCANCAR

4- NOME DA META

Desenvolver Programas de Residéncia em Saulde.
UNIDADE DE MEDIDA

Unidade
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual

VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
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51 51 51 51

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 5

NOME DO INDICADOR
5 - Proporc¢éao da forca de trabalho da SES-TO cadastrada no CNES
DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mensura a sistematizacao e atualizacdo dos dados da for¢a de trabalho em
Saude da SES-TO no CNES.

FORMULA DO INDICADOR

Numero de trabalhadora e trabalhador cadastrados no CNES / nimero de trabalhadora e
trabalhador na folha de pagamento da SES-TO x 100.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador sera acompanhado pela Geréncia de Planejamento e Dimensionamento da
Forca de Trabalho em Saude — GPDFTS, através de dados presentes nos relatérios do
CNES e do ERGON. A periodicidade de acompanhamento dar-se-a com frequéncia
quadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
‘ Percentual ’
LINHA DE BASE

91% |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)
Consolidado

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral,
guadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢o ou Resultado)
Processo

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANGCAR A META/

VALOR QUE ESPERA 92 94 %6 98
ALCANCAR
5- NOME DA META

Manter atualizado o cadastro da for¢a de trabalho da SES-TO, no CNES.
UNIDADE DE MEDIDA

Percentual
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
92 94 96 98
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7.2 Indicadores e metas complementares ao PEGTES 2024-2027:

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 6

NOME DO INDICADOR

Percentual de candidatos aprovados em concurso publico nomeados.

DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mede o percentual de candidatos aprovados em concursos publicos
realizados para provimento da for¢a de trabalho em Saude, na SES-TO nomeados.

FORMULA DO INDICADOR

Numero de candidatos nomeados aprovados em concurso publico / Namero total de
candidatos aprovados em concurso publico x 100.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador sera acompanhado pela Geréncia de Gestédo de Pessoas — GGP, Geréncia de
Planejamento e Dimensionamento da Forca de Trabalho na Salde — GPDFTS e Geréncia
de Regulacdo do Trabalho — GRT. A periodicidade de acompanhamento serd quadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA

‘ Percentual

LINHA DE BASE

0

TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)

Consolidado

PERIODICIDADE DE MEDICAO

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢co ou Resultado)

Resultado

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/
VALOR QUE ESPERA 0 50% 75% 100%
ALCANCAR

6- NOME DA META

Nomear candidatos aprovados em concurso publico.

UNIDADE DE MEDIDA

Percentual
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
0 50% 75% 100%

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 7

NOME DO INDICADOR
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Percentual de trabalhadores efetivos que compde a forga de trabalho em salde da SES-
TO

DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mede o percentual de trabalhadores efetivos que compde a forca de trabalho
em Saude, na SES-TO considerando todos os tipos de vinculos que comp&em a forgca de
trabalho.

FORMULA DO INDICADOR

Numero de trabalhadores efetivos que compde a forca de trabalho em Saude / NUmero
total de trabalhadores (efetivo + contrato temporario + comissionado + cedido de outros
orgaos) que compde a forgca de trabalho em Satde x 100.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador serd acompanhado pela Geréncia de Planejamento e Dimensionamento da
Forca de Trabalho na Saude - GPDFTS. A periodicidade de acompanhamento sera
quadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
‘ Unidade ’
LINHA DE BASE

50% |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)
Consolidado

PERIODICIDADE DE MEDICAO

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢co ou Resultado)
Resultado

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/
VALOR QUE ESPERA 50% 60% 70% 80%
ALCANCAR

7- NOME DA META

Aumentar o percentual de trabalhadores efetivos que compde a for¢ca de trabalho em salde
da SES-TO

UNIDADE DE MEDIDA

Percentual
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
50% 60% 70% 80%

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 8

NOME DO INDICADOR

Analise técnica da composicao da Forca de Trabalho na Saude no SUS Tocantins
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DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mensura o quantitativo de andlises técnicas da forca de trabalho na saude
no SUS Tocantins realizadas para subsidiar o provimento e a gestédo da forca de trabalho
na saude no estado do Tocantins e seus Municipios.

FORMULA DO INDICADOR

Somatorio do nimero de analises técnicas da forca de trabalho em Saude realizadas pela
SES-TO.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador serd acompanhado pelo Observatério da Forca de Trabalho na Saulde,
Geréncia de Planejamento e Dimensionamento da Forca de Trabalho na Saude — GPDFTS,
Geréncia de Regulacdo do Trabalho — GRT. A periodicidade de acompanhamento sera
guadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
' Unidade |
LINHA DE BASE

o |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)
Acumulado

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral,
quadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢co ou Resultado)
Processo

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/

VALOR QUE ESPERA 0 0 1 0
ALCANCAR
8- NOME DA META
Realizar andlise técnica da composi¢do da Forca de Trabalho na Saude no SUS Tocantins
UNIDADE DE MEDIDA

Unidade
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
0 0 1 0

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 9

NOME DO INDICADOR

Proporcdo de Municipios do Estado do Tocantins com Planos de Cargos e Carreira
(PCCR) instituidos

DESCRICAO DO INDICADOR
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Este indicador mede o percentual de Municipios do estado do Tocantins que possuem
PCCR implementados.

FORMULA DO INDICADOR

Numero de Municipios do estado do Tocantins que possuem PCCR implementados /
ndmero de Municipios do estado do Tocantins x 100.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador serd acompanhado pelo Observatério da Forgca de Trabalho na Saude e
Geréncia de Regulacdo do Trabalho — GRT. A periodicidade de acompanhamento sera
guadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA

‘ Percentual

LINHA DE BASE

10%

TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)

Consolidado

guadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral,

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢o ou Resultado)

Resultado

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/
VALOR QUE ESPERA 0 10% 20% 30%
ALCANCAR

9- NOME DA META

Implementar de Planos de Cargos e Carreira (PCCR) nos Municipios do Estado do
Tocantins

UNIDADE DE MEDIDA

Percentual
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
0 10% 20% 30%

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 10

NOME DO INDICADOR

Proporcdo de Municipios do Estado do Tocantins com funcionamento das atividades da
area de gestao do trabalho.

DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mede o percentual de municipios do estado do Tocantins com funcionamento
das atividades da area de gestao do trabalho, conforme as politicas Gestédo do Trabalho e
Educacgéo na Salde, Saude do Trabalhador e a Politica Nacional de Humanizagao.

FORMULA DO INDICADOR
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Numero de Municipios com funcionamento dos dispositivos de gestao do trabalho /
Numero de Municipios do Estado do Tocantins x 100

Obs.: Por dispositivos de Gestao do Trabalho entende-se a instituicao de setor/servico de
gestao de pessoas, programa ou politica de Saude do Trabalhador da Saude, Politica
Nacional de Humanizacdo — PNH (no minimo 3 dispositivos da PNH implantados no
Municipio).

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR

O indicador sera acompanhado pela Geréncia de Gestao de Pessoas — GGP e Geréncia de
Regulacao do Trabalho - GRT. A periodicidade de acompanhamento sera quadrimestral.
UNIDADE DE MEDIDA

‘ Percentual ’
LINHA DE BASE

e |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)
Consolidado

quadrimestral, semestral, anual, quadrienal)

Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)

Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢co ou Resultado)
Resultado

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/
VALOR QUE ESPERA 0% 50 10% 15%
ALCANCAR

10- NOME DA META

Fortalecer a Gestao do Trabalho nos Municipios
UNIDADE DE MEDIDA

Percentual
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
0% 5% 10% 15%

INDICADOR E META ESTRUTURANTE 11

NOME DO INDICADOR
Numero de bases de dados agregadas de For¢a do Trabalho e Educacdo na Saude
DESCRICAO DO INDICADOR

Este indicador mensura o quantitativo de bases de dados agregadas da for¢a de trabalho e
educacédo na salde no SUS Tocantins.

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral,

FORMULA DO INDICADOR

Somatdrio do nimero de bases de dados agregadas da for¢ca de trabalho e educacao na
saude no SUS Tocantins da SES-TO.

CRITERIO DE ACOMPANHAMENTO DO INDICADOR
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O indicador serd acompanhado pelo Observatério da Forca de Trabalho na Saude e
Geréncia de Planejamento e Dimensionamento da Forca de Trabalho na Saude — GPDFTS.
A periodicidade de acompanhamento sera quadrimestral.

UNIDADE DE MEDIDA
| UNIDADE |
LINHA DE BASE

o |
TIPO DE CALCULO (Acumulado ou Consolidado)
Acumulado

guadrimestral, semestral, anual, quadrienal)
Quadrimestral

POLARIDADE (Menor Melhor; Maior Melhor)
Maior Melhor

TIPO DE INDICADOR (Desempenho, Processo, Esfor¢o ou Resultado)
Resultado

QUANDO DESEJA 2024 2025 2026 2027
ALCANCAR A META/
VALOR QUE ESPERA 0 1 0 0
ALCANCAR

11- NOME DA META
Agregar bases de dados de forca de trabalho e educacédo na saude do SUS Tocantins
UNIDADE DE MEDIDA

Unidade
REGIAO (Estadual ou Regionalizada?)
Estadual
VALOR DA META (Meta fisica)
2024 2025 2026 2027
0 1 0 0

PLANILHA DE ACOMPANHAMENTO DOS PROCESSOS EDUCACIONAIS DESENVOLVIDOS

PERIODICIDADE DE MEDICAO (Diario, semanal, quinzenal, mensal, bimestral, trimestral,

PELA ETSUS-TO QUE CONTEMPLEM ESTADO, MUNICIPIOS E OUTRAS ENTIDADES

Esta planilha, proposta pela Controladoria Geral do Estado (CGE-TO) também ira compor o
material de acompanhamento, monitoramento e avaliacdo do PEGTES-TO:

TEma | DATA DO | SERVIDORES | SERVIDORES | INSTRUTOR %ﬁ%‘g‘igg
EVENTO | EXTERNOS | INTERNOS (ES) ENTIDADE
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forga de trabalho em sadde da SES-TO

Foamne  SOCANTING 2
META INDICADOR
iNDICE
~ UNID. LINHA DE DESEJADO
DESCRICAO DA META 2024 | 2025 | 2026 | 2027 INDICADOR
¢ MEDIDA BASE
2027
1. Realizar agbes educacionais para Unidade | 12.000 | 11.500 | 12.000 | 13.000 | NUmero de vagas ofertadas em acBes de Educaco na 11.000 13.000
qualificacdo do cuidado em Saude ' ' : : Salde desenvolvidas pela ETSUS-TO, no periodo. (2022) '
no SUS, anualmente.
2. Realizar concurso publico para ) ) o )
provimento da forca de trabalho em Unidade 1 0 0 1 Numero de concurso publico realizado e homologado 0 2
salde.
3. Manter em funcionamento as
atividades da darea de gestdo do
trabalho nos estabelecimentos de
saude e unidades administrativas da Numero de estabelecimentos de saude sob gestdo
saide sob gestdo estadual,| Unidade 10 14 18 20 estadual com funcionamento pleno das atividades da 10 20
conforme a politica estadual de 4rea de gestdo do trabalho.
Saude do Trabalhador da Saude e a
Politica Nacional de Humanizagao,
promovendo a equidade e
diversidade na Saude.
4. Desenvolver programas de Unidade 51 51 51 51 Numero de vagas ofertadas elm programa de residéncia 0 51
residéncia em saude em salde
5. Manter atualizado o cadastro da Proporgdo da forga de trabalho da SES-TO cadastrada 90,89
forca de trabalho da SES-TO no Percentual 32 24 %6 98 no CNES (2022) 98
CNES
. Percentual de candidatos aprovados em concurso
6. Nomear candidatos aprovados em | Percentual 0 50% 75% 100% . 0 100%
concurso publico. publico nomeados.
Percentual de trabalhadores efetivos que compde a
7. Aumentar o percentual de| Percentual | 50% | 60% | 70% | 80% 50% 80%
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a forca de trabalho em saude da
SES-TO

8. Realizar  analise  técnica da

Analise técnica da composicao da Forga de Trabalho na

composicdo da For¢ca de Trabalho Unidade 0 0 1 0 Saude no SUS Tocantins 0 !
na Saude no SUS Tocantins
9. Implementar de Planos de Cargos e Propor¢do de Municipios do Estado do Tocantins com
. - P tual 0 10% 20% 30% 10% 30%
Carreira (PCCR) nos Municipios do | " °'c€M4a 0 0 0 Planos de Cargos e Carreira (PCCR) instituidos 0 °
Estado do Tocantins
Proporg¢do de Municipios do Estado do Tocantins com
10. Fortalecer a Gestdo do Trabalho | percentual 0% 5% 10% 15% funcionamento das atividades da area de gestdo do 5% 15%
nos Municipios trabalho.
11. Agregar bases de dados de forga de Unidade 0 1 0 0 Numero de bases de dados agregadas de Forga do 0 1

trabalho e educagdo na saude do
SUS Tocantins

Trabalho e Educagao na Saude
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8 Estratégias de Comunicacéo

A SGPES, ligada a SES-TO, tem como missao a garantia de requisitos basicos
para a seguranca e valorizacao da trabalhadora e do trabalhador da satude e do seu trabalho
em varios ambitos, bem como a promocdo e o fomento do conhecimento, pesquisa e
compartihamento de saberes, vislumbrando mudancas de préticas e melhoria no
cotidiano do Trabalho do SUS-TO.

Partindo deste propdsito, busca-se executar e referenciar acbes pautadas no
Compromisso ético, social e legal para com a trabalhadora e o trabalhador da satde, usuarias
e usuarios do SUS e com o servico publico. Direciona-se de forma planejada frente a este
publico, as acdes de comunicacdo com o objetivo de apoiar a gestdo estratégica, dar
publicidade e transparéncia aos programas, atos e atividades inerentes a SGPES.

A Diretoria de Comunicacao (DICOM) / SES-TO é a area responséavel por
gerenciar as atividades e a¢des de comunicacgao de toda a pasta, e sua estrutura fisica
e grande parte dos profissionais estdo concentrados na sede. Algumas areas técnicas
da SES-TO contam com nucleos de comunicacédo, porém estes com forca de trabalho
insuficiente. Também conta com profissionais de outra formacgéo, com habilidades de
comunicacado, que auxiliam no atendimento a demanda e agenda de atividades. Na
ETSUS, situa-se a Assessoria de Comunicacdo que desempenha estas atribuicdes
junto a esta Diretoria e a SGPES, em acdes estratégicas.

Apos a pandemia, os desafios de comunicacdo nas instituicbes ganharam
mais importancia, uma vez que as pessoas e as equipes precisam lidar com as formas
de interacdo a distancia, novas ferramentas e novas dinamicas de relagdes. Frente a
este panorama, somam-se esforcos no que tange a comunicacdo integrada
(jornalismo, relacBes publicas e publicidade) comunicacdo interna e externa,
comunicacao visual e comunicagéao digital.

Diferentes meios e canais de comunicacéo e estratégias sao utilizados, dentre
0s quais: e-mail, intranet, redes sociais, websites, web-conferéncias, midias digitais,
comunicados, campanhas especificas, impressos, material grafico, reunibes
presenciais e on-line, TV, radio, lives, roda de conversa, eventos, plataforma Moodle,
processos educativos e educacao permanente.

Até o ano corrente de 2024, os seguintes canais institucionais de
comunicacao foram utilizados para com o nosso publico externo (Clique na logo):

ETSUS

Escola Tocantinense do SUS

— >
1 -
| CONASS.....

biblioteca
virtual em salde

Site Instagram  Youtube  Moodle  Conass/Etsus BVS SES-TO
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https://www.instagram.com/etsus_to/
https://www.conass.org.br/redecoesp/escolas-estaduais/tocantins/
https://pesquisa.bvsalud.org/conass/?u_filter%5B%5D=fulltext&u_filter%5B%5D=collection_conass&u_filter%5B%5D=mj_cluster&u_filter%5B%5D=type_of_study&u_filter%5B%5D=clinical_aspect&u_filter%5B%5D=limit&u_filter%5B%5D=pais_assunto&u_filter%5B%5D=la&u_filter%5B%5D=year_cluster&u_filter%5B%5D=type&u_filter%5B%5D=ta_cluster&u_filter%5B%5D=jd&u_filter%5B%5D=pais_afiliacao&fb=&where=&filter%5Bcollection_conass%5D%5B%5D=SES-TO&filter%5Bcollection_conass%5D%5B%5D=MULTIMEDIA-SES-TO
https://www.to.gov.br/saude/escola-tocantinense-do-sus-etsus/1dfnc5vutkg9
https://www.youtube.com/channel/UCOwka-JTm4jkUJ7vFJi8aFw/videos
https://eadetsus.saude.to.gov.br/
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Atribuicdes da Assessoria de Comunicacgéao, junto ao PEGTES-TO 2024-2027:

8.1Divulgacéao de Oferta Educacional

O fluxo e a atividade de divulgacdo tém inicio com uma reunido envolvendo a
equipe multiprofissional para discutir o tema e conceito de referéncia a serem
utilizados na proposta de identidade visual da oferta educacional. Discute-se a
‘campanha estratégica”, bem como as pecas a serem exploradas e produzidas
contemplando a divulgacéo e metas de cada curso. A primeira acdo de divulgacéo se
da por meio de matéria jornalistica e informativa com publicacdo e disponibilizacao do
edital do curso no site oficial da SES-TO, e demais canais da instituicdo. Cria-se e
executa-se campanha de divulgacdo e publicidade sugerindo acbes e pecas como:
articulacdo para midia espontdnea concedendo entrevistas na TV local, criacdo de
logomarca, midia kit (camiseta, cracha, bloco de notas, pastas), cartazes decorativos
alusivos a tematica, planner para execucao e monitoramento das acdes, card digital,
display, mural alusivo, banners impresso, guia, manual producdo de videos entre

outros.

8.2Dar visibilidade, destaque e informacdo a programas, acdes e agenda de

atividades institucional.

Dentre as pautas da agenda institucional de acdes e atividades € realizada uma
triagem definida pelo profissional de comunicacédo sobre o que é ou ndo noticia, e
dentro de qual tratamento sera dado a esta informacdo e para quais veiculos/canais
o conteudo deve ser direcionado levando em consideracao a distin¢ao, relevancia e o
tempo/time da noticia”. Pds-triagem essa noticia € divulgada em nossos meios,
canais e ferramentas de comunicacédo. Atrelado ao nosso campo de atuacgao divulgou
a noticia de maior relevancia a outros meios e imprensa local empregando as mais
variadas ferramentas (press-releases e coletivas de imprensa) com o objetivo de
ampliar e dar maior visibilidade a noticia, e ou agendamento de entrevistas/ midia

espontanea. Gerencia-se e atualiza-se informacdes e noticias, planeja-se e coordena-
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se a producao de videos institucionais, e também se promove 0s programas, projetos

e outros trabalhos desenvolvidos na SGPES e demais areas técnicas.

8.3Promoc¢éao de Eventos

O fluxo e o desenvolvimento da agdo tém inicio com uma reunido com toda
equipe multiprofissional envolvida para definicAo de tematicas, comissGes de
organizacdo, funcbes, elaboracdo de documentos oficiais, estrutura, parceiros,
necessidades e objetivos a serem atingidos na producao do evento. A comunicacao
articula junto as areas envolvidas as estratégias de divulgacao do evento, orcamentos
e de RH, assim bem como as etapas de organiza¢ao e estrutura fisica, contatos com
fornecedores, levantamento de prestacdo de servicos, producdo de material
audiovisual, midia kit e impressos para a realizacdo do mesmo. Definido as estratégias
de acdo, também é realizado o acompanhamento e monitoramento das acdes
necesséarias até a data do evento. Dentre o fluxo e atribuicbes da comunicacao
também esta a construcdo do roteiro, organizacéo do cerimonial e cobertura de midia

relacionada ao evento.

8.4Endomarketing - Pablico Interno

z

Entende-se que a comunicacdo interna é essencial para manter o
alinhamento em relagdo aos objetivos e resultados propostos em qualquer plano
estratégico, assim bem como a importancia das atividades de incentivo ao
desenvolvimento e crescimento oportunizando os servidores. Dentre as acfes

voltadas aos servidores temos implementado e realizado:

incentivo a troca de feedbacks;

momento de descompressao;

espaco para compartilhamento de experiéncias exitosas;
capacitacao e treinamento;

eventos comemorativos;

valorizacdo do desempenho individual e das equipes;

N NN

acoes efetivas de comunicacao interna;
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v' iniciativas de salde e bem-estar, e

v entendimento das necessidades do colaborador.

8.5Plataforma Moodle

A plataforma Moodle, administrada pela ETSUS, € um dispositivo de software
online, voltado para a producdo e execucdo de cursos na internet. Utiliza-se essa
ferramenta para a insercdo de cursos configurando e personalizando de acordo com
as caracteristicas e necessidades demandadas pelo perfil programatico de cada
curso, e por cada area técnica. O administrador do Moodle tem a funcéo de criar o
curso na plataforma de acordo com a nomenclatura e informagdes advindas do
projeto sobre o curso em oferta. Apds criacdo, é inserido o material didatico inicial
referente ao curso e personalizacdo deste com a identidade visual. Os
coordenadores de cursos sdo responsaveis pelo envio de planilhas com os dados
dos discentes para insercado de cadastro de cada um na plataforma. A partir dessa
etapa os coordenadores de cursos estdo aptos a conduzir e administrar as atividades
direcionadas aos discentes dentro da plataforma como: disponibilizar materiais
didaticos, realizar avaliacdes, propor debates, fazer acompanhamento dos foruns,
ter interacdo com os discentes entre outros. Finalizado a execucao do curso, as
informacfes da turma/discentes sdo enviadas para a secretaria geral de ensino
(quando certificados pela ETSUS) para sistematizacdo e organizacdo dos
certificados que sao disponibilizados de forma fisica (na secretaria geral de ensino)
e digital na plataforma Moodle.

8.6Lives

O canal da ETSUS Tocantins no Youtube € um espaco de compartilhamento
de conteudos teméticos, conversa/bate-papo com especialistas e ou transmisséo de
evento ao vivo utilizado pela SGPES e demais areas técnicas da SES — TO. Executa-
se demandas a partir do agendamento da data da Live realizada pelo profissional que
faz o atendimento e recebe todas as informacgfes a respeito da atividade. Apds o

agendamento da data cria-se um card digital alusivo ao tema com todas as
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informacdes necessarias direcionadas ao publico interessado, além da criacdo do link
do evento no canal para ser disponibilizado junto a divulgacéo do card. Disponibiliza-
se 0 espaco fisico para o acontecimento da live, monitora-se todo o evento, posta-

se no canal e divulga-se nas demais ferramentas para o publico-alvo.
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