REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE COLETIVO
RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE PASSAGEIROS DO
ESTADO DO TOCANTINS

DECRETO 11.655 DE 21/12/94
D. O. E. 404 DE 28/12/94.

JUSTIFICATIVA

1. Com a edi¢@o da Constituicdo de 1988, do Cédigo de Defesa do Consumidor, das
Normas de Defesa da Concorréncia de do Estatuto das Licitacdes e Contratos, os Regulamentos
de Transporte Coletivo Rodovidrio de Passageiros dos Estados ficaram com suas normas
defasadas ou superadas, porquanto desconformes com os ditames desses novos diplomas legais.

2. E o caso do Regulamento dos Serv1gos de Transporte do Estado do Tocantins,
aprovado pelo Decreto n°® 408/90, de 30/03/90, ndo € diferente, pois que ele:

2.1 - Foi quase que 100% (cem por cento) copiado do Regulamento das linhas ou
servigos interestaduais de transporte rodovidrio de passageiros (Decreto Federal n® 99.072, de
08/03/90), o qual ja foi substituido por outro totalmente inovado, que data de outubro de 1.993
(Decreto Federal n° 952, de 7 de outubro de 1.993).

2.2 - Houve aqui a errdnea interpretacdo na aplicacdo de normas do atual
Regulamento, o que gerou varios Mandados de Seguranca contra os atos de outorga de servicos
ocorridos no Governo passado, os quais até hoje estdo sendo julgados pelo Superior Tribunal de
Justica - STJ, todos com provimento dos respectivos recursos.

2.3 - Vdrios de seus dispositivos, ante a nova ordem legal ndo tém mais aplicacdo,
quais sejam as regras de licitagdo (Art. 11), as quais contém critérios discriminatorios de selecio
do prestador do servico.

2.4 - Existe nos seus preceitos em excesso de protecionismo das prestadoras de
servigos, criando dreas de exclusividade na prestagdo, muitas vezes em detrimento do usudrio e
da livre concorréncia.

2.5 - Sua redacdo estd carregada de erros e incorregdes no que diz respeito a
técnica legislativa, além de outros.

3. O objetivo do novo Regulamento, objeto do presente anteprojeto, € o de comglr
todas essas falhas, buscando a atualizacdo e adequacdo dos d1sp0s1t1v0s regulamentares a nova
ordem constitucional e legal e, sobretudo, realgando os direitos dos usudrios. E o que se v€ nos
seus quinze capitulos, dentre os quais destacamos os seguintes preceitos:

3.1 - Capitulo III - Do planejamento e da implantag¢do dos servigos, onde se vé& que
os servigos terdo que ser suficientes em qualidade, oferta e seguranca, sob pena de intervencio do
poder concedente em convocando outra transportadora.

3.2 - Capitulo IV - Da outorga dos servigos, onde se v€ o instituto da permissao,
como ato delegatdrio da prestag@o de servico, por ser este, segundo a doutrina e a jurisprudéncia
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reinantes, ato precdrio e que ndo gera direito e nem exclusividade na prestagdo. Neste mesmo
capitulo vé-se também as novas disposi¢Oes da licitacdo para outorga dos servigos, que faculta a
autoridade do poder concedente, via de edital especifico, selecionar mais de uma empresa
transportadora para prestar o servico licitado.

3.3 - Capitulo V - Dos contratos, onde a permissdo substitui o ento instituto da
concessdo (a exemplo do que foi adotado no vigente Regulamento dos Servigos Interestaduais de
Transporte), vez que aquela em sendo precéria e formalizada por contrato de adesdo, quebra e
exclusividade e ou monopdlio da prestagao.

3.4 - Capitulo VI - Dos direitos e obrigacdes dos usudrios, os quais vém
reforcados nos capitulos VII e VIII, titulados de Encargos do Poder Concedente e da
Transportadora, respectivamente, e que, juntos, podem propiciar a¢des do usudrio contra o
Estado e a Transportadora, caso os seus direitos ndo estejam respeitados.

3.5 - Capitulo XI - Das infra¢des e penalidades, onde o rol das penalidades esta
ampliado dentre outras com a penalidade de suspensdo tempordria do servigo, caso a prestadora
ndo esteja cumprindo regularmente suas obrigacdes contratuais e regulamentares.

Assim, com estas e outras inovagdes contidas no anteprojeto, acreditamos que o
objetivo pretendido possa ser atingido e acreditamos que, neste particular de atualizacdo de seu
Regulamento de Transporte, o Estado do Tocantins sai na frente de varios outros Estados.
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Anexo de Decreto n° /[ ,de de de 1.994.

REGULAMENTO DOS SERVICOS DE TRANSPORTE
COLETIVO RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS DO ESTADO DO TOCANTINS

CAPITULOQ I
DA COMPETENCIA

Art. 1° - Compete a Secretaria dos Transportes e Obras - SETO planejar, executar,
conceder, autorizar, disciplinar e fiscalizar os servi¢os rodovidrios intermunicipais de Transporte
Coletivo de Passageiros no Estado do Tocantins e estabelecer as condi¢des a serem observadas
na instalacdo e no funcionamento dos Terminais Rodovidrios de passageiros e pontos de parada
utilizados por aqueles servicos.

Paragrafo Unico - Consideram-se servigos intermunicipais de transporte coletivo
rodovidrio de passageiros os executados entre municipios do Estado do Tocantins,
desenvolvendo-se por estrada federal, estadual ou municipal.

Art. 2° - O Transporte Coletivo Rodoviario Intermunicipal de Passageiros €
servigo publico, de competéncia da SETO, e reger-se-a pelas disposi¢cdes deste Regulamento, da
Legislacdo de Transito e das demais normas que vierem a ser baixadas pelo 6rgdo concedente.

Art. 3° - Integram a Secretaria dos Transportes e Obras como 6rgios consultivos,
deliberativos e normativos do Sistema de Transporte Coletivo Rodovidrio Intermunicipal de
Passageiros, o Conselho de Trifego e a Junta Fiscal e de Julgamento, com a composi¢do e
competéncia previstas no Decreto n® 5549/92 de 14 de abril de 1992 e seu respectivo anexo.

CAPITULO II
DAS DEFINICOES

Art. 4° - Para os fins deste Regulamento, entende-se por:

I - AUTORIZACAO: delegacdo ocasional, por prazo limitado ou viagem certa,
para prestacdo de servicos de transporte em cardter emergencial, experimental, especial ou em
linha pioneira;

II - BAGAGEIRO: compartimento de oOnibus destinado exclusivamente ao
transporte de bagagem, malas postais e encomendas, com acesso independente do compartimento
de passageiros;

I - BILHETE DE PASSAGEM: documento que comprova o contrato de
transporte com o usudrio;



IV - COEFICIENTE DE UTILIZACAO: relagio entre os lugares efetivamente
ocupados e oferecidos, apurado dividindo-se os passageiros - quildmetros transportados
(somadas as parcelas correspondentes ao movimento de todas as se¢des) pelo produto do niimero
de lugares ofertados vezes a extensdo total da linha;

V - COMPOSICAO TARIFARIA: conjunto de fatores que fundamentam a
fixacdo do preco de transportes, determinada para cada caracteristica de operacio;

VI - CONCORRENCIA RUINOSA: - aquela capaz de, pelo desvio de
passageiros, reduzir o coeficiente de utilizagdo normal de servico ja existente;

VII - CONEXAO DE LINHAS OU DE SERVICOS: - realizacio de viagem em
duas ou mais que se complementam, com o mesmo veiculo ou ndo, fazendo-se a venda
simultinea de passagens ou venda de uma unica passagem correspondente aos trechos ou
servicos conectados;

VIII - CATEGORIA: tipo de servico que compde o sistema;

IX - CAPACIDADE OU LOTACAO DO VEICULO: oferta de lugares
disponiveis em um veiculo, correspondente ao seu nimero de poltronas mais o nimero de
passageiros em pé que, eventualmente, for permitido pelo 6rgdo concedente;

X - DEMANDA: volume médio de passageiros a procura de transporte ou niimero
de passageiros reais transportados;

XI - FAIXA DE HORARIO: periodo estabelecido para fixacio de horérios
ordinarios e extraordindrios na ligacdo executada por mais de uma transportadora;

XII - DISTANCIA DE PERCURSO: extensdo do itinerario fixado para a linha;

XII - ENCURTAMENTO DE LINHA: redugdo do seu percurso pelo recuo no
itinerario de um de seus terminais;

XIV - FREQUENCLA: nimero de viagens em cada sentido, numa linha, em um
periodo de tempo definido;

XV - FUSAO: a integracdo de linhas existentes, cujos itinerdrios se
complementam ou se superponham, gerando uma nova linha, com conseqiiente cancelamento das
que lhe deram origem,;

XVI - HORARIO: momento de partida, trinsito ou chegada, determinado pelo
6rgao concedente;

XVII - ITINERARIO: trajeto a ser utilizado na execugio de servigo, previamente
estabelecido pelo 6rgdo concedente e definido por cdigos de rodovias, nomes de localidades ou
pontos geograficos conhecidos;

XVIII - LETREIRO INDICATIVO: letreiro existente na parte superior do para-
brisa dianteiro do veiculo, contendo indicacdo do servico e iluminado, internamente, a noite;

XIX - LINHA: servico de transporte coletivo de passageiros, em uma ligacdo de
dois pontos ou localidades terminais, aberto ao publico em geral, de natureza regular e
permanente, com itinerario definido no ato de sua outorga;



XX - LINHA SEMI-URBANA: a linha intermunicipal que, com caracteristica de
linha urbana, atende a localidades situadas em regido conurbada, ou quando um dos municipios
interligados seja ponto atrativo de demanda em func¢io de mercado de trabalho, caracterizando-se
por grande rotatividade de passageiros e demandas de acentuado volume, em percursos curtos;

XXI - LINHA PIONEIRA: linha executada por estrada rudimentar, atendendo
ligacdo ainda nfo servida por transporte rodovidrio de passageiros, mesmo que indiretamente;

XXII - MERCADO DE TRANSPORTE: niicleo de populagdo, local ou regido
onde ha passageiros em potencial;

XXIII - MERCADO INTERMEDIARIO: populacio localizada ao longo do
itinerario da linha;

XXIV - MERCADO SECUNDARIO: local ou regiio onde hd pequeno potencial
de passageiros, incapaz, por si s6, de viabilizar economicamente a implanta¢cao de linha nova;

XXV - MERCADO SUBSIDIARIO: aquele que, sendo secundério, apresenta
condi¢des regulamentares de ser absorvido ou atendido através de alteracdo de servicos jd
existentes, por estar na drea de influéncia dos mesmos;

XXVI - OFERTA DE TRANSPORTE: nimero de lugares oferecido pelo meio de
transporte, resultante da multiplicacdo da quantidade de lugares que eles executem dentro da
unidade de tempo adotada;

XXVII - PERCURSO: a distancia percorrida entre o ponto inicial e o terminal de
um servigo regular;

XXV - PERMISSAO: a delegacio, a titulo precrio, precedida de licitagdo, da
prestacdo de servico de transporte ou o uso especial de bens ptblicos, feita pelo poder
concedente a pessoa fisica ou juridica que demonstre capacidade para o seu desempenho, por sua
conta e risco, nas condi¢des estabelecidas pela SETO;

XXIX - PERMISSIONARIO: transportadora que explora servico regular
intermunicipal de transporte coletivo de passageiros, empresa ou pessoa fisica que detém
permissao de uso especial de bens publicos por outorga do poder concedente;

XXX - PODER CONCEDENTE: o Estado, por intermédio da Secretaria dos
Transportes e Obras - SETO;

XXXI - PROLONGAMENTO DE LINHA: o aumento do seu percurso, pela
transferéncia de um de seus terminais;

XXXII - PROLONGAMENTO PARCIAL: a extens@o do atendimento da linha
em determinados hordrios para ponto ou localidade situado fora de seu itinerdrio e que se
caracterize como mercado subsidiario;

XXXII - PONTO DE APOIO: local destinado a reparos, manutengao e socorro de
veiculos em viagem e atendimento da tripulacgio;

' XXXIV - PONTO DE PARADA: local de parada obrigatéria na realizacdo da
viagem;

XXXV - PONTO DE SECAO: local fixado no itinerdrio de um servigo regular,
constituindo limite do trecho compreendido pela secao;

XXXVI - PORTA EMBRULHOS: espago existente no interior do 6nibus, em
geral nas laterais, destinado a receber pequenos volumes leves;
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XXXVII - RESTRICAO DE TRECHO OU DE SECAO: proibicio de venda de
passagem e de embarque de passageiros, no trecho e para o trecho compreendido pela secdo;

XXXVIII - SECAO: servico realizado em trecho de itinerdrio ou de sua drea de
influéncia, configurado no documento de outorga, delimitado por um ponto terminal e um ponto
de secdo, dois pontos de se¢des ou dois pontos terminais (secao direta), a que corresponde preco
de passagem especifico;

XXXIX - SERVICO DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL
DE PASSAGEIROS: o que transpde os limites do municipio, e ou aquele executado entre
municipios do Estado do Tocantins, desenvolvendo-se por estrada federal, estadual ou municipal;

XL - SERVICO COMPLEMENTAR: o servigo regular que se estabelece em
funcao de linha original ou principal ja explorada;

XLI - SERVICO ESPECIAL: o executado com equipamento e caracteristicas
diferenciados para o atendimento de demandas especificas, com preco de passagem compativel
com os objetivos do servico, ou aquele realizado a titulo de viagens de turismo, sem cariter de
linha, extraordindria, com fins ndo comerciais, de refor¢o ou de fretamento, mediante autorizacao
do 6rgdo concedente;

XLII - SERVICO EXPERIMENTAL: aquele cuja autorizagdo se dd em carater
provisorio, para verificacdo de viabilidade ou como medida preparatdria para sua implantagdo
efetiva;

XLII - SERVICO EMERGENCIAL: aquele delegado mediante autorizagdo nos
casos e nas condi¢des previstas neste Regulamento;

XLIV - SISTEMA DE TRANSPORTE RODOVIARIO INTERMUNICIPAL DE
PASSAGEIROS: conjunto representado pelas transportadoras, servicos regularmente
autorizados, instalagdes e equipamento pertinentes ao transporte intermunicipal de passageiros;

XLV - TARIFA: preco fixado para o transporte de passageiros;

XLVI - TEMPO DE VIAGEM: tempo de duracdo total da viagem, computando-se
o tempo de percurso e o da parada;

XLVII - TERMINAL: local onde se inicia ou termina a viagem de uma
determinada linha;

XLVII - VIAGEM EXTRAORDINARIA: viagem em horirio diferente dos
autorizados, quando a transportadora for exclusiva no servico, ou, dentro do periodo de até 20
(vinte) minutos apds o hordrio ordindrio, quando houver mais de uma transportadora atendendo a
um mesmo mercado;

XLIX - VIAGEM ORDINARIA: viagem total da linha no cumprimento de
horério outorgado;

L - VIAGEM DE REFORCO: viagem executada por veiculos de terceiros,
mediante autorizagdo da SETO;

LI - VIAGEM EM VEICULO DIFERENCIADO: aquela que se realiza em dnibus
de caracteristicas distintas daqueles utilizados na linha normal, com a finalidade de atender
peculiaridades do mercado;

LII - VIAGEM PARCIAL: aquela que se realiza ou se desenvolve em parte do
itinerdrio da linha, cobrindo se¢@o ou se¢des nela existentes e mediante autorizacao;
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LII - VIAGEM RESIDUAL: viagem realizada para atendimento de localidades
situadas no itinerario primitivo da linha, quando o mesmo for alterado;

LIV - VIAGEM DIRETA: viagem que se realiza sem estabelecimento de pontos
de se¢do intermedidria;

LV - VIAGEM SEMI-DIRETA: a viagem que, desenvolvendo-se entre os
terminais da linha, atenda somente a parte das secdes nela implantadas;

LVI - CONCESSAO: a delegacio da prestacio do servico piiblico feita pelo poder
concedente, sempre através de licitagdo, a pessoa juridica que demostre capacidade para seu
desempenho, por sua conta e risco, pelo prazo e nas condicdes regulamentares e contratuais;

LVII - SERVICOS ACESSORIOS: sdo os que correspondem ao transporte de
malas postais e encomendas e a exploracdo de publicidade nos veiculos.

CAPITULO III 3
DO PLANEJAMENTO E DA IMPLANTACAO
DOS SERVICOS

Art. 5° - E da competéncia da Secretaria dos Transportes ¢ Obras - SETO a
elaboracdo do Plano dos Servigcos Rodovidrios Intermunicipais de Transporte Coletivo de
Passageiros, visando a evolug@o e a orientacdo do Sistema, estabelecendo diretrizes, regras e
critérios técnicos sobre o assunto, adequando-o, sempre, ao interesse publico.

Pardgrafo Unico - Na elaboracdo do Plano que trata este Artigo a SETO, para
efeito de demonstrar a necessidade e a viabilidade dos servicos, avaliara:

I - a importancia sécio-econdmica, cultural e politica das localidades a serem
interligadas;

II - o indice de crescimento e as necessidades de deslocamento da populacdo das
cidades a serem atendidas;

II - a capacidade de geracdo de demanda real ou potencial dos mercados de
transporte da ligacao;

IV - o nivel dos servigos existentes e dos a serem implantados;

V - a infra-estrutura de apoio operacional da ligagdo, tais como os terminais,
pontos de paradas e de apoio, além de outros;

Art. 6° - Na implantacio e organizacdo dos servigos a SETO observard sempre o
atendimento as seguintes metas:

I - melhorias da qualidade de vida da populacdo e o desenvolvimento sécio
econdmico sustentado da regido;

I - selecdo de alternativas mais eficazes ao sistema;

II - integragdo fisica, operacional e ou tarifdria das diversas modalidades de
servigos, inclusive com as de outros sistemas, sempre que possivel;

IV - otimizacdo e aperfeicoamento continuo dos servicos.



Art. 7° - Objetivando a melhor consecucio do plano previsto no Artigo 5° deste
Regulamento, e visando atender as necessidades e conveniéncias dos usudrios, da economia e do
Sistema de Transporte do Estado do Tocantins, o 6rgdo fiscalizador da SETO podera propor ao
Conselho de Tréafego a criacdo, alteracio e ou extingdo de qualquer linha ou servigo.

Parigrafo Unico - Para os fins deste Artigo as propostas deverdo basear-se em
pesquisas, estudos técnicos e avaliagdes dos aspectos econdmicos, sociais e politicos das acdes
recomendadas e conter:

I - descri¢@o do objetivo pretendido;

II - justificativa para a ag@o proposta;

III - especificacdes técnicas detalhadas de:

a) - tipo de linha ou servigo

b) - pontos terminais, de apoio e de paradas;

¢) - itinerario;

d) - freqiiéncia e tabelas de precos e de horarios, quando for o caso;

e) - tipo de veiculo a ser utilizado e a frota minima efetiva e de reserva;
f) - tempo de percurso;

IV - outros elementos considerados necessarios a definicao da proposta.

Art. 8° - A oportunidade e a conveniéncia da implantacdo dos servigos, para efeito
de outorga mediante permissdo, serdo apuradas pelo exame conjunto dos seguintes fatores
principais:

I - justa necessidade de transporte, devidamente verificada por levantamentos
estatisticos adequados e periddicos;

II - possibilidade de exploragdo economicamente autdénoma, aferida pela
capacidade de demanda potencial ou real dos mercados a serem atendidos, a qual revele
coeficiente de aproveitamento no minimo igual ao previsto na composi¢do tarifaria adotada para
o sistema;

III - consideracdo dos seus reflexos sobre o mercado de passageiros de outros
servigos ja em execugdo, permitidos ou concedidos pela SETO.

Art. 9° - Os servigos deverdo atender suficientemente a seus mercados, qualitativa

e quantitativamente, no que diz respeito a oferta de lugares, seguranca e conforto dos seus
usudrios.

Pardgrafo 1° - A SETO procederd o controle permanente da operacdo dos
servigos, aferido o nivel de prestacdo dos mesmos com base nos dados estatisticos de que se
dispuser inclusive os relatdrios periddicos e as reclamagdes formalizadas pelos usudrios.

Paragrafo 2° - A prestacdo de servigo serd considerada suficiente ou adequada
quando atender aos preceitos e requisitos previstos neste Regulamento e suas Normas
Complementares, bem como nas cldusulas dos respectivos atos de outorga.

Paragrafo 3° - A SETO poderd intervir temporariamente nas transportadoras, para
regularizar graves deficiéncias na prestagcdo dos servicos ou impedir-lhes a descontinuidade.

Art. 10° - Constatada insuficiéncia ou deficiéncia na prestacdo dos servicos, na
forma estabelecida no artigo anterior, a SETO providenciara:

I - a notificagdo da transportadora para, no prazo de 15 (quinze) dias, suprir as
deficiéncias verificadas ou justificar-lhes a ocorréncia;

II - o aumento do nimero de transportadoras para atendimento aos mercados do
servigo, em cardter emergencial, e por tempo que ndo exceda a 06 (seis) meses, desde que:

a) - rejeitada a justificacdo da transportadora;

b) - o suprimento das deficiéncias ndo seja efetuado no prazo de até 30 (trinta)

dias, a contar da ciéncia da rejeicao.
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Paragrafo 1° - A elevacdo do nimero de transportadoras prevista neste artigo sera
feita por ato convocatdrio do Diretor de Transportes da SETO, ouvido o Conselho de Trafego,
dando-se preferéncia aquelas que ja operam linhas na mesma regido do servico ou outras de
comprovada experiéncia, a critério da autoridade competente.

Paragrafo 2° - A convocagdo de outra transportadora ndo isenta a detentora do
servigo das penalidades previstas neste Regulamento, inclusive as de revogacdo da autorizacio
ou permissdo, caducidade do contrato e ou declaracdo de inidoneidade, conforme o caso.

Pardgrafo 3° - Dentro do prazo da convocagdo a SETO providenciard para que o
servigo seja licitado, visando a ampliagdo definitiva do ndmero de transportadoras para
compartilhar o atendimento do mercado.

CAPITULO IV
DA OUTORGA DOS SERVICOS

SECAOT
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 11 - Os servicos de que trata este Regulamento, observado o interesse
publico, serdo outorgados mediante:

I - permissdo, precedida de licitacdo, para os casos dos servicos convencionais ou
basicos do Sistema cuja implantagdo seja de carater definitivo;

II - autorizacao, nos casos de:

a) transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros com a finalidade de turismo

local;

b) transporte rodovidrio intermunicipal de passageiros sob regime de fretamento;

c) prestacdo de servico em cardter experimental, conforme previsto no Inciso

XLII, do Art. 4°, deste Regulamento;

d) prestacdo de servico em carater emergencial, nos casos e nas condigdes

previstas neste Regulamento;

e) prestacdo de servigo em linha considerada pioneira, nos termos do Inciso XXI,

do Art. 4°, deste Regulamento;

f) servicos complementares.

Art. 12 - A outorga de que trata o Inciso I do Artigo anterior ndo terd cardter de
exclusividade e serd formalizada mediante contrato de adesdo, que observard o disposto nas leis
pertinentes, neste Regulamento e suas Normas Complementares e no edital de licitacdo, inclusive
quanto a precariedade e a revogabilidade unilateral do contrato pelo poder concedente.

Parigrafo Unico - As outorgas previstas no Inciso II do Artigo anterior serdo
formalizadas mediante termo de obrigacgdes.

Art. 13 - O prazo da permissdo de que trata este Regulamento serd de 10 (dez)
anos, podendo ser prorrogado por igual periodo, a critério da SETO.

Paragrafo Unico - No prazo minimo de até 01 (um) ano antes do vencimento do
prazo da permissdo, a SETO manifestard sobre a sua continuidade ou ndo, evidenciando os
motivos de sua decisdo quando for o caso de ndo prorrogagéo.

Art. 14 - Ressalvado os casos previstos neste Regulamento, € vedada a exploragdo
de servicos numa mesma linha por transportadoras que mantenham participagdo no capital
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votante, umas das outras, ou outro, sdcio-gerente, administrador ou s6cios em comum, com mais
de 10% (dez por cento) do capital votante.

Art. 15 - Incumbe a SETO, ouvido o Conselho de Trafego, decidir sobre a
conveniéncia e a oportunidade da licitacdo para prestacdo de Servico de Transporte Rodovidrio
Intermunicipal de Passageiros.

Art. 16 - A pessoa juridica interessada na exploracdo do Servico de Transporte
Intermunicipal de Passageiros, inclusive semi-urbano, poderd requerer a SETO a abertura da
respectiva licitacdo.

Paragrafo 1° - O requerimento previsto neste Artigo devera ser acompanhado das
seguintes informacdes:

I - a linha pretendida e o respectivo estudo de mercado;

II - as caracteristicas do servigo;

III - o itinerario da linha;

IV - os pontos terminais;

V - as se¢des, se houver;

VI - outros dados julgados oportunos a decisdo da SETO.

Paragrafo 2° - No prazo ndo superior a 90 (noventa) dias, contados da data de
ingresso do requerimento na SETO, a autoridade competente examinard e decidird a prestacao
deste objeto.

Paragrafo 3° - Da decisdo que rejeitar a pretensao caberd pedido de reconsideragdo
a autoridade que proferiu a decis@o ou recurso ao Conselho de Trafego.

Art. 17 - Deferido o requerimento ou esgotado, sem decisdo, o prazo para o seu
exame, a SETO, ouvido o Conselho de Trafego, realizard licitacdo para outorga da linha
requerida.

SECAO II
DA LICITACAO PARA OUTORGA
DE SERVICOS

Art. 18 - A licitacdo para outorga da permissdo serd processada e julgada em
estrita conformidade com os termos do edital respectivo, observados os principios € normas
gerais estabelecidos na legislacio federal especifica.

Art. 19 - O edital de licitagdo contera, especialmente:

I - os objetivos e prazos da permissio;

II - a linha, seu itinerdrio e secdes;

III - o ndmero de transportadoras a serem escolhidas;

IV - o prazo, local e hordrios em que serdo fornecidas aos interessados as
informagdes necessdrias a participacio na licitagdo;

V - as condi¢des para participar na licitacio e forma de apresentacdo dos
documentos exigidos a habilitagc@o e propostas;

VI - os prazos para recebimento das propostas, julgamento da licitacdo e
assinatura do contrato;

VII - a relagdo dos documentos exigidos para a afericdo da habilitacdo juridica,
qualificacdo técnica, qualificagdo econdmico-financeira e regularidades fiscal;

VIII - os critérios e parametros a serem utilizados no julgamento das propostas;

IX - a estrutura da tarifa e os parimetros minimos de qualidade e produtividade
aceitdveis para a prestacdo de servi¢o adequado;

X - os critérios de reajustes e os casos de revisdo das tarifas;

XI - a minuta do contrato, que conterd as clausulas essenciais previstas no Art. 35
deste Regulamento.
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Paragrafo 1° - Cabera ao licitante propor:

I - o modo e forma de prestacéo de servico;

I - os tipos de veiculos e a qualidade minima dos mesmos que serdo utilizados na
prestacdo do servico.

III - as condi¢des minimas de guarda e manutencio de equipamentos e disposi¢ao
de servigco mecanico proprios ou contratados, com capacidade para atender a frota do servigo de
forma adequada;

IV - as freqii€ncias minimas;

V - as se¢Oes intermedidrias, se houver;

VI - a localizagdo dos pontos de parada e de apoio, e as distdncias entre 0s
mesmos;
VII - a tarifa do servico.

Pardagrafo 2° - A SETO, ouvido o Conselho de Trafego, escolherd o tipo de
licitagdo que for a seu critério, mais adequado com as exigéncias ou modalidade do servigo,
dando-se sempre preferéncia a licitagdo de menor preco ou tarifa.

Paragrafo 3° - Na licitacdo de menor preco ou tarifa serdo julgados vencedoras as
propostas das licitantes que, atendidas as especificacdes do edital, apresentarem os menores
precgos ou tarifas.

Paragrafo 4° - Ocorrendo empate entre duas ou mais propostas, a classificagcdo se
fard por sorteio, em ato publico, para o qual todos os licitantes serdo convocados.

Pardagrafo 5° - Nas licitagdes de linhas cuja demanda de passageiros assim o
justificar, ou que evidencie relevante interesse publico, a critério da SETO, poderdo ser
selecionadas duas ou mais transportadoras para a execucdo dos servigos.

Art. 20 - Serdo desclassificadas as propostas de tarifa ou de precos cujos valores
sejam excessivos ou manifestamente inexeqiiiveis.

Parédgrafo Unico - Para os efeitos do disposto neste Artigo a SETO podera
divulgar, no correspondente edital de licitacdo, os valores maximos e minimo aceitdveis para a
proposta de tarifa ou de prego, considerando, cumulativa ou alternadamente:

I - as receitas que estimar para a venda de passagens e para a prestacdo de servigos
acessorios;

II - os custos para prestag@o dos servicos;

I - os parametros minimos de qualidade e produtividade exigidos para a
prestacdo dos servigos.

Art. 21 - E vedado aos agentes publicos admitir, prever, incluir ou tolerar, nos
atos de convocacao, clausulas ou condic¢des que:

I - comprometam, restrinjam, ou frustrem o carater competitivo do procedimento
licitatdrio e a livre concorréncia na execucdo do servico;

II - estabelecam preferéncias ou distin¢do entre os licitantes.

Art. 22 - A SETO poderd expedir normas complementares relativas aos
procedimentos operacionais a serem observados na execucdo das licitagdes dos servigos no
ambito de sua competéncia, observadas as disposi¢des da legislacdo federal pertinente, no que for
aplicavel.
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SECAO III
DOS PROCESSOS DE OUTORGA DE SERVICOS

SUBSECAO I
DA PERMISSAO

Art. 23 - A outorga dos servigos mediante permissdo far-se-4 da forma prevista
nos Artigos 11, Inciso I, e 12 deste Regulamento.

SUBSECAO II
DOS SERVICOS ESPECIAIS

Art. 24 - Constituem servicos especiais de Transporte Coletivo Rodovidrio de
Passageiros os prestados nas seguintes modalidades:
I - transporte intermunicipal sob regime de fretamento;

II - transporte intermunicipal com a finalidade de turismo local;
III - transporte intermunicipal de cardter eventual.

Art. 25 - Entende-se por transporte sob regime de fretamento aquele mediante
contratacdo por pessoa juridica, por prazo certo, destinando-se a condugdo de pessoas entre locais
previamente estabelecidos, sem a emissdo individual de passagens, desde que realizado por
empresa registrada ou cadastrada na SETO para esse tipo de transporte.

Paragrafo 1° - A autorizagado de transporte sob regime de fretamento independente
de licitagdo e serd expedida a vista de contrato celebrado entre as partes interessadas e o expresso
compromisso da empresa de:

a) portar, quando da realiza¢do da viagem, cOpia da autorizacdo expedida pela
SETO;

b) ndo estabelecer qualquer tipo de concorréncia ou desvio de passageiros dos
servigos regulares ou convencionais outorgados pela SETO;

¢) ndo propiciar, na execucdo do fretamento, quaisquer condi¢des que possam
assemelhar ou confundir a prestagdo com os servigos regulares ou convencionais sob o controle
da SETO.

Paragrafo 2° - O descumprimento do compromisso disposto no Paragrafo anterior
implicard na apreensdo do veiculo, sem prejuizo da aplicacdo de outras penalidades previstas
neste Regulamento e em legislacdo especifica.

Paragrafo 3° - A SETO, através de sua Diretoria de Transportes, organizard e
manterd cadastro das empresas que obtiverem autorizacdo para a prestacdo do servico do
transporte de trata este Artigo.

Art. 26 - Por servigo de turismo local entende-se aquele autorizado para realizagdo
de viagens periddicas ou ocasionais, sem emissao de bilhete ou cobranca individual de passagem,
com finalidade recreativa, previamente contratado, executado entre dois ou mais municipios do
Estado do Tocantins, com roteiro, hordrios e dias preestabelecidos.

Paragrafo Unico - Aplicam-se as autoriza¢des dos servigos de turismo as mesmas
disposi¢des previstas nos pardgrafos 1°, 2° e 3° do Artigo anterior.
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Art. 27 - Os servigos especiais previstos no Inciso III do Artigo 24 compreendem:

I - as viagens sem cardter de linha, realizadas eventualmente, para atender
deslocamentos especiais, em virtude de festividades, certames e competicdes esportivas,
temporadas balnearias e outros eventos, a critério da SETO;

IT - as viagens com fins ndo comerciais, efetuadas por escolas, clubes, hospitais,
hotéis, empresas imobilidrias, coldonias de férias, industrias e outras entidades, a critério da
SETO, para transporte privativo de seus alunos, sécios, clientes ou empregados, conforme o
€aso;

III - as viagens extraordindrias, quando necessdrias, a fim de atender eventual
excesso de demanda a horério de servico regular ou convencional;

IV - as viagens de reforgo, as realizadas quando houver acréscimo incomum de
demanda por condicdes excepcionais, e as empresas permissiondrias ou autorizatdrias dos
servigos ndo puderem satisfazer essas exigéncias com seus proprios veiculos.

Paragrafo 1° - As viagens previstas no Inciso I deste Artigo serdo autorizadas pela
SETO mediante requerimento da parte interessada, devendo dele constar a origem, o destino, as
caracteristicas e a finalidade da viagem.

Pardgrafo 2° - Para a outorga da parte interessada, especificando condigdes,
destino e objetivo do transporte, bem como as razdes que lhe deram origem, seguido de termo de
compromisso assinado perante a SETO, obrigando-se a cumprir as determinacdes e disposicdes
contidas neste Regulamento e suas normas complementares.

Pardgrafo 3° - As viagens extraordindrias serdo concedidas, em cada caso,
mediante verificacdo direta e imediata de sua necessidade.

Paragrafo 4° - As viagens de reforco serdo concedias apos estudos de sua real
necessidade, realizados por comissdo designada pela SETO, composta de técnicos da Diretoria
de Transportes e um representante da empresa que opera o servi¢o da linha a ser utilizada.

Art. 28 - As autorizagOes para realizacdo de servigos especiais previstos nesta
Subse¢do, conforme a caso, terdo a duragdo que for fixada no despacho de deferimento da
autoridade da SETO, observada no ato de outorga as exigéncias dos elementos julgados
necessdrios por este Regulamento ou em norma complementar especifica.

Art. 29 - O requerimento dos servicos previstos nos Artigos 25, 26 e 27, Inciso I e
IV, deste Regulamento, devera ser acompanhado de comprovagéo de recolhimento, aos cofres do
Tesouro Estadual, de emolumento estipulado em tabela aprovada pela SETO.

SUBSECAO III
DOS SERVICOS EMERGENCIAIS

Art. 30 - A SETO poderda outorgar, mediante autorizacdo, independente de
licitagdo, a prestacdo de servico em cardter emergencial, pelo prazo de até 06 (seis) meses, para
que outra transportadora, preferencialmente do Sistema, explore os servicos da mesma linha,
desde que:

I - ocorra qualquer dos casos de extin¢do do contrato de permissdao previstos nos
Incisos II, V e VI do Artigo 41 deste Regulamento,; e/ou

I - seja constatada graves deficiéncias na prestacdo dos servicos, na forma
previstas nos Artigos 9° e 10°.
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Pardgrafo 1° - Nos casos do Inciso I, a outorga do servico a outra empresa
somente ocorrerd se as transportadoras remanescentes, notificadas, ndo tenham condi¢Ges ou
interesse em ampliar a freqiiéncia de seus servicos para suprir o transporte realizado pela
transportadora excluida da linha.

Paragrafo 2° - No ato de outorga a SETO fixard a tarifa mdxima do servico e
outros requisitos operacionais a serem cumpridos pela nova transportadora, observado o nivel do
servigo e o interesse publico.

Paragrafo 3° - Dentro do prazo previsto no "caput" deste Artigo, a SETO devera
providenciar licitagdo para a escolha de nova transportadora.

SUBSECAO IV
DOS SERVICOS EXPERIMENTAIS

Art. 31 - Constatada, em estudo preliminar, a necessidade de servico, observado o
interesse publico, a SETO, a seu critério, podera outorgar, mediante autorizagio,
independentemente de licitacdo, a prestacdo de servico em cardter experimental, para verificacio
de viabilidade ou como medida preparatéria para sua implantagéo efetiva.

Pardgrafo 1° - A autorizacdo de que trata este artigo serd outorgada, de
preferéncia, as transportadoras que ja operem linhas do Sistema, a critério da SETO, ndo
podendo exceder o prazo de 01 (um) ano.

Paragrafo 2° - A SETO acompanhard e avaliard a prestacdo de servigo
experimental, visando a sua efetiva implantac@o, observado os requisitos previstos no Artigo 8°
deste Regulamento.

SUBSECAO V
DOS SERVICOS EM LINHA PIONEIRA

Art. 32 - A prestagdo de servico em linha considerada pioneira poderd ser
autorizada a transportadora que requerer, satisfazendo as condi¢des minimas exigidas pela SETO
e desde que:

I - decorridos 30 (trinta) dias da publica¢do de aviso no Didrio Oficial, nenhuma
outra transportadora manifeste interesse na linha;

I - nd3o haja possibilidade de atendimento da ligacdo pretendida através de
modificagdes de servicos ou implantacdo de servigcos complementares, na forma deste
Regulamento.

Paragrafo 1° - Caso mais de 01 (uma) transportadora tenha interesse em executar a
linha pioneira, serd procedida licitagdo, na forma deste Regulamento.

Paragrafo 2° - Dentro do prazo previsto no ato de outorga, que nio podera exceder
a 01 (um) ano, a SETO acompanhara e avaliard a prestagcdo do servico na linha pioneira, visando
a sua efetiva implantac@o, observado os requisitos de trata o Artigo 8° deste Regulamento.
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SUBSECAO VI
DOS SERVICOS COMPLEMENTARES

Art. 33 - Visando o atendimento de novas exigéncias da demanda e observado o
interesse publico, a SETO, independentemente de licitacdo e a seu critério, poderd outorgar,
mediante autorizagdo, a prestacdo dos seguintes servigos complementares nas linhas existentes:

I - viagem parcial, em parte do itinerdrio da linha, para cobrir secdo ou se¢cdes nela
existentes;

II - vigem em veiculo diferenciado, nas modalidades de servicos em Onibus leito,
semi-leito e/ou executivo, com preco de passagem compativel com o objetivo do servigo;

III - servico semi-urbano, em veiculos préprios para esse tipo de operacdo e com
preco de passagem diferenciado do servigo convencional.

Pardgrafo 1° - Os servigos previstos neste Artigo, uma vez autorizados, ndo
configuram outorga independente, ficando vinculados aos termos de permissdo ou de obrigacdes
das linhas principais.

Paragrafo 2° - A SETO estabelecerd, em norma complementar, as condicdes e 0s
procedimentos a serem adotados na outorga dos servigos de que trata este Artigo.

CAPITULO V
DOS CONTRATOS

SECAOT _
DA CONSTITUICAO

Art. 34 - Os contratos de permissdo de que trata este Regulamento constituem
espécie do género contrato administrativo e regulam-se pelas suas cldusulas e pelos preceitos de
direito publico, aplicando-se-lhes, supletivamente, os principios da teoria geral dos contratos e as
disposi¢des de direito privado.

Art. 35 - Sdo cldusulas essenciais nos contratos de permissdo, as relativas:

I - a linha a ser explorada e ao prazo da permissio, inclusive a data de inicio da
prestacdo do servigo;

II - ao modo, forma e condi¢des da prestacdo do servico, inclusive tipos e
quantidades dos veiculos;

III - aos critérios, indicadores, formulas e parametros definidores da qualidade e
produtividade na prestacdo do servigo;

IV - ao itinerdrio e a localizacdo dos pontos terminais, de parada e de apoio;

V - aos horérios de partida e de chegada e as freqiiéncias minimas;

VI - as secdes iniciais e ou intermedidrias, se houver;

VII - a tarifa contratual e aos critérios e procedimentos para o seu reajuste;

VIII - aos casos de revisdo da tarifa;

IX - aos direitos, garantias e obrigacdes do poder concedente e da permissionaria
do servigo;

X - aos direitos e deveres dos usudrios para obtencdo e utilizacdo do servigo
delgado;

XI - a fiscalizacdo das instalagdes, dos equipamentos e dos métodos e praticas de
execucdo do servigo, bem como a indicacio do 6rgéo competente para exercé-la;

XII - as penalidades contratuais a que se sujeita a permissiondria e a forma de sua
aplicagéo;
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XIII - aos casos de extingdo da permissao;
XIV - as condicdes para prorrogagdo do contrato, que poderd ser feita uma dnica
vez, por prazo, no maximo, igual ao anterior;

XV - a obrigacdo de a permissiondria garantir seus usudrios, por intermédio de
contrato de seguro, sem prejuizo de seguro facultativo a ser oferecido aos proprios usudrios;

XVI - a obrigatoriedade da permissiondria de manter servico adequado, dentro dos
preceitos deste Regulamento e suas normas;

XVII - a obrigatoriedade, forma e periodicidade da prestacdo de contas ou a
prestacdo de dados da permissionaria a SETO;

XVIII - a exigéncia da publicagdo de demonstracdes financeiras periddicas da
transportadora permissiondria do servico delegado;

XIX - a0 modo amigével para solugdo das divergéncias contratuais;

XX - ao foro da Cidade de Palmas-TO, para solu¢do das divergéncias contratuais.

Paragrafo 1° - A tarifa contratual poderd ser reajustada ou revista para mais ou
para menos, por iniciativa da SETO, ou mediante proposta da transportadora que demonstre e
comprove a variacdo ponderada dos indices de custos ou precos relativos aos insumos de
transporte, observada as regras estabelecidas na legislacdo federal, no que for aplicavel.

Paragrafo 2° - A transportadora, no prazo e na forma exigida pela SETO, devera
fornecer os dados relativos aos insumos que compdem a planilha tarifdria e os indices de
variag@o de seus custos.

Art. 36 - Incumbe a transportadora a execucdo do servigo outorgada, cabendo-lhe
responder por todas os prejuizos causados ao poder publico, aos usudrios ou a terceiros, sem que
a fiscalizag@o exercida pela SETO exclua ou atenue essa responsabilidade.

Art. 37 - E vedada a subpermissio e a subautorizagio.

Art. 38 - E vedada a transferéncia do controle societdrio da transportadora sem
prévia anuéncia da SETO.

Paragrafo 1° - Para fins de obtenc@o da anuéncia de que trata o "caput" deste
Artigo, o pretendente devera:

I - atender as exigéncias de capacidade juridica, capacidade técnica idoneidade
financeira e regularidade fiscal necessarias a assungdo dos servico;

II - comprometer-se a cumprir as cldusulas do contrato em vigor;

III - assumir as obrigacdes da transportadora permissionaria do servico.

Pardgrafo 2° - Serd recusado o pedido do qual possa resultar infringéncia a
legislacdo de repressdo ao abuso do poder econdmico e da defesa da livre concorréncia, bem
assim ao Artigo 14 deste Regulamento.

Art. 39 - Pela assinatura do contrato previsto neste Regulamento ou quando de sua
prorrogacdo ou transferéncia, a transportadora recolhera, aos cofres do Tesouro Estadual,
importancia em dinheiro equivalente a até 3% (trés por cento) do valor da permissao.

Parigrafo Unico - O valor de que trata o "caput" deste artigo serd calculado
conforme férmula, parimetros e critérios a serem estabelecidos pela SETO em norma
complementar.

Art. 40 - O regime juridico do contrato previsto neste Regulamento confere a
SETO, em relacdo a eles, a prerrogativa de alterd-los, unilateralmente, bem assim de modificar a
prestacdo dos servigos outorgados, para melhor adequd-los as finalidades de interesse publico,
respeitados os direitos da transportadora.
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SECAO I
DA EXTINCAO

Art. 41 - Extingue-se o contrato de permissao por:
I - advento do termo contratual;

II - caducidade;

III - rescisdo por miituo acordo;

IV - desisténcia da exploragdo do servico;

V - anulacdo;

VI - faléncia ou extingdo da transportadora.

Art. 42 - A inexecugdo total ou parcial do contrato acarretard, a critério da SETO,
a declaracdo de caducidade da permissdo, ou a aplicagdo das penalidades a que se referem os
Artigos 100 e seguintes deste Regulamento.

Paragrafo 1° - Incorre em pena de caducidade a transportadora que:

I - descumprir cldusulas contratuais ou disposicdes legais ou regulamentares
concernentes a prestacao do servigo;

II - paralisar o servigo por mais de 15 (quinze) dias consecutivos, ou concorrer
para tanto, ressalvadas as hipéteses decorrentes de caso fortuito ou forca maior;

II - executar menos da metade do nimero das freqiiéncias minimas durante o
periodo de 90 (noventa) dias consecutivos ou alternados, salvo por motivo de forca maior,
devidamente comprovado;

IV - perder as condicdes econdmicas, técnicas ou operacionais para manter a
adequada prestacdo do servico;

V - ndo cumprir, nos devidos prazos, as penalidades impostas por infrag¢des;

VI - ndo atender intimacdo ou notificagdo para regularizar a prestacido do servigo
ou qualquer outra inadimpléncia para com o 6rgdo concedente;

VII - apresentar elevado indice de acidentes, aos quais a transportadora ou seus
propostos hajam dado causa.

Paragrafo 2° - A declarag¢do da caducidade devera ser precedida da verificacdo da
inadimpléncia da transportadora em processo administrativo, assegurado o direito de ampla
defesa, observados os prazos legais ou regulamentares.

Paragrafo 3° - Nao serd instaurado processo administrativo de inadimpléncia antes
de comunicado a transportadora os descumprimentos contratuais referidos no Pardgrafo 1° deste
Artigo.

Paragrafo 4° - Instaurado o processo administrativo e comprovada a
inadimpléncia, a caducidade serd declarada por ato do Diretor de Transportes da SETO, ouvido o
Conselho de Trafego.

Pardgrafo 5° - Declarada a caducidade ndo resultard para o 6rgdo outorgante
qualquer espécie de responsabilidade em relacdo aos encargos, Onus, obrigagdes ou
compromissos com terceiros ou com empregados da transportadora.

Paragrafo 6° - A declaragdo de caducidade impedir4 a transportadora de, durante o
prazo de 24 (vinte e quatro) meses, habilitar-se a nova outorga.

Art. 43 - A rescis@o da permissdao por mutuo acordo pressupde a preservacdo dos
interesses dos usudrios.

Art. 44 - A transportadora podera desistir da exploragdo do servico, parcial ou
totalmente, mediante notificagéo escrita da SETO.
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Pardgrafo Unico - No periodo de 06 (seis) meses subseqiiente a notificacio a
transportadora, a juizo da SETO, fica obrigada a cumprir integralmente as cldusulas do
respectivo contrato, findo o qual considerar-se-4 revogada a outorga e rescindido o contrato.

CAPITULO VI 3
DOS DIREITOS E OBRIGACOES
DOS USUARIOS

Art. 45 - Sem prejuizo do disposto na Lei n © 8.078, de 11 de setembro de 1990,
sdo direitos e obrigacdes do usudrio:

I - receber do 6rgdo fiscalizador da SETO e da transportadora informagdes para a
defesa do interesse individual ou coletivo;

III - obter e utilizar o servi¢o com liberdade de escolha;

IV - levar ao conhecimento do 6rgdo de fiscalizacdo as irregularidades de que
tenha conhecimento, referente ao servico delegado;

V - zelar pela conservacdo dos bens e equipamentos por meio dos quais lhes sdo
prestados os servicos;

VI - ser transportado com pontualidade, seguranga, higiene e conforto, do inicio
ao término da viagem;

VII - ter garantida sua poltrona no 6nibus, nas condi¢des especificadas no bilhete
de passagem;

VIII - ser atendido com urbanidade pelos prepostos da transportadora e pelos
agentes do 6rgdo de fiscalizagdo;

IX - ser auxiliado no embarque e desembarque, especialmente em se tratando de
crianga, senhoras, pessoas idosas ou com dificuldades de locomocao;

X - receber da transportadora informacdes acerca das caracteristicas dos servigos,
tais como hordrios, tempo de viagem, localidades atendidas, precos de passagem e outras
relacionadas com 0s servigos;

XI - transportar, gratuitamente, volumes no bagageiro e no porta-embrulhos,
observado o disposto nos Artigos 88 e seguintes deste Regulamento;

XII - receber os comprovantes dos volumes transportados no bagageiro;

XII - ser indenizado por extravio ou dano dos volumes transportados no
bagageiro;

XIV - receber a diferenca do preco da passagem quando a viagem se faca, total ou
parcialmente, em veiculo de caracteristicas inferiores as daquele contratado;

XV - receber, as expensas da transportadora, enquanto perdurar a situacdo,
alimentacdo e pousada, nos casos de venda de mais de um bilhete de passagem para a mesma
poltrona, ou interrup¢do ou retardamento da viagem, quando tais fatos forem imputados a
transportadora;

XVI - receber, da transportadora, em caso de acidente, imediata e adequada
assisténcia;

XVII - transportar, sem pagamento, criangas de até 05 (cinco) anos, desde que ndo
ocupem poltronas, observadas as disposicdes legais e regulamentares aplicdveis ao transporte de
menor;

XVIII - efetuar a compra de passagem com data de utilizacdo em aberto sujeita a
reajuste de preco se nao utilizada dentro de 01 (um) ano da data de emissao;

XIX - receber a importancia paga, ou revalidar sua passagem, no caso de
desisténcia da viagem, observado o disposto neste Regulamento.

Art. 46 - O usudrio dos servigos de que trata este Regulamento terd recusado o
embarque ou determinado seu desembarque, quando:
I - ndo se identificar, quando exigido;
II - em estado de embriaguez;
III - portar arma, quando néo autorizado pela autoridade competente;
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IV - transportar ou pretender embarcar produtos considerados perigosos na
legislacao especifica;

V - transportar ou pretender embarcar consigo animais domésticos ou silvestres,
quando ndo devidamente acondicionados ou em desacordo com disposi¢cdes legais ou
regulamentares;

VI - pretender embarcar objeto de dimensdo e acondicionamento incompativeis
com o porta-embrulhos;

VII - comprometer a seguranca, o conforto ou a tranqiiilidade dos demais
passageiros;

VIII - fizer uso de aparelho sonoro, depois de advertido pela tripulagdo do veiculo;

IX - demonstrar incontinéncia no comportamento;

X - recusar-se ao pagamento de tarifa.

Art. 47 - A transportadora afixard, em lugar visivel e de facil acesso aos usudrios,
no local de venda de passagens e nos terminais de embarque e desembarque de passageiros,
transcric@o das disposi¢cdes dos Artigos 45, 46, 48, 50, 88, 92 e 93 deste Regulamento.

CAPITULO VII
DOS ENCARGOS DO PODER CONCEDENTE

Art. 48 - Incumbe a SETO:

I - fiscalizar, permanentemente, a prestacdo do servico delegado;

II - aplicar as penalidades regulamentares e contratuais;

III - extinguir a permissdo ou autorizacao nos casos previstos neste Regulamento;

IV - proceder a revisdo das tarifas e, quando for o caso, o seu reajustamento,
mediante proposta da transportadora;

V - fazer cumprir as disposi¢des regulamentares do servico e as cldusulas do
contrato de permissao;

VI - zelar pela boa qualidade do servico e receber, apurar e solucionar queixas e
reclamacdes dos usudrios;

VII - estimular o aumento da qualidade e da produtividade, a preservacdo do
meio-ambiente e a conservacdo dos bens e equipamentos utilizados no servigo;

VII - assegurar o principio da op¢do do usudrio mediante o estimulo a livre
concorréncia e a variedade de combinacdes de prego, qualidade e quantidade dos servigos.

Art. 49 - No exercicio da fiscalizagdo a SETO terd acesso aos dados relativos a
administracdo, contabilidade, recursos operacionais, técnicos, econdmicos e financeiros da
transportadora.

Parigrafo Unico - A fiscalizagdo do servigo sera feita pelo SETO, por intermédio
de sua Diretoria de Transportes ou por 6rgéo ou entidade com ela conveniada.

CAPITULO VIII
DOS ENCARGOS DA TRANSPORTADORA

Art. 50 - Incumbe a transportadora:

I - prestar servico adequado, na forma prevista neste Regulamento, nas normas
técnicas aplicdveis e no contrato;

II - manter em dia o inventario e o registro dos bens utilizados na prestagdo do
Servigo;

III - prestar contas da gestdo operacional do servigo a SETO, nos termos definidos
no contrato e neste Regulamento;
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IV - cumprir e fazer cumprir as normas do servigo, e as cldusulas do contrato de
permissdo e as obrigacdes da autorizacao;

V - permitir aos encarregados da fiscalizacdo livre acesso, em qualquer época, as
obras, aos equipamentos e as instalacdes integrantes do servigo, bem como a seus registros
contabeis;

VI - zelar pela manutenc¢do dos bens utilizados na prestacio do servico;

VII - repassar aos cofres do Tesouro Estadual, na data legal, os valores em
dinheiro recebido dos usudrios e titulo de impostos e taxas.

Parigrafo Unico - As contratacdes, inclusive de méo-de-obra, feitas pela
transportadora serdo regidas pelas disposi¢des de direito privado e pela legislacdo trabalhista, ndo
se estabelecendo qualquer relagdo entre os terceiros contratados pela transportadora e a SETO.

CAPITULOQ IX
DA FORMA DE EXECUCAO DOS SERVICOS

SECAO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 51 - Os servigos serdo executados obedecendo a padrio técnico-operacional
proposto pela transportadora e aprovado pela SETO, observadas as exigéncias deste
Regulamento e os seguintes principios:

I - da permanéncia, para que haja continuidade na prestacdo do servico;

II - da generalidade, para que o servigo esteja a disposi¢do de todos os cidaddos;

III - da eficiéncia, para que o servico apresente condi¢des técnico-operacionais
satisfatorias e sempre atualizadas;

IV - da economicidade, para que o servigco seja prestado pelo menor custo
compativel com sua viabilidade.

Paragrafo Unico - Para os fins deste Artigo, a transportadora apresentara o plano
de operacdo e outros elementos necessarios exigidos pela SETO.

Art. 52 - A transportadora observard os hordrios e os itinerdrios aprovados, se
obrigando a condug@o dos passageiros e respectivas bagagens ao ponto de destino.

Paragrafo Unico - E vedado o acesso a localidade situada fora do eixo rodovidrio
percorrido, salvo se nela existir ponto de secdo previamente aprovado.

Art. 53 - O embarque e o desembarque de passageiros serdo permitidos nos
terminais das linhas e em seus respectivos pontos de se¢do e de parada.

Art. 54 - Quando ocorrer impraticabilidade temporaria das condicdes de trafego
do itinerario, o servico serd executado pela via disponivel mais direta, com imediata
comunicagdo ao orgao fiscalizador da SETO.

Art. 55 - A SETO poderd a requerimento da transportadora e havendo justo
motivo, permitir a paralisagdo total ou parcial do servico.

Art. 56 - Nos casos de interrup¢do ou retardamento da viagem, a transportadora
diligenciard a obtenc¢do de outro veiculo para sua conclusio.

Art. 57 - Quando caso fortuito ou for¢a maior ocasionar a interrup¢do do servico ,
a transportadora devera comunicar a ocorréncia a SETO, no prazo de 48 (quarenta e oito) horas,
especificando-lhe as causas e as providéncias adotadas.

21



Pardgrafo Unico - Nao se caracteriza como descontinuidade do servi¢o a sua
interrupg¢do por motivo de caso fortuito ou de forca maior, devidamente comprovados.

Art. 58 - No caso de acidente, a transportadora comunicard o fato a SETO, no
prazo de 48 (quarenta e oito) horas.

Pardgrafo Unico - Quando o acidente ocasionar morte ou ferimento, a
transportadora encaminhard imediatamente ao O6rgdo fiscalizador da SETO o boletim de
ocorréncia e os dados oriundos do registrador grafico instalado no veiculo acidentado.

Art. 59 - Nio serd permitido o transporte de passageiros em pé, salvo:

I - nas linhas semi-urbanas, até o limite de 40% (quarenta por cento) da lotacdo do
veiculo;

II - nos casos de prestagdo de socorro;

III - nas linhas ou servicos de percurso inferior a 75 km (setenta e cinco), cuja
finalidade principal seja atender movimento intermedidrio, ou nas linhas de grande demanda,
eventual ou tempordria, a critério da SETO.

SECAOII
DAS MODIFICACOES DOS SERVICOS

Art. 60 - O regime de prestacdo de servico podera ser modificado, "ex oficio” ou a
requerimento da transportadora, devidamente justificado, dirigido a SETO.

Art. 61 - Constituem casos de modificac¢do do servico:

I - implantag@o ou supressdo de se¢des em linhas existentes;
II - ajuste de itinerario;

III - alteragdo de horarios regulares;

IV - ampliacdo ou reducgéo da freqiiéncia.

Paragrafo 1° - Poderdo ser implantadas novas se¢des, desde que:

I - entre localidades situadas em um mesmo municipio exceto nos casos de
transporte semi-urbano, sempre que houver interesse da autoridade do poder publico municipal;

II - a extensdo do acesso ndo exceda a distincia de 10 (dez) km do eixo do
itinerdrio da linha.

Paragrafo 2° - A supressdo de secdo sO poderd ocorrer se assegurado o pleno
atendimento aos usudrios por outro servigco existente.

Paragrafo 3° - O ajuste de itinerdrio compreende:

I - prolongamento de linha, caracterizado pelo aumento de seu percurso, pela
transferéncia de um de seus terminais para outra localidade situada na drea de sua influéncia,
desde que:

a) a localidade do novo terminal nio reuna condi¢des de mercado auto-suficiente
a implantacao de novo servigo;

b) a distancia a ser prolongada ndo seja superior a 20% (vinte por cento) da
extensdo do itinerdrio normal da linha.

II - alteracdo do itinerdrio, quando decorrente da entrega ao trifego de obras
rodovidrias novas, tais como contorno, acesso, entroncamento, variante ou outros similares,
desde que pertinentes a drea de influéncia do percurso original e importem em redugdo do tempo
de viagem;

III - prolongamento ou alteragdo parcial de itinerario de linha, caracterizado pelo
aumento de seu percurso em determinados hordrios, com a finalidade de atendimento de
localidades situada na area de influéncia de um de seus terminais ou de qualquer de seus pontos
de secOes e que se caracterize como mercado subsididrio, na forma deste Regulamento,
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observados os limites de distincias previstos no Inciso I, "b", deste Pardgrafo e Inciso II, do
Paragrafo 1°, respectivamente para prolongamento e alteracio parcial.

Paragrafo 4° - Os horarios regulares poderao ser alterados e a freqiiéncia ampliada
ou reduzida, "ex-officio" ou a requerimento da transportadora, para atender as condicdes
estabelecidas neste Regulamento.

Paragrafo 5° - Havendo op¢do pela forma de ajuste de itinerdrio prevista no Inciso
II do Paragrafo 3° deste Artigo, fica caracterizada a rentincia da transportadora na execucgdo do
servico pelo percurso anterior.

Art. 62 - Para adequar o melhor atendimento da demanda, fica facultado a
transportadora a alteragcdo operacional dos servigos, desde que previamente comunicado ao 6rgao
fiscalizador da SETO, nos seguintes casos:

I - viagem direta ou semi-direta;

II - viagem em veiculo de categoria de servico diferenciado;

III - viagens extraordindrias;

IV - ampliacdo da freqiiéncia minima;

V - pontos de embarque e desembarque de passageiros e de apoio, ao longo do
percurso.

Art. 63 - O veiculo de transporte coletivo estacionard no ponto inicial da linha,
com a respectiva tripulacdo, 10 (dez) minutos antes do seus hordrio de partida.

Paragrafo Unico - Os veiculos das linhas semi-urbanas poderio, a juizo da SETO,
ser dispensados do estacionamento em determinadas agéncias ou terminais rodovidrios,
observado o interesse publico e ouvida a autoridade dos 6rgdos competentes dos municipios
atendidos pelo servigo.

Art. 64 - O estudo de qualquer modificacdo de servigo, feito a pedido da
transportadora, far-se-4 mediante recolhimento prévio aos cofres do Tesouro Estadual de
importancia em dinheiro prevista na tabela de emolumentos estipulada pela SETO.

Pardgrafo Unico - Aos pedidos de modificagdes de servicos de interesse das
transportadoras dar-se-a divulgacao de acordo critérios estabelecidos em norma complementar.

SECAO III
DOS VEICULOS

Art. 65 - Na execucdo dos servigos serdo utilizados Onibus que atendam as
especificagdes constantes do contrato e que atendam os requisitos deste Regulamento.

Paragrafo 1° - A transportadora € responsavel pela seguranca da operacio e pela
adequada manuteng@o, conservagao e preservagdo das caracteristicas técnicas dos veiculos.

Paragrafo 2° - A fiscalizagdo da SETO, sempre que julgar conveniente, efetuard
vistorias nos veiculos utilizados nos servi¢os, podendo, neste caso, determinar a suspensao de
trafego dos que ndo estiverem em condicdes de seguranca ou de conforto exigidas e aplicar as
penalidades previstas nos respectivos contratos e neste Regulamento.

Art. 66 - O veiculo, quando de inicio da viagem ou em circulagdo, devera:

I - estar equipado com registrador grafico de velocidade;
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II - portar os documentos exigidos na legislagdo de transito, além do quadro de
precos das passagens, a relagdo dos telefones dos orgaos de fiscalizagdo e os formuldrios para
registro das reclamacdes de danos ou extravio de bagagem.

Paragrafo 1° - A transportadora manterd o registrador grafico em perfeito estado
de funcionamento e, por periodo minimo de noventa dias, os correspondentes registros,
apresentando-os a fiscalizacdo sempre que solicitada.

Paragrafo 2° - A SETO poderd, a seu critério, estabelecer prazo para que as
transportadoras adaptem nos seus veiculos o equipamento previsto no Inciso I deste Artigo.

Art. 67 - As transportadoras deverdo fornecer & SETO, para efeito de cadastro, as
informagdes técnicas as caracteristicas e os documentos de propriedade dos veiculos que operam
NoS Servicos.

SECAO IV
DO PESSOAL DA TRANSPORTADORA

Art. 68 - A transportadora adotard processos adequados de selecdo e
aperfeicoamento do seu pessoal, especialmente daqueles que desempenham atividades
relacionadas com a seguranga do transporte e dos que mantenham contato com o publico.

Art. 69 - O pessoal da transportadora, cuja atividade se exerca em contato
permanente com o publico, devera:

I - apresentar-se, quando em servigo, corretamente uniformizado e identificado;

II - conduzir-se com atencdo e urbanidade;

II - dispor, conforme a atividade que desempenhe, de conhecimento sobre a
operagdo da linha, de modo que possa prestar informagdes sobre horarios, itinerdrios, tempo de
percurso, distancia e precos de passagens.

Art. 70 - Sem prejuizo do cumprimento dos demais deveres previstos na
legislacdo de transito e neste Regulamento, os motoristas sdao obrigados a:

I - dirigir o veiculo de modo que ndo prejudiquem a seguranga e conforto dos
passageiros;

II - ndo movimentar o veiculo sem que estejam fechadas as portas e as saidas de
emergencias;

III - auxiliar o embarque e o desembarque de passageiros, especialmente criangas,
senhoras e pessoas idosas ou com dificuldade de locomocgio;

IV - promover a identificagdo do passageiro no momento de seu embarque e
adotar as demais medidas pertinentes;

V - proceder o carregamento e descarga das bagagens dos passageiros, quando
tiverem que ser efetuadas em local onde ndo haja pessoal proprio para tanto;

VI - ndo fumar, quando em atendimento ao publico;

VII - ndo ingerir bebida alcodlica em servigo e nas 12 (doze) horas que antecedem
o momento de assumi-lo;

VIII - ndo fazer uso de qualquer substancia toxica;

IX - ndo se afastar do veiculo quando do embarque e desembarque de passageiros;

X - indicar aos passageiros, se solicitado, os respectivos lugares;

XI - diligenciar a obtencdo de transporte para os passageiros, no caso de
interrupg¢do de viagem;

XII - providenciar alimentacdo e pousada para os passageiros nos casos de
interrupg¢do da viagem, sem possibilidade de prosseguimento imediato;

XIII - prestar a fiscalizagdo os esclarecimentos que lhe forem solicitados;

XIV - exibir a fiscalizagdo, quando solicitado, ou entregé-los, contra recibo, os
documentos que forem exigiveis.
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Art. 71 - O transporte de detentos nos servigos de que trata este Regulamento sé
poderd ser admitido mediante prévia e expressa requisi¢do de autoridade juridica, e desde que
acompanhado de escolta, a fim de preservar a integridade e a segurancga dos passageiros.

SECAOV
DOS TERMINAIS RODOVIARIOS E
PONTOS DE PARADA

Art. 72 - E facultado as transportadoras ou a terceiros interessados, inclusive em
regime de consdrcio, a construgdo e a administracio de terminais rodovidrios e pontos de parada,
observada a legislacdo pertinente.

Pardgrafo 1° - Os terminais rodovidrios, publicos ou privados, e os pontos de
parada deverdo dispor de édreas e instalacdes compativeis com o seu movimento e apresentar
padrdes adequados de seguranca, higiene e conforto.

Paragrafo 2° - Os terminais rodovidrios e os pontos de parada poderdo estar
localizados em instalacdes das transportadoras ou de terceiros.

Art. 73 - Os pontos de parada serdo dispostos ao longo do itinerdrio, de forma a
assegurar, no curso da viagem e no tempo devido, alimentacdo, conforto e descanso aos
passageiros e as tripulacdes dos Onibus.

Art. 74 - Os veiculos de transporte coletivo das linhas regulares deverdo
estacionar obrigatoriamente nas agéncias, terminais rodovidrios, pontos de parada e secdo
indicados pela SETO.

Pardgrafo 1° - Nas zonas urbanas os pontos de parada serdo estabelecidos de
comum acordo com a autoridade do poder concedente municipal.

Paragrafo 2° - Os veiculos das linhas semi-urbanas poderao, a juizo da SETO, ser
dispensados do estacionamento em determinadas agéncias ou terminais rodovidrios, observados
o interesse publico.

Art. 75 - As transportadoras que operem linhas regulares por delegacdo dos
poderes concedentes federal ou municipal, quando utilizarem os terminais rodovidrios ou pontos
de parada sob jurisdi¢do do Estado do Tocantins, ficam sujeitos as normas baixadas pela SETO,
relativamente aos terminais ou pontos de parada que utilizarem.

Art. 76 - Os servicos de apoio ao usudrio nos terminais ou pontos de parada
poderdo ser prestados diretamente pela SETO, ou por ela delegados mediante autorizagdo ou
permissdo de uso, conforme o caso.

SECAO VI
DAS TARIFAS

Art. 77 - Sdo consideradas como méximas as tarifas ou precos resultantes das
propostas vencedoras em cada licitag@o.

Parigrafo Unico - Sem prejuizo do disposto neste Artigo, as transportadoras
poderdo praticar tarifas promocionais por linha, desde que:

I - comunicadas, com antecedéncia minima de 30 (trina) dias a SETO, para o
devido registro e homologacio;
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II - ndo impliquem em quaisquer formas de abuso do poder econdmico ou
tipifiquem infracdes as normas para a defesa da concorréncia.

Art. 78 - A tarifa serd preservada pelas regras de revis@o e de reajuste previstas
nas leis aplicaveis, neste Regulamento e suas normas complementares, no edital e no respectivo
contrato.

Art. 79 - E vedado estabelecer privilégios tarifdrios que beneficiem segmentos
especificos de usudrios, exceto se no cumprimento da Lei.

Parigrafo Unico - Excetuam-se do disposto neste Artigo o transporte gratuito:

I - de crianga até 05 (cinco) anos, acompanhada da pessoa responsavel, desde que
ocupe 0 mesmo assento do acompanhante;

IT - do pessoal da fiscalizagdo e da administracdo do transporte, devidamente
credenciados pela SETO.

Art. 80 - E vedado cobrar do passageiro qualquer importancia além do preco da
passagem, salvo as tarifas oficiais diretamente relacionadas com a prestacdo dos servigos, cujos
valores tenham sido aprovados ou homologados pela SETO.

Art. 81 - Além da contratacio do seguro de responsabilidade civil, a
transportadora, salvo nas linhas semi-urbanas, deverd proporcionar aos passageiros, por conta
destes, seguro facultativo de acidente pessoal.

Parigrafo Unico - O prémio do seguro facultativo sé6 poderd ser cobrado do
passageiro em separado do preco da passagem, depois de homologado seu valor pela SETO.

SECAO VII
DOS BILHETES DE PASSAGEM E SUA VENDA

Art. 82 - Observado o disposto na legislacdo especifica é vedado o transporte de
passageiros sem emissdo de bilhetes de passagens, exceto nos casos de criancas de colo e
empregados da transportadora, quando em servi¢o e munidos de passes de viagem.

Art. 83 - Os bilhetes de passagem poderdo ser emitidos manual, mecanica ou
eletronicamente, e deles constardo as seguintes indicacoes:

I - nome, endereco da transportadora, nimero de inscricdo no Cadastro Geral de
Contribuintes e data de emissdo do bilhete;

II - denominagdo "bilhete de passagem";

I - preco da passagem;

IV - ndmero do bilhete e da via, a série ou a subsérie, conforme o caso;

V - origem e destino da viagem;

VI - prefixo da linha e suas localidades terminais;

VII - data e horério da viagem:;

VIII - nimero da poltrona;

IX - agéncia emissora do bilhete;

X - nome do passageiro;

XI - nome da empresa impressora do bilhete e nimero da respectiva inscri¢do no
C.G.C

Paragrafo 1° - Quando se tratar de viagem em categoria de servigo diferenciado, o
bilhete de passagem conterd, também, a indicac@o do tipo de servico.

Paragrafo 2° - Nas linhas ou servicos semi-urbanos poderao ser utilizados bilhetes
simplificados ou aparelhos de contagem mecénica de passageiros, desde que asseguradas as
condicdes necessdarias ao controle e a coleta de dados estatisticos.
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Art. 84 - Uma via do bilhete de passagem se destinard ao passageiro e ndo podera
ser recolhida pela transportadora, salvo em caso de substitui¢do.

Art. 85 - A venda de passagens serd efetuada diretamente pela transportadora ou
por intermédio de agente por esta credenciado.

Art. 86 - A venda de passagem deverd iniciar-se com antecedéncia minima de 30
(trinta) dias a data da viagem, exceto para as linhas semi-urbanas.

Art. 87 - O usudrio poderd desistir da viagem, com obrigatéria devolugdo da
importancia paga, ou revalidar a passagem para outro dia e horario, desde que se manifeste com
antecedéncia minima de 06 (seis) horas em relagdo ao hordrio de partida.

SECAO VIII
DA BAGAGEM E DAS ENCOMENDAS

Art. 88 - O preco da passagem abrange, a titulo de franquia, o transporte
obrigatdrio e gratuito de volumes no bagageiro e no porta-embrulhos, observados os seguintes
limites maximos de peso e dimensao:

I - no bagageiro, 30 kg (trinta) de peso total e volume méaximo de 300 dm3
(trezentos decimetros cibicos) limitada a maior dimensao de qualquer volume a 01 (um) metro;

I - no porta-embrulhos, 05 kg (cinco) de peso total, com dimensdes que se
adaptem no porta-embrulhos, desde que ndo sejam comprometidos o conforto e a seguranca dos
passageiros.

Pardgrafo 1° - Excedida a franquia fixada nos Incisos I e II deste Artigo, o
passageiro pagard até 0,5% (meio por cento) do preco da passagem correspondente ao servico
convencional pelo transporte de cada quilograma de excesso.

Paragrafo 2° - A transportadora ficard obrigada a fornecer comprovantes dos
volumes que lhe forem entregues pelos passageiros para conducio no bagageiro.

Art. 89 - Garantida a prioridade de espaco no bagageiro para condugdo da
bagagem dos passageiros e das malas postais, a transportadora poderd utilizar o espago
remanescente para o transporte de encomendas, desde que:

I - seja resguardada a seguranca dos passageiros e de terceiros;

IT - seja respeitada a legislagdo em vigor referente ao peso bruto total mdximo do
veiculo, aos pesos brutos por eixo ou conjunto de eixos e a relagdo poténcia liquida/peso bruto
total méaximo;

II - as operacdes de carregamento e descarregamento das encomendas sejam
realizadas sem prejudicar a comodidade e a seguranca dos passageiros e de terceiros e sem
acarretar atraso na execu¢do das viagens ou alteracdo do esquema operacional aprovado para a
linha;

IV - o transporte seja feito mediante a emissdo de documento oficial apropriado,
observadas as disposi¢des legais.

Art. 90 - E vedado o transporte de produtos considerados perigosos, indicados na
legislacdo especifica, bem assim daqueles que, por sua forma ou natureza, comprometam a
seguranga do veiculo, de seus ocupantes ou de terceiros.

Art. 91 - Os agentes de fiscalizacdo e os prepostos das transportadoras, quando
houver indicios que justifiquem verificacdo nos volumes a transportar, poderdo solicitar a
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abertura das bagagens, pelos passageiros, nos pontos de embarque, e das encomendas, pelos
expedidores, nos locais de seu recebimento para transporte.

Art. 92 - A reclamacio de passageiros pelos danos ou extravio da bagagem devera
ser comunicada a transportadora ou proposto da mesma ao término da viagem.

Art. 93 - Nos casos de danos ou extravio na bagagem, as transportadoras
indenizardo, mediante apresentacdo do comprovante de bagagem, os respectivos proprietarios, no
prazo de até 30 (trinta) dias contados da data da reclamag@o, nos seguintes valores:

I - Até 150% (cento e cingiienta por cento) do maior valor da tarifa de linha do
Sistema, nos casos de danos;

IT - Até 800% (oitocentos por cento) do maior valor da tarifa de linha do Sistema,
nos casos de extravio.

Paragrafo 1° - Os valores previstos neste artigo serdo fixados pela Secretaria dos
Transporte e Obras mediante Portaria, a qual devera ser amplamente divulgada.

Paragrafo 2° - Independentemente da variacdo da tarifa do sistema, os valores de
que trata este Artigo poderdo ser reajustados ou revistos periodicamente pela SETO, observados
os critérios estabelecidos na legislagdo especifica.

Paragrafo 3° - O passageiro que pretender indenizagdo por dano ou extravio de
bagagem cujo valor exceda o limite fixado no "caput" deste Artigo, declarard o valor da bagagem
antes da viagem e contratard, diretamente com a transportadora ou seguradora, a cobertura do
€xcesso.

Art. 94 - Verificado excesso de peso do veiculo serd providenciado, sem prejuizo
das penalidades cabiveis, o descarregamento das encomendas excedentes até o limite de peso
admitido, ficando sob inteira responsabilidade da empresa transportadora a guarda do material
descarregado.

SECAO IX
DA QUALIDADE DOS SERVICOS

Art. 95 - Considerar-se-d0 como indicadores de boa qualidade dos servigos
prestados:

I - as condicdes de seguranca, conforto e higiene dos veiculos, terminais e pontos
de parada;

I - o cumprimento das condi¢des de regularidade, continuidade, pontualidade,
eficiéncia, seguranca, atualidade, generalidade e cortesia na prestacio;

III - a garantia de integridade das bagagens e encomendas;

IV - o desempenho profissional do pessoal da transportadora;

V - o indice de acidentes em relacgdo as viagens;

VI - a economia de custos, por medida de racionalizacdo, visando a modicidade
das tarifas;

VII - a observancia das normas do 6rgdo concedente.

Pardgrafo Unico - A SETO procederd o controle permanente da qualidade dos
servigos, inclusive valendo-se da realizacdo de auditorias, especialmente para avaliagdo da
capacidade técnico-operacional da transportadora.
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CAPITULO X _
DA FISCALIZACAO

Art. 96 - A fiscalizacdo dos servicos de que trata este Regulamento serd exercida
pela SETO, através de sua Diretoria de Transportes, ou através de 6rgdos ou entidades publicas
conveniadas.

Paragrafo Unico - Os agentes de fiscalizagdo, quando em servico e mediante a
apresentacdo de credencial, terdo livre acesso aos veiculos e as dependéncias e instalacdes da
transportadora, quando necessdrio para o bom cumprimento de seu mandato.

Art. 97 - A fiscalizagdo exercida pela SETO, permanente e periddica, nas
condi¢des estabelecidas neste Regulamento, terd natureza:

I - técnica;

II - operacional;

III - contébil.

Paragrafo 1° - A fiscalizacdo técnica se fard nos veiculos da transportadora, para
verificacdo de suas condi¢des de seguranga e conservacgao.

Paragrafo 2° - A fiscalizagdo operacional terd por objetivo verificar o
cumprimento, pela transportadora, das condi¢des técnico-operacionais exigidas.

Pardgrafo 3° - A fiscalizacdo contdbil direta ou indireta e por auditorias
periddicas, terd como objetivo verificar a regularidade dos registros contébeis e estatisticos com
vistas a exatiddo dos dados utilizados no célculo tarifério.

Art. 98 - As sugestdes e reclamagdes dos passageiros a respeito dos servicos serao
recebidas pela fiscalizacdo nos terminais rodoviarios ou na administracdo da SETO.

Art. 99 - Para fazer cumprir os preceitos deste Regulamento os agentes da
fiscalizacdo, quando for o caso, poderdo recorrer ao auxilio ou a colaboracido das autoridades
locais, inclusive policial.

Parigrafo Unico - Para os efeitos do disposto neste Artigo, fica a autoridade
policial obrigada, quando solicitada, a prestar apoio e/ou colabora¢do para o bom cumprimento
do mandato dos agentes da fiscalizagdo.

CAPITULO XI
DAS INFRACOES E PENALIDADES

SECAO I
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 100 - As infragcdes as disposi¢des deste Regulamento e de suas normas
complementares, bem como das cldusulas dos respectivos contratos, sujeitardo o infrator,
conforme a natureza da falta, as seguintes penalidades, sem prejuizo da declaragdo de
caducidade:

I - multa;

II - adverténcia;

III - retencdo do veiculo;

IV - apreensdo do veiculo;

V - declaragdo de inidoneidade;

VI - suspensdo temporaria do servigo.
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Art. 101 - Cometidas, simultaneamente, duas ou mais infracdes de natureza
diversas, aplicar-se-4 a penalidade correspondente a cada uma delas.

Art. 102 - A atuagdo ndo desobriga o infrator de corrigir a falta que lhe deu
origem.

Art. 103 - A aplicacdo das penalidades previstas neste Regulamento dar-se-a sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal.

SECAO II
DAS MULTAS

Art. 104 - As multas por infracdo se classificam em:

I- Grupo I:

a) descumprimento das obrigacdes previstas nos Artigos 69 a 71°e 82 a 87 deste
Regulamento;

b) ndo comunicag¢do de interrupc¢do do servico dentro do prazo previsto no Art. 57
deste Regulamento;

c) transporte de passageiros em ndmero superior a lotacdo autorizada para o
veiculo, salvo nos casos previstos neste Regulamento, por passageiro excedente;

II - Grupo II:

a) desobediéncia ou oposi¢do a acdo da fiscalizacdo;

b) auséncia, em local visivel, no veiculo em servico, do quadro de precos de
passagens ou da relacdo dos nimeros de telefone do 6rgéo de fiscalizacdo;

¢) defeito em equipamento obrigatorio;

d) recusa ou dificultacio de transporte para agente da fiscalizagdo, em servigo, ou
para o pessoal da administra¢do do transporte, devidamente credenciado;

e) retardamento, por prazo superior a 30 (trinta) dias, da entrega dos elementos
estatisticos ou contdbeis exigidos;

f) ndo proporcionar seguro facultativo de acidente pessoal;

g) transporte de passageiros sem o correspondente bilhete de passagem, salvo nos
casos previstos em Lei e neste Regulamento;]

III - Grupo III:

a) recusa ao fornecimento de elementos estatisticos e contabeis exigidos;

b) retardamento, injustificado, na prestac@o de transporte para passageiros;

¢) cobranca a qualquer titulo de importancia ndo prevista ou permitida nas normas
legais ou regulamentares aplicaveis;

d) ndo fornecimento de comprovante do despacho de bagagem ao passageiro;

e) apresentacdo de sanitario sem condi¢des de utilizagdo, quando do inicio da
viagem e nas saidas de pontos de parada;

f) ndo adotar as medidas determinadas pela SETO ou 6rgdo de fiscalizacdo,
objetivando a identificagdo dos passageiros no embarque e o arquivamento dos documentos
pertinentes;

IV - Grupo IV:

a) supressao de viagem, sem prévia comunicacio a SETO;

b) venda de mais de 01 (um) bilhete de passagem para uma poltrona, na mesma
viagem,;

¢) permanéncia em servi¢o de proposto cujo afastamento tenha sido determinado
pelo 6rgao de fiscalizacdo;

d) falta, no veiculo, de equipamento obrigatdrio;

e) emprego, nos terminais e pontos de parada, de elementos de divulgacdo
contendo informagdes que possam induzir o ptiblico em erro sobre as caracteristicas dos servicos
a seu cargo;

f) utilizacdo nos terminais, postos de secdo e de parada, de pessoas ou prepostos
com a finalidade de angariar passageiros, de forma a incomodar o piblico usudrio;
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g) atraso no pagamento da indenizacio por dano ou extravio da bagagem, por més
de atraso;

h) transporte de bagagem fora dos locais proprios ou em condicdes diferentes das
estabelecidas para tal fim;

i) inobservancia da sistemdtica de controle técnico-operacional estabelecido para
o transporte de encomenda;

V - Grupo V:

a) ndo comunicacdo de ocorréncia de acidente, no prazo previsto no Artigo 58
deste Regulamento;

b) execucdo de servico com veiculo cujas caracteristicas ndo correspondam 2
tarifa cobrada;

c) execucdo de servico com veiculo de caracteristicas e especifica¢des técnicas
diferentes das estabelecidas no respectivo contrato, neste Regulamento e sua normas
complementares;

d) alteracdo, sem prévia comunicag¢do, do esquema operacional aprovado;

e) adulteracdo dos documentos de porte obrigatorio;

interrupg¢do do servigo, sem autorizagdo, salvo caso fortuito ou for¢a maior;

VI - Grupo VI

a) execucdo dos servicos de que trata este Regulamento sem prévia outorga;

b) inobservancia dos procedimentos de admissdo e controle de saide e do regime
de trabalho dos motoristas;

¢) ingestdo, pelo motorista, de bebida alcodlica ou substincia téxica em servico;

d) o motorista apresentar evidentes sinais de estar sob efeito de bebida alcodlica
ou substancia toxica;

e) o motorista dirigir o veiculo pondo em risco a seguranca dos passageiros;

f) recusa ao embarque ou desembarque de passageiros, nos pontos aprovados, sem
motivo justificado;

g) utilizacdo, na dire¢do do veiculo, durante a prestacdo do servigo, de motorista
sem vinculo empregaticio;

h) inobservancia dos procedimentos relativos ao aperfeicoamento do pessoal;

1) manutengdo em servigo de veiculo cuja retirada de trafego haja sido exigida;

j) ndo prestar assisténcia aos passageiros e as tripulacdes, em caso de acidente ou
de avaria mecéanica;

I) efetuar operacdo de carregamento ou descarregamento de encomendas em
desacordo com as prescri¢des deste Regulamento;

m) nao dar prioridade ao transporte de bagagens dos passageiros;

n) transportar encomendas fora dos locais proprios ou em condi¢des diferentes das
estabelecidas par tal fim.

Paragrafo 1° - As infracdes cujas penalidades néo estejam previstas expressamente
neste Regulamento, serdo punidas com a multa minima que for estipulada par o Grupo 1.

Paragrafo 2° - Em caso de reincidéncia especifica ocorrida na exploragdo de uma
mesma linha ou servigo no periodo de 12 (doze) meses, os valores das multas previstas nos
Grupos deste Artigo serdo cobradas em dobro.

Art. 105 - Para os efeitos do disposto no Artigo anterior, os valores das multas
serdo fixados pela SETO, em base percentual calculada sobre o maior valor da tarifa de linha do
sistema, por Grupo, e atualizados ou revistos periodicamente, independentemente da variacio
dos precos das passagens ou das tarifas do sistema.
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SECAO IIT
DA ADVERTENCIA

Art. 106 - A penalidade de adverténcia serd aplicada por escrito, a critério do
orgao fiscalizador da SETO, sem prejuizo da multa cabivel, nos casos de reincidéncia na pratica
da mesma infracdo, e ou para corrigir falhas na prestagdo do servigo levantadas pela fiscalizacio
ou denunciadas pelos passageiros.

Pardgrafo Unico - A autoridade do érgdo fiscalizador da SETO, considerados os
antecedentes de qualidade do servigo prestado pela transportadora, poderd propor a conversio,
em adverténcia, da penalidade de multa decorrente dos grupos I e II do Artigo 104 deste
Regulamento.

SECAOIV
DA RETENCAO DO VEICULO

Art. 107 - A penalidade de reteng@o do veiculo serd aplicada, sem prejuizo da
multa a seguranca dos passageiros e, ainda, quando:

I - ndo estiver disponivel no veiculo o quadro ou tabela de precos de passagens;

II - o veiculo néo apresentar as condi¢des de limpeza e conforto exigidos;

III - for utilizado o espacgo do veiculo reservado ao transporte de passageiros, total
ou parcialmente, para transporte de encomendas;

IV - ndo forem observados os procedimentos de controle do regime de trabalho e
de descanso dos motoristas, bem assim da comprovacao de sua fisica e mental;

V - o motorista apresentar, em servico, evidentes sinais de embriaguez ou de estar
sob efeito de substincia toxica;

VI - o veiculo nio estiver equipado com registrador grafico;

VII - o registrador grafico estiver adulterado ou néo contiver o disco-diagrama ou
equivalente;

VIII - as caracteristicas do veiculo ndo corresponderem a tarifa cobrada;

IX - o veiculo estiver em operacdo, apds ter sido solicitada sua retirada do servigo
pela fiscalizag@o.

Paragrafo Unico - A retencdo do veiculo poderd ser efetivada antes do inicio da
viagem, em todos os casos previstos neste Artigo, nos pontos de apoio ou de parada, nos casos
previstos nos Incisos II, I, IV e VII e, qualquer ponto do percurso, nos casos dos incisos IV, V e
IX.

SECAOV
DA APREENSAO DO VEICULO

Art. 108 - A penalidade de apreensdo do veiculo serd aplicada, sem prejuizo de
multa cabivel:

I - as autorizatérias, permissiondrias ou concessiondrias do sistema, nos casos de
execucdo de servigo ndo outorgadas pela SETO;

IT - a outras transportadoras, autbnomos ou ndo, no caso de execucdo de ligacdo
intermunicipal de transporte de passageiros sem outorga da SETO, e que cause desvio de
passageiros as linhas ou servigos regulares.

Art. 109 - Para os efeitos dos disposto no Artigo anterior, a penalidade de
apreensao:

I - syjeito o infrator a2 multa de valor correspondente a que for prevista no Inciso
VI do Artigo 104 deste Regulamento, sem prejuizo de outras sangdes legais;
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IT - o veiculo apreendido somente serd liberado mediante a comprovacio, ao
agente da fiscalizacdo ou a autoridade policial, do recolhimento, aos cofres do Tesouro Estadual,
da multa correspondente, bem como da assinatura, pelo responsavel, de termo comprometendo-
se a ndo reincidir na pratica da mesma infragao.

SECAO VI
DA DECLARACAO DE INIDONEIDADE

Art. 110 - A penalidade de declaracdo de inidoneidade, sem precedida de processo
administrativo, serd aplicada a transportadora nos casos de:

I - permanéncia, em cargo de sua dire¢do ou geréncia, de diretor ou sdcio-gerente
condenado pela prética de crime de peculato, concussdo, corrupg¢do, prevaricagdo, contrabando e
descaminho, bem assim contra a economia popular e a fé piblica;

II - apresentacdo de informagdes e dados falsos, em proveito proprio ou alheio ou
em prejuizo de terceiros;

III - infringéncia aos Artigos 37 e 38 deste Regulamento;

IV - cobranca de tarifa superior a estabelecida no contrato;

V - pritica de abuso do poder econdmico ou infracdo as normas para defesa da
concorréncia.

Parigrafo Unico - A declaracio de inidoneidade importard na cassacdo das
outorgas a transportadora, a critério da SETO.

_ SECAOXII
DA SUSPENSAO TEMPORARIA DO SERVICO

Art. 111 - A penalidade de suspensdo de servigo, sempre precedida de adverténcia
ou notifica¢do, serd aplicada pelo Diretor de Transportes da SETO, ouvido o Conselho de
Trafego, nos casos de:

I - reiterada desobediéncia aos preceitos regulamentares;

II - insuficiéncia ou deficiéncia na prestacdo do servigo, verificada na forma do
Artigo 9° deste Regulamento.

Parigrafo Unico - A penalidade prevista neste Artigo serd cumprida em época
determinada pela autoridade da SETO, que poderd, observado o disposto no Artigo 10 deste
Regulamento, convocar outra transportadora para executar o servico, enquanto durar a
suspensao.

Art. 112 - A penalidade de que trata o Artigo anterior poderd ser também aplicada
no caso de falta ndo capitulada neste Regulamento, mas considerada grave pelo Conselho de
Trafego, apés apurada em processo administrativo.

CAPITULO XII 3
DOS PROCEDIMENTOS PARA APLICACAO
DAS PENALIDADES

Art. 113 - A aplicagdo das penalidades previstas no Artigo 100 deste Regulamento
terd inicio com o auto de infrag¢do, lavrado quando as mesmas forem constatadas e conterd,
conforme o caso:

I - 0 nome da transportadora;

a identificag@o da linha ou servi¢o, nimero de ordem ou placa do veiculo;

III - o local, a data e a hora da infragdo;

IV - a designacio do infrator;

V - ainfracdo cometida e o dispositivo legal, regulamentar ou contratual violado;
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VI - a assinatura do autuante e sua qualificacio.

Paragrafo 1° - A lavratura do auto far-se-a em pelo menos duas vias de igual teor,
devendo o infrator ou seu proposto, quando for o caso, apds o "ciente" na 2* (segunda) via.

Paragrafo 2° - Na impossibilidade de ser obtido o "ciente" ou recusando o infrator
ou seu preposto, a assind-lo, o autuante consignara o fato no auto.

Paragrafo 3° - Lavrado, o auto ndo poderd ser inutilizado nem sustada sua
tramitacdo, devendo o autuante remeté-lo a autoridade competente, ainda que haja incorrido em

erro ou engano no preenchimento, hipdtese em que prestard as informagdes necessdrias a sua
correcao.

Art 114 - O auto de infracdo serd registrado no setor competente da SETO, dele
dando-se conhecimento ao infrator, antes de aplicada a penalidade correspondente.

Art. 115 - E assegurado ao infrator o direito de defesa, devendo exercitd-lo,
querendo, querendo, dentro do prazo de 15 (quinze) dias, a contar do recebimento da
correspondente notificacéo.

Paragrafo 1° - Nao receberd defesa que aprecie mais de um auto de infracdo,
exceto se os autos versarem sobre o mesmo dispositivo legal, regulamentar ou contratual violado.

Paragrafo 2° - Esgotado o prazo a que se refere este Artigo sem apresentacdo de
defesa, a transportadora deverd, de imediato, proceder ao recolhimento do valor da multa, sob
pena de suspensdo dos servigos da linha, sem prejuizo da cobranga judicial, a critério da SETO.

Art. 116 - Apresentada a defesa, o processo serd instruido pela Diretoria de
Transportes da SETO, remetendo-o, em seguida, a decisdo da Junta Fiscal e de Julgamento.

Paragrafo 1° - Da decisdo que proferir a Junta Fiscal e de Julgamento caberd
recurso voluntdrio ao Conselho de Trafego, no prazo de 15 (quinze) dias, a contar da ciéncia da
decisao.

Paragrafo 2° - Ndo apresentado recurso dentro do prazo previsto no Pardgrafo
anterior ou mantida a decisdo da Junta pelo Conselho de Trafego, a transportadora deverd, de
imediato, proceder ao recolhimento do valor da multa.

Art. 117 - No célculo do valor da multa serd considerado o valor que for previsto
na forma do Artigo 105 deste Regulamento, atualizado, se for o caso, até a data do recolhimento.

Art. 118 - A retengdo do veiculo serd feita pelos agentes encarregados da
fiscalizacdo dos servigcos, com observancia das disposi¢des constantes do Pardgrafo Unico do
Artigo 107 deste Regulamento.

Paragrafo Unico - A continuidade da viagem s6 se dard apds o infrator sanar a
irregularidade ou substituir o veiculo ou o motorista.

Art. 119 - A apreensdo do veiculo pelos agentes encarregados da fiscalizagdo dos
servigos sera feita nos casos previstos no Artigo 108 deste Regulamento.

Art. 120 - A declaracdo de inidoneidade e a suspensdo de servigo, serd promovida
em processo administrativo regular, mandado instaurar pela autoridade do 6rgdo da SETO, no
qual se assegurard ampla defesa.
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CAPITULO XIII
DOS RECURSOS

Art. 121 - Das penalidades aplicadas e das decisdes proferidas pelos 6rgaos
competentes da SETO, em procedimento relativo aos servigos de que trata este Regulamento,
poderdo as partes interpor:

I - pedido de reconsideragdo;

II - recurso ordinario;

Art. 122 - O pedido de reconsideragdo serd dirigido uma tnica vez a autoridade
que aplicou a penalidade ou proferiu a decisdo, e ndo prejudicard a interposi¢do do recurso
ordindrio.

Art. 123 - Caberd recurso ordindrio a autoridade imediatamente superior a que
manteve a penalidade aplicada.

Pardgrafo Unico - O recurso contra a decisdo que suspender o servico da linha,
declarar caducidade do contrato ou inidoneidade serd apreciado e decidido, em ultima instancia
administrativa, pelo Conselho de Trafego.

Art. 124 - Poderad pedir reconsideracdo e recorrer qualquer das partes que, nos
termos deste Regulamento, haja sido regular e legitimamente admitida no processo.

Paragrafo Unico - O pedido de reconsideracdo e o recurso ordindrio deverdo ser
interpostos no prazo de 05 (cinco) dias contados do recebimento da notificagdo ou data em que a
parte haja tomado ciéncia da decisao.

Art. 125 - A instincia administrativa, para fins de reconsideracdo e recurso,
esgota-se com os procedimentos estabelecidos nos Artigos precedentes.

Art. 126 - A aplicacdo das penalidades previstas neste Regulamento, dar-se-4 sem
prejuizo da responsabilidade civil ou criminal.

CAPITULO X1V
DO REGISTRO DAS TRANSPORTADORAS

Art. 127 - Os servigos de que trata este Regulamento s6 poderdo ser executados
por transportadoras registradas na SETO e devidamente autorizada.

Paragrafo 1° - Para obtencdo do registro deverd a transportadora apresentar
requerimento, especificando as modalidades de servico a que estd autorizada ou pretenda
executar, acompanhado da documentacio relativa a:

I - personalidade juridica;

II - situac@o de seus sdcios-gerentes, diretores e titulares;

III - capacidade técnica e operacional;

IV - capacidade financeira e regularidade tributdria, previdencidria e trabalhista.

Paragrafo 2° - A SETO editard norma complementar estabelecendo a forma e as
exigéncias quanto aos documentos a serem apresentados.

Art. 128 - Deferido o registro, a transportadora receberd o 'Certificado de
Registro", do qual constardo essencialmente os seguintes dados:
I - firma ou razdo social da transportadora, seu endereco, inscricdo no
C.G.C./M.F. e nome das pessoas autorizadas a representd-la perante a SETO;
II - ndmero do registro;
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III - categorias e modalidades de servico que opere ou que pretende operar;

IV - nimero do processo de registro;

V - data de emissdo de Certificado e prazo de validade do registro;

VI - nome, cargo ou fung¢@o e assinatura da autoridade expedidora do Certificado.

Paragrafo Unico - O prazo de validade do registro serd de 01 (um) ano, renovavel
com apresentagdo da documentagio exigida em norma complementar.

Art. 129 - Para vigéncia e atualidade do registro, deverd a transportadora
comunicar 2 SETO, dentro dos 30 (trinta) dias seguintes ao respectivo arquivamento na Junta
Comercial do Estado, qualquer alteragdo em sua denominacdo, capital social ou diregdo,
apresentando, formalizado, o respectivo instrumento.

Paragrafo Unico - Ocorrendo alteragdes na estrutura juridica da transportadora, na
sua denominacdo ou direcdo ou, ainda, nas categorias ou modalidades de servigos para as quais
foi registrada, a SETO expedird novo Certificado.

CAPITULO XV )
DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 130 - A SETO podera expedir normas complementares para o cumprimento
deste Regulamento.

Art. 131 - Na contagem dos prazos aluidos neste Regulamento excluir-se-a o dia
de inicio e incluir-se-4 o do vencimento, prorrogando-se este, automaticamente, para o primeiro
dia util, se cair em dia sem expediente na SETO.

Art. 132 - As tarifas em vigor, referentes aos servicos em execucao, passam a ser
consideradas como tarifas médximas, as quais poderdo ser reajustadas ou revisadas de acordo
critérios estabelecidos neste Regulamento.

Paragrafo Unico - A SETO, enquanto ndo dispuser de metodologia prépria para o
célculo da remuneracdo dos servicos, adotard a mesma remuneragdo aplicada nos servigos
rodovidrios interestaduais de transporte de passageiros.

Art. 133 - E vedado 2 transportadora promover propaganda nos terminais, pontos
de parada e nos Onibus, ndo sendo, entretanto, assim consideradas as informagdes sobre as
caracteristicas autorizadas do servico, como seus terminais, itinerarios, pontos de se¢@o, horérios,
duracdo das viagens e outros de interesse publico.

Art. 134 - O disposto no Artigo 14 deste Regulamento ndo se aplica as
interdependéncias econdmicas existentes na data de publicacio deste Regulamento.

Art. 135 - Em caso de dissolugdo legal ou faléncia da pessoa juridica titular de
permissdo ou concessdo, as linhas ou servicos a ela delegados reverterdo automaticamente a
SETO.

Art. 136 - A SETO, para atender o interesse publico, podera requisitar bens e
servigos das transportadoras, que serdo indenizados na forma estipulada para remuneracdo dos
servigos de que trata este Regulamento.

Art. 137 - Considerar-se-4 transporte coletivo irregular de passageiros todo aquele
que esteja em desacordo com a legislagdo de transito ou com este Regulamento e suas normas
complementares.
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Art. 138 - Os autos, dentincias e relatérios apresentados pelos agentes da
fiscalizacdo tém por si presun¢do de veracidade.

Art. 139 - Visando a implementagdo de melhorias para o Sistema de Transporte
Coletivo de Passageiros, a SETO poderd estabelecer convénios com 6rgdos ou entidades
Federais, Estaduais e Municipais.

Pardgrafo Unico - Nos termos deste Artigo, poderdo ser celebrados convénios
com as prefeituras municipais, no sentido de sua orientacdo dos assuntos pertinentes ao
Transporte Coletivo de Passageiros.

Art. 140 - Nos casos de criagdo de novos municipios, seja por incorporagdo, fusio
ou desmembramento de dreas dos atuais, a SETO regularizard os respectivos servicos
intermunicipais originados do processo emancipatério, desde que as transportadoras autorizadas
pelo poder concedente municipal enquadrem nas disposi¢cdes deste Regulamento.

Paragrafo 1° - A regularizagdo prevista neste Artigo refere-se, exclusivamente, as
ligacGes entre o novo municipio e a antiga sede e seus respectivos distritos, devidamente
outorgados pela autoridade do poder concedente municipal.

Paragrafo 2° - Para os efeitos da regularizagdo de que trata este Artigo, a SETO,
observado os atos de outorga expedidos pela autoridade municipal competente e respeitado o
direito adquirido, poderd firmar contrato de permissdo ou concessdo com a transportadora
requerente, expedir nova autorizacio ou, se for o caso, licitar o servigo, da forma preceituada
neste Regulamento.

Paragrafo 3° - As disposi¢des deste Artigo sdo extensivas aos casos de criacdo de
novos municipios ocorridos anteriormente a vigéncia deste Regulamento, desde que as
transportadoras detentoras das respectivas outorgas requeiram a SETO a regularizagéo,
apresentando, juntamente com o requerimento, a documentacio exigida, dentro do prazo de 120
(cento e vinte) dias, a contar da data em que entrar em vigor este Regulamento.

Art. 141 - Pela prética de atos administrativos de seu interesse e previstos neste
Regulamento, as transportadoras pagardo emolumentos conforme tabela a ser expedida pela
SETO.

Parigrafo Unico - A tabela de emolumentos de que trata o Artigo terd seus valores
fixados em R$ (REAL), que serdo reajustados ou revistos pela SETO concomitantemente com a
variagd@o dos pregos das passagens das linhas do sistema, na mesma data e em igual percentual.

Art. 142 - A SETO poderd, a seu critério, fixar tarifa de utilizacdo de terminais de
passageiros, aplicdveis aos servigos de transporte coletivo, observado as disposi¢des de Lei
especifica.

Parigrafo Unico - As tarifas previstas neste Artigo serdo fixadas por critério
uniforme de utilizacdo, independentemente da extensdo e do preco da passagem da linha ou
Servigo.

Art. 143 - Ficam mantidos nas permissdes e concessdes adjudicadas na forma do
Regulamento aprovado pelo Decreto n° 408/90, de 30 de margo de 1.990, os prazos de vigéncia
constantes dos respectivos contratos, exceto aqueles cujos atos de outorga estejam "sub judicie" e
ou pendentes de decisdo judicial definitiva.

Parigrafo Unico - Antes do vencimento dos prazos de que trata este Artigo, a
SETO, ouvido o Conselho de Trafego, decidird sobre a continuidade, no regime de permissao,
dos servigos objeto dos contratos, observados o disposto no Pardgrafo Unico do Artigo 13 deste
Regulamento.
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Art. 144 - As transportadoras que operam servicos outorgados na forma do
Regulamento aprovado pelo Decreto n°® 408/90, ficam sujeitas as disposicdes deste Regulamento,
e deverdo apresentar a SETO, no prazo e da forma que esta estipular, os dados e ou informacdes
referentes a operadora e aos servigos.

Art. 145 - Serdo arquivados todos os processos que estiverem em tramitagdo na
SETO, referentes a outorga de novas linhas ou de altera¢Ges das ja existentes, a fim de facilitar a
implantacdo deste Regulamento, ressalvados os casos dos processos originados no Decreto n°
10.257, de 02 de maio de 1.994.

Art. 146 - Os casos omissos neste Regulamento serdo resolvidos pelo Secretario
dos Transportes e Obras, com audiéncia prévia do Conselho de Trafego.
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